PERFIL DO INGRESSANTE

GRADUACAO PRESENCIAL
PAONRS

Agosto/2018



RESPONSAVEIS PELO PROJETO

GCR /GP/ DIRETORIA ES

* SOLICITACAO DA PESQUISA

* ELABORACAO DO QUESTIONARIO
* ELABORACAO DO PLANO DE ACAO

CPA - COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

* ELABORACAO/VALIDACAO DO QUESTIONARIO

¢ ANALISE APROFUNDADA DOS DADOS

* INTERLOCUCAO COM A COORDENACAO PARA APLICACAO PRATICA DOS DADOS
* COLETA DO PLANO DE ACAO

* MONITORAMENTO

GPG/AVAILIACAO INSTITUCIONAL INTEGRADA:

* ELABORACAO DO QUESTIONARIO

* INSERCAO DO QUESTIONARIO NO SURVEYMONKEY

* SOLICITACAO DO MAILING A GTI, VIA ABERTURA DE CHAMADO
* ANALISE DAS RESPOSTAS

* ENTREGA DOS RESULTADOS

INGRESSANTES GRADUACAO PRESENCIAL




FICHA TECNICA

PUBLICO:

= A]LUNOS INGRESSANTES DO 12 SEMESTRE DE 2018.

OBJETIVO:

* ENTENDER O PERFIL DO ALUNADO PARA REALIZAR COMUNICACAO MAIS ASSERTIVA.

PERIODO DE APLICACAOQ:

= DE MAIO A JUNHO/2018

FORMATO:

= ON-LINE, POR E-MAIL, VIA SISTEMA SURVEYMONKEY.

**ERRO DA PESQUISA

A A * o, =
@ Ve @ " MODALIDADE UNIVERSO RESPONDENTES % PARTICIPACAO (ERRO IDEAL < 5%)

nn

*Fonte: GTI, por meio de abertura de chamado.

l—
~ >
INGRESSANTES GRADUACAO PRESENCIAL E C




PARTICIPACAO POR CURSO

Erro da**
GRADUAGAO PRESENCIAL Universo* Respondentes Participacao pesquisa

BACHARELADO EM ADMINISTRACAO 23% 22%
ANALISE E DESENVOLVIMENTO 101 30 30% 15%
ARQUITETURA E URBANISMO 53 17 32% 20%
BACHARELADO EM AUDIOVISUAL 69 21 30% 18%
CIENCIA DA COMPUTACAO 49 17 35% 19%
BACHARALADO EM CIENCIAS CONTABEIS 60 16 27% 21%
DESIGN DIGITAL 9 1 11% 98%
DESIGN GRAFICO 70 20 29% 19%
DESIGN INDUSTRIAL ! 1 33% 98%
TECNOLOGIA EM DESIGN DE ANIMACAO 58 12 21% 25%
DESIGN DE MODA ESTILISMO 57 16 28% 21%
DESIGN DE MODA MODELAGEM 1 o) 0% -

BACHARELADO EM EDUCACAO FisICA 31 11 35% 23%
LICENCIATURA EM EDUCACAO FiSICA 19 6 32% 30%

*Fonte: GTI, por meio de abertura de chamado.
**Na quebra por cursos o erro da pesquisa é alto, sendo recomendada a utilizacdo dos dados como fonte de informacgédo (erro ideal < 5%).
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| PARTICIPACAO POR CURSO

Xk
GRADUACAO PRESENCIAL Respondentes Participagao Eprgs)qc,_lj?sa

ENGENHARIA AMBIENTAL SANITARIA 10% 67%
ENGENHARIA DE COMPUTACAO 33 10 30% 26%
ENGENHARIA DE PRODUCAO 35 5 14% 41%
TECNOLOGIA EM ESTETICA E COSMETICA 48 16 33% 20%
TECNOLOGIA EM EVENTOS 1 o) 0% -

TECNOLOGIA EM FOTOGRAFIA 38 15 39% 20%
BACHARELADO EM FOTOGRAFIA 44 22 50% 15%
TECNOLOGIA EM GASTRONOMIA 208 46 22% 13%
TECNOLOGIA EM GESTAO AMBIENTAL 1 o) 0% -

TECNOLOGIA EM GESTAO COMERCIAL 68 23 34% 17%
GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO 48 13 27% 23%
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 46 13 28% 23%
GESTAO FINANCEIRA 57 16 28% 21%
BACHARELADO EM HOTELARIA 23 16 70% 14%

*Fonte: GTI, por meio de abertura de chamado.
**Na quebra por cursos o erro da pesquisa € alto, sendo recomendada a utilizagdo dos dados como fonte de informagéo (erro ideal < 5%).
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| PARTICIPACAO POR CURSO

Xk
GRADUAGAO PRESENCIAL Respondentes @ Participagdo Eprggqi?sa

TECNOLOGIA EM HOTELARIA 34% 26%
TECNOLOGIA EM JOGOS DIGITAIS 43 14 33% 22%
TECNOLOGIA EM LOGISTICA 25 4 16% 46%
TECNOLOGIA EM MARKETING 65 19 29% 19%
BACHARELADO EM NUTRICAO 37 10 27% 27%
TECNOLOGIA EM PRODUCAO AUDIOVISUAL 2 o) 0% -
TECNOLOGIA EM PRODUCAO MULTIMIDIA 38 13 34% 22%
PUBLICIDADE E PROPAGANDA 78 22 28% 18%
TECNOLOGIA EM RADIOLOGIA 17 6 35% 33%
REDES DE COMPUTADORES 52 12 23% 25%
RELACOES INTERNACIONAIS 1 o) 0% -
SISTEMAS DE INFORMACAO 2 o) 0% -
SISTEMAS PARA INTERNET 1 o) 0% -

*Fonte: GTI, por meio de abertura de chamado.
**Na quebra por cursos o erro da pesquisa é alto, sendo recomendada a utilizagdo dos dados como fonte de informagéo (erro ideal < 5%).
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SEXO

INFORMACOES EXTRAIDAS DO CADASTRO X RESPONDENTES

2018

2017 46% 54%

Base 2018: 490
Base 2017: 323

de 20 a 24 anos de 25 a 29 anos de 30 a 40 anos acima de 40 anos
139% 149% 5% Base: 490

5%, Base: 323

de 15 a 19 anos
2018 36% 32%

2017 31% 37% 11% 16%
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ESTADO/CIDADE ONDE MORA

2 7\’/‘,’1 | 0

AS TRES CIDADES DE ONDE
PROVEM MAIS ALUNOS:

S3o0 Paulo 74%

Taboao da Serra 2%
Osasco 2%

* Informacgodes extraidas do cadastro
* Informagoes sobre o estado dos respondentes, vide tabela dinamica

Base do mailing =—
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2017

VOCE CONCLUIU O ENSINO MEDIO EM:

INSTITUIGAO
PUBLICA

>—o—9
—o—de

e
+——b—s

M

Base 201§

INSTITUIGAO
PRIVADA

e

~




VOCE FEZ CURSINHO PRE-VESTIBULAR?

2017: 19%

NAO
84%

2017: 81%
a’v .V " ﬂ & J ’ :-’4.,

Base 2018: 488 —
- Base 2017:
INGRESSANTES GRADUACAO PRESENCIAL E :




ALEM DO CENTRO UNIVERSITARIO SENAC, VOCE PARTICIPOU DE OUTRO(S)
PROCESSO(S) SELETIVO(S)?

MENCOES NA INTEGRA: SIM. QUAL(IS)? VIDE TABELA DINAMICA.

SIM
2017: 46% 45%

NAO
2017: 54% 5500

Base 2018: 488

INGRESSANTES GRADUAGAO PRESENCIAL Base 2017: 388




INDIQUE O PRINCIPAL MOTIVO DE ESCOLHA PELO CURSO:

Mengdes na integra: Outro. Qual? Vide tabela dinamica.

- g

2018 2017
PERTENCE A AREA QUE QUERO ATUAR 63% 60%
REALIZACAO PESSOAL 14% 11%
MERCADO DE TRABALHO PROMISSOR 8% 13%
MENSALIDADE DE ACORDO COM AS MINHAS CONDICOES ECONOMICAS A% 2%
INOVADOR 3% 4%
PRESTIGIO SOCIAL DA PROFISSAO 3% 2%
INFLUENCIA FAMILIAR (A AREA ESTA RELACIONADA AOS NEGOCIOS DA FAMILIA) 1% 1%
OUTRO(S) MOTIVO(S). QUAL(S)? 2% o

Base: 468 Base: 317
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COMO VOCE CHEGOU AO SENAC/ CURSO ESCOLHIDO?

MENGCOES NA INTEGRA: OUTRO(S). QUAL(IS)? VIDE TABELA DINAMICA.

39%

POR INDICAGAO DE AMIGOS E FAMILIARES

40% 37%

4% 7%

POR E-MAIL MARKETING DO SENAC

15% 17%

OUTRO(S). QUAL(S)?

INGRESSANTES GRADUACAO PRESENCIAL

E 17
- i senac
Média resposta por responde 1,1



MENCOES NA INTEGRA: OUTRO. QUAL? VIDE TABELA DINAMICA.

INFRAESTRUTURA MODERNA E INOVADORA:

QUALIDADE DOS CURSOS :

VALORIZACAO PELO MERCADO DE TRABALHO:

PRECOS:

LOCALIZACAO:

PARCEIRAS INTERNACIONAIS E NACIONAIS:

INGRESSANTES GRADUACAO PRESENCIAL

OUTRO. QUAL?

2018

Base: 468

2017

36%

40%

11%

3%

7%

1%

2%

Base: 317



MENCOES NA INTEGRA: OUTRA(S). QUAL(S)? VIDE TABELA DINAMICA.

2018
RECONHECIMENTO PROFISSIONAL/MERCADO DE TRABALHO 23%
ADQUIRIR NOVOS CONHECIMENTOS 23%
MELHORAR O DESEMPENHO PROFISSIONAL 19%
AUMENTO DE SALARIO E RENDA 13%
MUDANGCA DE AREA DE ATUAGAO 7%
NETWORKING 5%
ATUALIZACAO DA AREA EM QUE JA ATUA 5%
HoBBY 4%
OUTRA(S). QUAL(1S)? 0%

INGRESSANTES GRADUAGCAO PRESENCIAL

Base: 463
Respostas: 1.126
Média resposta por respondente: 2,43

2017

26%

24%

18%

12%

7%

5%

5%

3%

1%

317
714
2,25



COMENTARIOS E SUGESTOES

MENCOES NA INTEGRA: VIDE TABELA DINAMICA.

PALAVRAS MAIS MENCIONADAS:

Professores. ...

presencial _ fotografia
aula au as - faculdade
. semestre, alunos
periodo™ w ITO ESSDrlnstltlllca[l equipamentos materias

es"tl!;[,f.'.:f.a ensino atenciorat. melhor trabalho questao e n a c
forma “caa contetido S6EUranca area . ° cursos :
SENAC ¢andocente integraior  CAMPLS grade mercado (Jualidade ™™

excelente noturno estudantas .
estudando Gostariamateéria organizacio
estudar

. "
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CONCLUSAO PERFIL DO INGRESSANTE 2018

O PERFIL DO ALUNO INGRESSANTE 2018 E FORMADO, EM SUA MAIORIA, PELOS SEGUINTES
ASPECTOS:

* SEXO FEMININO E MASCULINO

* FAIXA ETARIA ENTRE 15 E 19 ANOS E 20 E 24 ANOS

* PROVENIENTES DE SAO PAULO

* CONCLUIRAM O ENSINO MEDIO EM INSTITUICAO PUBLICA
* NAO PARTICIPARAM DE CURSINHO PRE-VESTIBULAR

* NAO PARTICIPARAM DE OUTROS PROCESSOS SELETIVOS

* O PRINCIPAL MOTIVO DA ESCOLHA DO CURSO FOI PORQUE PERTENCE A AREA QUE
QUEREM ATUAR

« CHEGARAM AO SENAC PELA INTERNET E INDICACAO DE AMIGOS E FAMILIARES
* O DIFERENCIAL DO SENAC E A INFRAESTRUTURA MODERNA E INOVADORA

* AS EXPECTATIVAS EM RELACAO AO CURSO ESCOLHIDO SAO: MELHORAR O DESEMPENHO
PROFISSIONAL E ADQUIRIR NOVOS CONHECIMENTOS.

OBS.. AS INFORMACOES APRESENTADAS ESTAO NA ORDEM DO MAIOR PERCENTUAL D —
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AVALIACAO INSTITUCIONAL INTEGRADA CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
GPG - GERENCIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO CENTRO UNIVERSITARIO SENAC .




