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EDITORIAL

Caro leitor,

A Revista InterfacEHS traz até vocé em sua primeira edicdo de 2019, oito artigos
sobre temas variados dentro da drea de meio ambiente e salde, com resultados
relevantes de pesquisas desenvolvidas em diversas instituicdes do pais.

Comecamos a revista apresentando quaftro artigos relacionados ao meio
ambiente e sustentabilidade, sendo: “"Gerenciamento de residuos sdlidos industriais em
uma industria de injecdo pldstica na cidade de Manaus-AM”, dos autores Camila Paiva
de Sousa, Roberta Monique da Silva Santos, Elenize Freitas Avelino, Alefe Lopes Viana,
Nelson Felipe de Albuquerque Lins Neto, Orleylson Cunha Gomes, Elizany Monteiro
Moreira e Fldvia Leite Bezerra; “Educacdo ambiental em uma empresa do setor elétrico
através do método de mapeamento socioambiental”, dos autores Joao Pedro Garcia
Araujo e Valdir Lamim-Guedes; “Percepcdo das condicdoes socioambientais de
comunidade ribeirinha em Moncdo-MA” dos autores Maria Raimunda Chagas Silva,
Vanessa Mendes Castro, Wédia Duarte Pereira, Danyelle Cristina Pereira Santos e
Wellyson da Cunha Aradjo Firmo; e, “A cultura de sadde e seguranca do trabalho nas
organizacdes: Uma andlise critica da sua importancia”, de Rodolfo da Silva.

Na sequéncia desta edicdo temos quatro trabalhos cientificos que trazem
marcos drea de saude, sendo: “Estudo do potencial do dleo essencial de Lavandula
angustiofolia L. como antimicrobiano”, das autoras Andressa Lima Pereira Santos,
Gabriele Wander Ruas de Lima e Carla Aparecida Pedriali Moraes; “Sistema de
dispensacdo de medicamentos em servicos de saude”, dos autores Fayga Joyce
Evaristo, Rosdlia dos Santos Rodrigues, Wellyson da Cunha Araudjo Firmo e Gizelli Santos
Lourenco Coutinho; "“Proposta de férmula eco-amigdvel para hidratante corporal”, das
autoras Débora Gongalves Chiarato; Leticia Santos Siva Camargo e lara Licia
Tescarollo; e, “Lei n° 4.247 de 2018 (RO): a permissibilidade da poluicdo sonora e seus
danos a saude” de Fabio Ximenes da Silva.

Os autores, o comité editorial e os pareceristas tém trabalhado intfensamente
para produzir uma revista com artigos que tratem de temas relevantes, onde o método
cientifico foi explicitado e cujas andlises e conclusdes constituiram contribuicdo
relevante para a drea de Saude, Meio Ambiente e Sustentabilidade.

Deixo registrado agradecimento especial aos membros do Comité Editorial,
Alexandra Bulgarelli do Nascimento, Jodo Paulo Correia Gomes e Silvia Ferreira Mac
Dowell.

Espero que a leitura dos artigos contribua para o enriquecimento de seu
aprendizado.

Tenha uma étima leitural

Emilia Satoshi Miyamaru Seo
Editora
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Resumo. O presente trabalho teve por objetivo avaliar o Gerenciamento de
Residuos Sélidos Industriais de uma industria do ramo injecao plastica na cidade de
Manaus-AM. Foi utilizada metodologia quali-quantitativa através da qual foi realizada
a identificacdo e quantificacdo dos tipos de residuos gerados na empresa, € a
avaliagao do gerenciamento dos mesmos. Ao todo foram caracterizados 07 tipos de
residuos na empresa. A quantidade gerada desses residuos foi de 47997,21 kg no
periodo analisado, onde o indice maior de geracao foram os plasticos. A empresa
tem parcerias com empresas licenciadas junto ao érgao ambiental, que dao a
destinacdo final de seus residuos.

Palavras-chave: Politica Nacional de Residuos Soélidos. Sustentabilidade. Gestdo
Ambiental Empresarial.

Abstract. The present work had the objective of evaluating the Management of
Industrial Solid Waste of a plastic injection industry in the city of Manaus-AM. It was
used a qualitative-quantitative methodology through which the identification and
quantification of the types of waste generated in the company was carried out, and
the evaluation of the management of the same. In all, 07 types of waste were
characterized in the company. The generated amount of these residues was
47997.21 kg in the analyzed period, where the highest generation index were the
plastics. The company has partnerships with companies licensed to the
environmental agency, which give the final destination of their waste.

Key words: National Policy on Solid Waste. Sustainability. Corporate Environmental
Management.
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1. Introducao

No século XVIII na Inglaterra, a Revolucdo Industrial, periodo de grande
transformacdo nos meios de produgdo, promoveu o crescimento econdémico e abriu
as perspectivas de maior geracao de riqueza. No entanto trouxe varios problemas
ambientais, como a alta concentragao populacional devido a urbanizagao acelerada,
consumo excessivo de recursos naturais, contaminacdao do ar, do solo e das aguas,
desflorestamento, entre outros (DIAS, 2007).

Atualmente uma das atitudes para minimizacdao dos problemas ambientais nas
empresas € a implementacdao do Sistema de Gestao Ambiental (SGA). Este sistema
pode ser compreendido como a gestao adotada pela alta administracdao de uma
organizagao com intuito de sistematizar sua gestdao ambiental, com base na NBR ISO
14001, na legislacdo vigente, na sua politica ambiental, nos seus objetivos e na
minimizacao dos seus aspectos e impactos ambientais.

A NBR ISO 14001 (2015) estabelece requisitos minimos a serem adotados pelas
empresas para a implementacdo e gestdo do seu Sistema de Gestdao Ambiental. No
requisito 4.3 relacdo ao Planejamento, a organizacao deve identificar os aspectos e
impactos ambientais, associados a sua atividade e servigo, bem como os requisitos
legais e outros aplicaveis aos mesmos.

Desta forma, o presente trabalho teve por objetivo avaliar o gerenciamento dos
residuos solidos industriais gerados em uma industria do ramo injegdo plastica na
cidade de Manaus-AM, para isso foi necessario identificar e quantificar os tipos de
residuos gerados na empresa, bem como a destinagdo final de cada residuo realizada
pela empresa. Pretende-se, portanto, com este estudo enfatizar a importéncia do
gerenciamento de residuos nas empresas, tendo em vista o alto grau de impacto de
suas atividades sobre o ambiente.

2. Fundamentacao Tedrica

A seguir sao apresentados os principais conceitos a serem discutidos na pesquisa:

2.1 Residuos Solidos

O Brasil no periodo de 2015 a 2016 apresentou reducao de quase 3% na geragao per
capta de residuos sdlidos, com queda de 2% no total geral e chegou a 214.405 t/dia
de RSU gerados no pais (ABRELPE, 2016). Entretanto, apesar dessa reducado, a
geracgao de residuos ainda é um problema que requer atencao de todos.

Os residuos sdélidos tem se configurado como uma das principais preocupacdes da
humanidade devido ao seu continuo crescimento e a sua longevidade. A ABNT NBR
10004 (2004), define Residuos sélidos como os residuos nos estados sélido e semi-
sélido, que resultam de atividades de origem industrial, domestico hospitalar,
comercial, agricola, de servicos e de varricao.

Visando contribuir com a Gestdo dos Residuos no Pais, em 2 de agosto de 2010 foi
instituida no Brasil a Politica Nacional de Residuos Sélidos, Lei n° 12.305. Tal
politica dispde sobre os principios, objetivos e instrumentos, bem como sobre as
diretrizes relativas a gestdo integrada e ao gerenciamento de residuos soélidos,
incluidos os perigosos, as responsabilidades dos geradores e do poder publico e aos
instrumentos econdmicos aplicaveis.
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Segundo a ABNT NBR 10004 (2004) a classificacdo de residuos sélidos
envolve a identificagdo do processo ou atividade que lhes deu origem, de seus
constituintes e caracteristicas, e a comparacao destes constituintes com listagem de
residuos e substancias cujo impacto a saude e ao meio ambiente é conhecido.

2.2. Residuos Solidos Industriais e gerenciamento

A Resolugdo CONAMA n° 313 de 2002 em seu artigo 2°, define residuo soélido
industrial como:

" [...] todo o residuo que resulte de atividades industriais e que
se encontre nos estados sélido, semi-sélido, gasoso - quando
contido, e liquido - cujas particularidades tornem inviavel o
seu lancamento na rede publica de esgoto ou em corpos
d adgua, ou exijam para isso solugdes técnica ou
economicamente invidaveis em face da melhor tecnologia
disponivel. Ficam incluidos nesta definicdo os lodos
provenientes de sistemas de tratamento de agua e aqueles
gerados em equipamentos e instalagbes de controle de
poluicdo.”

Considerando portanto sua periculosidade, os Residuos Sélidos Industriais precisam
ser gerenciados adequadamente visando a minimizagdo dos impactos destes no
ambiente. O processo de gerenciamento envolve a classificagdo, quantificacdo,
armazenamento e a destinacdo final. Segundo a NBR 11147 (1990) o residuo no
local de armazenamento, deve estar devidamente identificado, constatando em local
visivel sua classificacdo. Os residuos devem ser armazenados de maneira a nao
possibilitar a alteragdo de sua classificacao e de forma que sejam minimizados os
riscos de danos ambientais.

A ABNT NBR 13221 (2010) especifica que o transporte terrestre de residuos deve ser
feito por meio de equipamentos adequados, obedecendo as regulamentacdes
pertinentes e que o estado de conservagcao do equipamento de transporte deve ser
tal que, durante o transporte, ndo permita vazamento ou derramamento do residuo.
Também apresenta como exemplo os tipos de acondicionamento: tambor de 200l a
granel, cacamba (contéiner), tanque, tambores de outros tamanhos e bobonas,
fardos, sacos plasticos, outras formas. Outro aspecto importante em relagdao aos
residuos sélidos é a reciclagem.

2.3. Reciclagem

A Politica Nacional de Residuos Sdlidos em seu artigo 3°, inciso XIV, define
reciclagem como o “processo de transformagao dos residuos solidos que envolve a
alteracdao de suas propriedades fisicas, fisico-quimicas ou bioldgicas, com vistas a
transformagdo em insumos ou novos produtos”

Segundo a Fundacdo Nacional de Saude (2004) reciclar consiste em uma série de
atividades e processos, industriais ou nao, que permitem separar, recuperar e
transformar os materiais recicldveis componentes dos residuos solidos urbanos.
Essas atividades levam a agao de reintroduzir os residuos no ciclo produtivo.

A FUNASA (2004) ressalta ainda que a reciclagem de materiais, principalmente de
residuos sélidos, € uma perspectiva de negdcio que vem sendo desenvolvido e
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disseminado pelo meio empresarial e governamental, dada a possibilidade de sua
efetiva implementagcao, seja em busca do lucro, ou da qualidade de vida da
sociedade.

3. Material e Métodos

A darea de estudo foi uma empresa localizada na zona norte de Manaus, fundada em
2003, que iniciou suas atividades em fabricacdo de produtos plasticos moldados por
injecdo e sub-montagens para telecomunicacdes em janeiro de 2003 e em Maio de
2014. A empresa iniciou suas atividades de producao dos conversor AC/DC para
maquinas automaticas de processamentos de dados digital portatil - Notebook e
placa de circuito impresso montada (de uso em informatica). A empresa é certificada
com o Sistema de Gestdao Integrada (SGI), pelo BSI Certificate of Registration
englobando as normas ISO 9001-Qualidade e ISO 14001-Meio Ambiente ambas
implantadas em 2005.

A metodologia deste estudo é classificada como quali-quantitativa. A coleta de dados
ocorreu no periodo de 01/09 até o dia 30/09/2015 no horario das 07:30 as 11:30,
durante a pesquisa houve o acompanhamento da analista do setor de Meio Ambiente
da empresa. A pesquisa ocorreu em trés etapas, conforme os objetivos do trabalho:

3.1 Caracterizacao dos tipos de residuos gerados na empresa

Para a identificacdo e caracterizacdo dos residuos, bem como das etapas do
gerenciamento dos residuos; foi aplicada uma entrevista semi-estruturada, com
oitos perguntas abertas, com a analista do setor de Meio Ambiente da empresa.

3.2. Quantificacao dos tipos de residuos gerados na empresa

A quantificacdo dos residuos foi realizada através dos dados secundarios
disponibilizados pela empresa correspondentes ao periodo de Janeiro a Setembro de
2015.

3.3 Verificacao da destinagao final dos residuos caracterizados

Para a verificacdo do processo de gerenciamento dos residuos (coleta, transporte,
armazenamento, destinacao) foram consultados documentos da empresa, como os
certificados de destinagao, além de dados disponibilizados pela analista do setor de
Meio Ambiente.

4. Resultados e Discussoes

A empresa possui o sistema de coleta seletiva, assim armazenando seus residuos
gerados de forma adequada até as empresas responsaveis por sua destinacao
realizarem a coleta quando solicitado. A empresa contratada deve emitir o
Certificado de Destinacdao, documento necessario para comprovacao das destinacdes.
A preocupacdao maior da empresa € com a quantidade de plasticos gerados no
processo, que sao rejeitados pelo setor de qualidade. De modo a minimizar custos a
empresa adotou o método de moagem desses plasticos, fazendo-os voltar para o
processo como resina e geragao de novas matérias-primas.

No Quadro 01 sdo descritos e caracterizados os residuos identificados na pesquisa.
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Quadro 01:Caracterizacao dos residuos gerados na empresa

Classificacao | Tipo de
(ABNT . Descricao
10004) residuo
Varricao Copos, Papel, Papel, Palitos e etc.
Restos de Comidas (Cascas de Frutas, P de Café,
Organicos Osso0s)
Classe II -
Nao Perigosos | papelso Caixas de Papeldo
Borra, Bandejas, Galhos, Plasticos ABS, Pallet de
(N&o-Inertes) | Plasticos Plasticos, Pega sem Tinta
Pallet Residuos de Madeira
Metal Sucata de Metal
Classe I -
Perigosos Lixo Diversos Lixo Contaminado, Peca com Metal, Peca com Tinta

Dos Graficos 01 ao 07, pode-se identificar a quantidade gerada por residuo

mensalmente.

Os

residuos de varricdo que englobam todos os materiais

provenientes da limpeza da empresa ficam armazenados dentro de uma cagamba,
até encher e assim ser coletados pela empresa responsavel por sua destinacdo. No
més de Janeiro como indicado no Grafico 01, a quantidade gerada foi de 3120 kg,
tendo um aumento de Fevereiro a Maio com a regularizagdo no processo de
producdo da empresa. No més de Junho, apresenta uma queda tendo em vista a
diminuicdo da carga horaria de trabalho e redugdo de turnos e colaboradores tendo
em vista a crise econ6mica Nacional.

5000,00
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3000,00

Kilos

2000,00
1000,00

0,00

Grafico 01: Geragao de lixo de varrigdo por més
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Os residuos organicos sdo armazenados em uma camara frigorifica que fica ao lado
do restaurante. Sao retirados trés vezes na semana pela empresa contratada para
encaminhar a sua destinacao final. Nota-se no Grafico 02 que 0os meses que menos
tiveram geracdo de residuos organicos foram os meses de Janeiro e Fevereiro, fato
explicado por ser o periodo de férias dos colaboradores da empresa. De Margo a Abril
teve o indice maior de geracdao devido a contratacdo de novos colaboradores e
pessoas terceirizadas. De Junho a Setembro apresentou uma queda com a demissao
de funcionarios devido a baixa producdo. Segundo o Plano Nacional de Residuos
Sélidos, Lei 12.305 de 2010 , em 2008 o Brasil gerou 188.815 toneladas de
residuos sendo que esse montante 94.335,10 s3o de origem organica,
correspondendo a 51,2% de todo o residuo gerado no Brasil naquele ano.

Grafico 02: Geragao de lixo Organico por més

Organico
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i 1500,00
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500,00 I

0,00
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Os residuos de papeldo ficam armazenados na central de residuos até completar uma
guantidade significativa para coleta, sendo coletado no maximo duas vezes na
semana. Como pode-se observar no Grafico 03 no més de Margo houve maior
descarte de papeldo devido a chegada de matérias-primas.

Grafico 03: Geragao de Papeldo por més

Papelao
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O residuo gerado em maior quantidade é o plastico, devido ser uma empresa de
injecdo plastica. Pode-se observar que o indice maior de plasticos gerados, foram
nos meses de Marco, Abril e Junho, pois teve uma demanda maior de pedidos a
partir de Julho. Tal fato se deu devido ao inicio da crise econdmica que o Brasil,
através da qual a empresa desligou alguns de seus colaboradores.

O plastico conforme observado no Grafico 04 é um dos principais residuos gerados
pela empresa. Porém, por ser também uma das principais matérias-primas, ele ndo é
em suma, descartado. O material é classificado (separado aqueles que poderdo ainda
voltar para o processo produtivo) e em seguida triturado e reincorporado ao
processo como matéria-prima. Souza et. al., (2013) salienta a importancia da
reciclagem nas empresas, e apresenta vantagens como redugdo da contaminagao
ambiental, energia e do consumo de recursos naturais, pela extracdao de matérias-
primas. Portanto, a reciclagem no meio empresarial € uma das bases para o
desenvolvimento sustentavel.

Grafico 04: Geragao de plastico por més

Plastico
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O Pallet, classificado também como residuo de madeira, € um residuo com grande
descarte pela empresa, pois é utilizado para suporte no empilhamento de matérias-
primas, bem como na forma de embalagem para maquinas e ferramentas. Tendo
como base o Grafico 05, pode-se observar que o més que mais houve descarte de
pallet (residuos de madeira) foi no més de Janeiro devido o acumulo do més de
Dezembro (més com grande demanda por matéria-prima na empresa. Este acumulo
ocorreu devido o prestador de servico entrar em recesso de fim de ano. Nos meses
anteriores teve um indice menor equiparado ao més de Janeiro.
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Grafico 05: Geragdo de Pallet por més
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O metal ndo é um residuo muito descartado pela empresa (Grafico 06). O indice
maior descartado foi de 10440,00 kg no més de Abril, devido a uma limpeza geral na
empresa. Ja no més de Maio ndo teve descarte nenhum desse residuo pois ndo teve
demanda alguma. Em Julho nota-se um significativo aumento com queda nos meses

posteriores.
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Grafico 06: Geragdao de metal por més
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Os residuos diversos da empresa (Grafico 07) ficam equilibrados nos meses de
Janeiro e Fevereiro, tendo uma demanda maior no més de Marco devido ao final de
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alguns projetos. Como eram pecas injetadas e pintadas ndao houve como reutiliza-
las no processo, portanto, a empresa os encaminhou para a incineragao. Nos meses
de Abril a Julho tendo uma demanda menor e a partir de Agosto e Setembro
novamente havendo uma demanda significativa.

Grafico 07: Geragao de lixos diversos por més
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Como nota-se no Grafico 08, a quantidade maior de residuo gerado é o de Plastico,
tendo uma grande diferenga quando comparado com os outros residuos.

Grafico 08: Geragao dos residuos total

Residuo Total
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O Grafico 09 totaliza os residuos durante os 09 meses (janeiro a setembro), tendo
uma alta geracao por més, chegando a quantidade de 47997,21 kg de residuos. E
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registrada entdao uma queda a partir dos meses seguintes, em virtude da baixa
demanda de pedidos, o que levou a empresa a alteragcbes em seu processo de
produgdo devido a crise econémica que afeta as industrias atualmente (Brasil).

Grafico 09: Quantidade total mensal
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O Quadro 02 indica que todos os residuos identificados na pesquisa tem uma
destinacdo final. As empresas contratadas responsaveis por destinar esses residuos,
sdao obrigadas a emitir o certificado de destinagdo comprovando sua destinacao
correta. A empresa uma vez ao ano faz uma auditoria com seus fornecedores para
saber se realmente estdo atendendo as normas e seus requisitos quanto a disposicao
final de seus residuos, assim ndo causando impacto ao meio ambiente. O
gerenciamento inadequado de tais residuos pode resultar em riscos indesejaveis as
comunidades, constituindo-se ao mesmo tempo em problema de saude publica e
fator de degradacao ambiental além e, claro dos aspectos, sociais,econdémicos e
administrativos envolvidos (BEZERRA e FERNANDES, 2000).

O gerenciamento adequado, inclui agdes de transporte, transbordo, tratamento e
destinagdo final ambientalmente adequada.

De acordo com a Politica Nacional dos Residuos Sélidos (2010), a destinagao final é
definida como a “...destinacdo de residuos que inclui a reutilizacdo, a reciclagem, a
compostagem, a recuperacao e o aproveitamento energético ou outras destinacbes
admitidas pelos 6rgdaos competentes do Sisnama, do SNVS e do Suasa, visando a
minimizagao de impactos ambientais”.

Ou seja, disposicao final é a distribuicdo e agrupamento dos residuos, de forma a
evitar contaminagao e riscos ao meio ambiente e a salde publica.

Quadro 02: Destinacgao final dos residuos

Tipo Destinacao

Varrigao Incineragao,Incorporagao de Cinzas
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Residuos

Organicos Encaminhado a empresa Agro Rio

Papelao Degradados e Transformados em Matéria Prima
Plasticos Reaproveitado: Classificado,Extrusado,moido

Pallet Reaproveitados, Processamento para Geracao de Vapor
Metal Encaminhado a empresa COMETAIS

Lixo Diversos | Trituracao,Incineracao,Incorporacao de Cinzas

Durante a pesquisa foi realizada uma entrevista a coordenadora do meio ambiente
com oito perguntas abertas. Quanto ao que a empresa tem feito para reduzir a
guantidade de residuo gerado, foi mencionado que a forma de minimizacdo foi
estabelecer objetivos, metas e programas para reducdo do descarte de residuos, a
adocao da coleta seletiva e promogao de campanhas de sensibilizacdo para seus
colaboradores.

O processo para identificacdo dos residuos é realizado através da identificacdo e
deposicao dos residuos em coletores especificos, identificados com placas com o
nome do residuo, os residuos caracterizados como perigosos recebem etiquetas de
identificacdo de acordo com a legislacao vigente, as areas para descarte dos residuos
sao identificadas e demarcadas de modo assegurar o correto descarte.

A empresa investe em agbOes de educacao ambiental para os colaboradores, pois
existe calendario e cronograma de educacdao ambiental, no qual estabelecem as
campanhas e os eventos voltados para o assunto, semanalmente, antes do inicio da
producdo, uma vez por semana € realizado um bate papo rapido (10 minutos)
denominado DSMQ (Didlogo de Seguranca, Meio ambiente e Qualidade) sobre
assuntos relacionados ao SGI, onde sao abordados temas como por exemplo: coleta
seletiva, consumo consciente dos recursos naturais, aspectos e impactos, controle
operacional, entre outros.

A empresa ndao mantém relacdo com a comunidade do entorno, visando a realizagbes
de acbes socioambientais, porém estdo em processo de avaliacdo de algumas
propostas com esta finalidade.

A empresa possui Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos, onde sao
estabelecidos os residuos gerados nos processos e instalagdes, suas caracteristicas e
sua destinacao conforme requisitos legais. Possui PGRS, de quanto em quanto tempo
é atualizado, a empresa atualiza anualmente. O responsavel pela elaboracdo do
PGRS é funcionario da empresa ou de servico terceirizado, por pessoa terceirizada
(quimico responsavel).

Os residuos sdo destinados as empresas prestadores de servigos de acordo com suas
caracteristicas, conforme estabelecido no PGRS, podem ser incinerados, reciclados,
co-processador, tratados e etc, apds a coleta as empresas enviam os certificados de
destinacdo final dos residuos.

5. Conclusoes

Apds a realizacdo da pesquisa pode-se observar a alta quantidade de residuos
gerados, e que o com maior geracao, sdo os plasticos; algo comum nas industrias do
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ramo de injecdo plastica. Foram caracterizados 07 tipo de residuos na empresa
pesquisada, todos tendo uma armazenagem e destinagdao como exigido na legislacao.
A empresa faz a reciclagem dos pléasticos, que € o mas gerado em seu processo
produtivo, através do processo de moagem retornando para a empresa como
matéria prima. A empresa destina, caracteriza, quantifica seus residuos de forma
correta. A central de residuos ajuda no processo de separagdao e armazenamento,
assim ndo ocorrendo a mistura desses residuos, pois suas destinacdes ndao sao
iguais. Por isso a importancia do gerenciamento dos residuos soélidos, buscando
sempre tratar, armazenar e destinar seus residuos de forma adequada como exige
as normas, nao prejudicando o meio ambiente, fazendo com que a empresa nao
sofra sancdes pelos érgaos ambientais competentes.
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Educacao ambiental em uma empresa do setor elétrico através do
método de mapeamento socioambiental
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Resumo. As demandas externas pela incorporagdao da Educagcao Ambiental na rotina
de empresas brasileiras sao cada vez maiores. O mapeamento socioambiental € um
instrumento didatico-pedagdgico de diagnéstico, planejamento e acdo, que promove
a participacao dos diferentes atores sociais no levantamento informagdes sobre um
determinado local. Este trabalho constitui o relato de experiéncia uma acgao de
Educacdo Ambiental na Eletrobras Eletronuclear, empresa de economia mista do
setor elétrico brasileiro, realizada através de um mapeamento socioambiental
simplificado, com a participacdo de funcionarios da area de meio ambiente. O local
mapeado, a Vila Residencial de Praia Brava (Angra dos Reis — RJ), é de propriedade
da empresa, sendo conhecido, em maior ou menor grau, pelos funcionarios. Cada
participante preencheu um questionario para levantamento de perfil, um mapa
individual e uma avaliacdo da atividade. Foi elaborado um mapa sintese, no qual
foram indicadas as estruturas e os processos locais de maior relevancia do ponto de
vista socioambiental. A atividade foi avaliada positivamente pelos participantes,
havendo inclusive sugestdo de incorporar este tipo de dinamica ao Programa de
Educacdo Ambiental da Eletronuclear. Ela permitiu ainda aos participantes uma
analise detalhada e a ampliacdo da percepgdo socioambiental do local.

Palavras-chave: Dinamica de grupo, Educacdo ambiental ndo-formal, Eletronuclear,
Percepgao socioambiental.

Abstract. The external demands for the incorporation of Environmental Education in
the routine of Brazilian companies are increasing. Socio-environmental mapping is
an educational and pedagogical tool used in the diagnosis, planning and action,
which promotes the participation of distinct social actors in data collection about a
specific site. This paper reports an Environmental Education action in Eletrobras
Eletronuclear, a mixed economy company in the Brazilian electric sector. This action
was based on a simplified socio-environmental mapping carried out with employees
of the Eletronuclear’s department of environment. The mapped site, Vila Residencial
de Praia Brava (Angra dos Reis - RJ), is Eletronculear’s property, thus it is known to
a greater or lesser extent by the employees. Each participant filled a profile survey,
an individual map, and an evaluation of the activity. A synthesis map containing the
local structures and processes of greater socioenvironmental importance was
elaborated. The activity’s evaluation was positive, and there was a suggestion to
incorporate this kind of dynamics into Eletronuclear's Environmental Education
Program. It also allowed the participants a detailed analysis and the amplification of
the socio-environmental perception of the site.

InterfacEHS - Saude, Meio Ambiente e Sustentabilidade
Vol. 14 no 1 - Julho de 2019, S3o Paulo: Centro Universitario Senac
ISSN 1980-0894

Portal da revista InterfacEHS: http://www3.sp.senac.br/hotsites/blogs/InterfacEHS/

E-mail: interfacehs@sp.senac.br

Esta obra estd licenciada com uma Licenga Creative Commons Atribuigdo-Ndo Comercial-SemDerivacées 4.0

Internacional [




Key words: Eletronuclear, Group dynamics, Non-formal environmental education,
Socio-environmental perception.

1. Introducao

Educacao ambiental e mapeamento socioambiental

Atualmente atravessamos uma crise ambiental de escala global, que afeta lugares e
classes sociais diferentes de maneiras distintas. Lamim-Guedes (2013) usa como
exemplo da “desigualdade” dos problemas ambientais as relagdes existentes entre as
pegadas ecoldgicas (cdlculo da quantidade de terra e agua que uma populacdo
humana necessita para producdo de recursos e assimilacdo de residuos) de
diferentes paises e as condicdes de vida e renda da populacdao mundial, destacando
gue 80% dos recursos naturais sdao consumidos por 20% da populagao mundial. No
entanto, a despeito de sua desigualdade, é muito provavel que o desenrolar da crise
ambiental implique em mudancas no modo de vida da maior parte da populagao
humana. Devido ao carater sistémico da crise, que ndo é apenas ambiental, mas
também ética, politica, social, cultural etc., ela também é denominada de crise
civilizatéria (LEFF, 2001).

Esta crise estimulou o surgimento da Educagdo Ambiental, que, entre as décadas de
1960 e 1970, se consolida como uma area especifica da Educacao, através de uma
série de eventos internacionais, como, por exemplo, o Congresso de Belgrado e a
Conferéncia de Thbilisi (BRASIL, sem data; LUZZI, 2012). Ao longo de seu
desenvolvimento, a Educacao Ambiental deu origem a diversas correntes de
pensamento, que podem ser identificadas através da concepcdo do meio ambiente,
da intengdo central da agdo educativa, dos enfoques privilegiados, e das estratégias
e dos modelos adotados (SAUVE, 2005). Apesar da diversidade, existem
sobreposicoes tedricas e praticas entre as correntes e ndo é possivel apontar uma
corrente como sendo melhor que a outra; podemos apenas avaliar a adequagao de
cada uma delas dentro um determinado contexto socioambiental.

Independentemente da corrente que se adote, a Educacao Ambiental sempre implica
em uma relagao entre o Homem e o espago, que, como nos ensinou Milton Santos
(2009), deve ser considerado em todas as interrelagbes fragmentarias dos aspectos
natural, construido, social e cultural. Portanto, se a crise civilizatéria demanda uma
mudanga profunda na forma como nos relacionamos uns com os outros e com o
espaco no qual estamos inseridos, conhecer seu ambiente, sua comunidade, é etapa
basica e fundamental para que o individuo desenvolva uma relacdo mais sadia e
equilibrada com o mesmo.

Para estreitar a relacao entre o Homem e o espaco no contexto da Educacao
Ambiental, destaca-se o método do mapeamento socioambiental, também
denominado biomapa, que é definido por Bacci e Santos (2013, p. 20) como

um instrumento didatico-pedagdgico de diagndstico, planejamento e agdo que
promove a participagdo dos diferentes atores sociais locais no levantamento de
variadas informagGes sobre o lugar. (...) Sua realizagdo possibilita o
(re)conhecimento do local e seus problemas, bem como o compartilhamento de
informag0es, vivéncias e percepgdes sobre a realidade socioambiental.

O diagndstico gerado neste tipo de mapeamento deve, ainda, subsidiar reflexdes
sobre a qualidade de vida na regidao e ajudar a compreender a forma de uso e
ocupacao do territério e suas implicagbes sobre o meio ambiente em diferentes
escalas (SANTOS; COMPIANI, 2009).

O mapeamento socioambiental pode ser considerado uma ferramenta de grande
utilidade para as comunidades buscarem o desenvolvimento local, que é
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0 processo de tornar dinamicas as vantagens comparativas e competitivas de
uma determinada localidade, de modo a favorecer o crescimento econdmico e
simultaneamente elevar o capital humano, o capital social e o capital
empresarial, bem como conquistar o uso sustentavel do capital natural (PAULA,
2008, p. 11).

Educacdao ambiental e meio empresarial

Em funcdo do licenciamento ambiental conduzido pelos drgdos integrantes do
Sistema Nacional de Meio Ambiente (SISNAMA), muitas empresas que desenvolvem
atividades potencialmente poluidoras tiveram que incorporar a Educacao Ambiental
em suas rotinas e processos (PEDRINI; PELLICCIONE, 2007). Este é o caso da
Eletrobras Eletronuclear, cuja Licenca de Operacao das usinas nucleares de Angra
dos Reis tem entre suas condicionantes ambientais implementar e executar um
Programa de Educagdao Ambiental (IBAMA, 2014).

De acordo com Faria e Pinto (2014), “o foco central da EA [Educacao Ambiental] no
licenciamento é o de impactar a realidade, provocar mudancas, instigar a
participagdo e organizagdo, abordando, de forma critica, os sentidos do
empreendimento”. Nesse contexto, cabe ressaltar que o publico alvo da Educacgao
Ambiental ndo deve se restringir as comunidades afetadas pelos empreendimentos,
ele deve incluir também os trabalhadores das préprias empresas, pois estes também
devem ser capazes de analisar de forma critica os processos nos quais estdo
inseridos.

Contudo, a insercdo da Educacdao Ambiental de qualidade nas empresas é um
processo complexo, que impde aos atores internos envolvidos dificuldades que vao
do planejamento a avaliagdo de atividades, acbes, projetos e programas. Estas
dificuldades, entretanto, podem ser minimizadas pelo aperfeicoamento profissional
dos educadores ambientais empresariais tanto na metodologia cientifica como na
teoria/pratica conceitual do Programa Nacional de Educacdo Ambiental (PEDRINI;
PELLICCIONE, 2007; PELLICCIONE; PEDRINI, 2009).

O presente trabalho tem por objetivo descrever uma acdo de Educagdao Ambiental
realizada com um grupo de funcionarios do setor de meio ambiente da Eletronuclear.
Tal acdo foi motivada pelo aperfeicoamento profissional de um dos funcionarios, que
esta cursando o curso de pds-graduacdao em Educacdo para Sustentabilidade do
Centro Universitario SENAC, e baseou-se em uma versao simplificada da técnica de
mapeamento socioambiental, que foi a metodologia mais amplamente discutida na
disciplina Técnicas de Sensibilizacdo e Mobilizacdo do referido curso.

2. Metodologia

A versao adotada do mapeamento socioambiental ndo envolveu uma ida a campo e
nao contemplou diferentes grupos sociais. Realizada exclusivamente com
funcionarios da Eletronuclear que ja haviam visitado o local mapeado ao menos uma
vez, a atividade contemplou a primeira (elaboracdo do mapa mental) e a terceira
(elaboracdo do mapa sintese) etapas do mapeamento socioambiental detalhadas em
Bacci e Santos (2013) e é similar ao protocolo descrito em Teixeira e colaboradores
(2008).

Local mapeado

A Vila Residencial de Praia Brava localiza-se no quildbmetro 525 da Rodovia
Procurador Haroldo Fernandes Duarte, BR-101/R], Angra dos Reis - RJ], distando
46,5 km da sede do municipio, e possui area total construida de 0,40 km?2
(ELETRONUCLEAR, 2012a). O local possui grande beleza cénica, estando inserido em
dos maiores fragmentos remanescentes de Mata Atléntica do Estado do Rio de
Janeiro (SOS MATA ATLANTICA; INPE, 2017).
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A Vila é propriedade da Eletronuclear, empresa de economia mista responsavel por
construir e operar usinas nucleares, que faz a concessao dos imdveis presentes no
local para seus funciondrios e para alguns comerciantes e prestadores de servigos
publicos. Sua ocupagdo data de 1973, quando se iniciou a chegada das familias dos
trabalhadores da entdo futura Central Nuclear Almirante Alvaro Alberto (FEAM, 2017)
e sua infraestrutura basica compreende luz, telefone, dgua, esgoto, coleta de lixo,
transporte, seguranca, servicos de salde e de lazer (ELETRONUCLEAR, 2012b).

Com 540 residéncias funcionais e mais duas hospedagens com 124 vagas
(ELETRONUCLEAR, 2012b), a Vila possui uma populagdo fixa estimada em 1.200
moradores. Contudo, ha consideravel populagao flutuante durante o verdo, devido
aos turistas que vao ao local aproveitar a praia e visitar seus familiares.

Participantes

Para a elaboracao do mapa socioambiental de Praia Brava foram convidados
funcionarios e estagiarios do setor de meio ambiente da Eletronuclear lotados na
sede da empresa, no Centro do Rio de Janeiro. A sede foi também o local de
realizacdao da atividade. Apesar de estarem lotados no Rio, todos os convidados
conhecem pessoalmente, em grau variavel, o local mapeado, havendo inclusive ex-
moradores de Praia Brava no grupo.

Primeiramente os convidados foram consultados pessoalmente pelo facilitador sobre
0 interesse e a possibilidade de participar da atividade. Em seguida, as pessoas que
se disponibilizaram receberam um convite de reunidao do Microsoft Outlook®, com
sugestdo de dia e hora e, posteriormente, foi enviado por e-mail um texto
detalhando a elaboracao do mapa socioambiental.

No inicio da atividade, realizada em agosto de 2017, foi levantado o perfil dos
participantes através de um questionario fechado, solicitando as seguintes
informacgbes: género, faixa etaria, nivel de escolaridade e formacao especifica;
relacao com Praia Brava (profissional, residencial ou outras); tempo em que conhece
o local; tempo em que reside ou residiu no local (se aplicavel); e a frequéncia
aproximada com que visita o local (para ndo residentes).

Material de apoio

O facilitador utilizou uma apresentacao de slides no Microsoft Power Point® para
conduzir a atividade. Nesta apresentagdo foram inseridos mapas de Praia Brava
elaborados pelo Nucleo de Geoprocessamento da Eletronuclear e presentes no
acervo da empresa (Figuras 1 e 2).
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Figura 1: Mapa da Vila Residencial de Praia Brava projetado para os participantes durante a
atividade de mapeamento socioambiental do local. Sistema geodésico SIRGAS 2000.

552500 553000 553500

Fonte: Nicleo de Geoprocessamento da Eletrobras Eletronuclear.

Figura 2: Mapa das categorias de uso da Vila Residencial de Praia Brava projetado para os
participantes durante a atividade de mapeamento socioambiental do local. Sistema geodésico
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Fonte: Nicleo de Geoprocessamento da Eletrobras Eletronuclear.
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Foram entregues aos participantes, além do questionario para levantamento do
perfil, uma avaliacdo da atividade, composta apenas de questdes abertas (Quadro 1),
e um mapa individual de Praia Brava obtido através do Google Maps (GOOGLE,
2017). Este ultimo foi escolhido devido a menor riqueza de detalhes quando
comparado aos mapas do Nucleo de Geoprocessamento, facilitando que os
participantes escrevessem sobre a imagem. O mapa sintese foi elaborado
diretamente no teldo, a partir dos mapas individuais e da discussao entre o grupo.

Seguindo as recomendagdes de Kronemberger (2011), buscou-se tornar o ambiente
mais acolhedor para os participantes, criando um clima agradavel e de confianca, o
que contribui para a sensibilizacdo e mobilizacdo dos envolvidos na atividade. Assim,
considerando as limitacdes do ambiente austero do escritdrio, que restringiam, por
exemplo, a utilizagdo de musica, foram distribuidas trufas de chocolate em cada um
dos lugares a serem ocupados pelos participantes.

Tabela 1: Questdes abertas para avaliagdo da atividade pelos participantes.

Qual foi a parte mais dificil da atividade? E a mais facil?

Durante a atividade vocé descobriu algo novo sobre Praia Brava? O qué?

A infraestrutura de Praia Brava garante qualidade de vida aos usuarios do local

(moradores, visitantes e trabalhadores)? Justifique.

A infraestrutura de Praia Brava garante uma relagdao equilibrada da vila com o

meio ambiente? Justifique.

Deixe suas criticas, elogios e sugestdes sobre a atividade.

Fonte: os autores.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A reunido para elaboracdao do mapa socioambiental de Praia Brava durou
aproximadamente duas horas. O facilitador fez uma breve explanacao da atividade
aos participantes, complementando o texto enviando previamente. Em seguida,
solicitou o preenchimento do questionario de perfil do participante (Figura 3).
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Figura 3: Momentos iniciais da elaboracdao do mapa socioambiental de Praia Brava

. Explanagdo da
atividade (A) e preenchimento do questionario de perfil do participante (B).

Fontes: D.N.S. Gonzalez (A) e os autores (B).

A atividade contou com a participacdo de oito pessoas, sendo uma do género
masculino e sete do feminino. As informagdes sobre a faixa etdria dos participantes,

nivel de escolaridade, tempo que conhecem Praia Brava e a frequéncia de visitas ao
local estao representadas na Figura 2.
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Figura 2: Informacdes sobre o perfil dos participantes da reunidao para elaboragdao do mapa
socioambiental de Praia Brava.
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Fonte: autores.

Dos oito participantes, trés ja residiram no local, por periodos que variaram entre 6
e 15 anos. Apenas um dos participantes afirmou ndo possuir vinculos de trabalho
com Praia Brava, sendo sua relagdo com o local restrita a moradia.

O grupo é formado por um bidlogo, uma gedgrafa, uma oceandgrafa, uma arquiteta
urbanista, uma estudante de Ciéncias Bioldgicas, uma estudante de Engenharia
Quimica e duas técnicas em Quimica (uma delas também estudante de Gestdo
Ambiental).

Destaca-se no perfil dos participantes o conhecimento de longa data (sete
participantes conhecem Praia Brava ha mais de 10 anos) e a frequéncia de visitas
(quatro participantes vao a Praia Brava mensalmente) ao local mapeado.
Consideramos que esta elevada familiaridade dos participantes com Praia Brava
compensa a impossibilidade de o grupo ter realizado junto uma visita a campo para a
elaboracao do mapeamento socioambiental.

Apds o preenchimento do questionario de perfil, iniciou-se o mapeamento
socioambiental propriamente dito. Foi projetado, entdao, o “Mapa 1” (basicamente
uma foto de satélite de Praia Brava; ver Figura 1) e solicitou-se que os participantes
indicassem em seus mapas individuais estruturas ou processos considerados
importantes do ponto de vista socioambiental, com justificativas para as escolhas.
Adicionalmente, os participantes deveriam tentar identificar aspectos e impactos
ambientais associados as estruturas e aos processos supracitados, com as
respectivas medidas mitigatérias (ja existentes ou que poderiam existir). Iniciou-se,
entdo, uma discussao mediada pelo facilitador, onde cada participante apresentou
seus resultados e o grupo foi construindo coletivamente um consenso sobre os
elementos que deveriam compor o mapa socioambiental de Praia Brava. A seguir é
apresentada uma sintese dos resultados desta etapa.

O Hospital de Praia Brava (HPB) foi a estrutura mais citada, sendo mencionada por
sete dos oito participantes. A prestacao de servicos de saude tanto para moradores
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da Vila quanto para populacdo do entorno (o HPB atende pacientes do Sistema Unico
de Saude - SUS), o papel de destaque no cenario regional e a geracao de emprego e
renda foram apontados como impactos positivos do HPB. J& como impactos
negativos foram citados o aumento do fluxo de pessoas na Vila, isto &, os pacientes
gue vao buscar auxilio médico no HPB (ressaltando que se trata de uma referéncia
regional e vinculada ao SUS); o aumento do consumo de &gua, utilizada, por
exemplo, na limpeza das dependéncias do Hospital em locais como banheiros,
cozinha, centro cirdrgico etc.; a geracdo de efluentes liquidos, decorrente do
consumo de agua citado anteriormente, e de residuos hospitalares, oriundos dos
procedimentos médicos |a realizados.

A segunda estrutura mais citada, com cinco citacdes, foi a Hospedagem 1, que prové
servicos de hotelaria, lavanderia e restaurante para funcionarios da Eletronuclear (o
restaurante, contudo, é aberto ao publico em geral). Como impactos positivos da
Hospedagem 1 foram citados o aumento da qualidade de vida dos trabalhadores
devido a reducdao do tempo de deslocamento trabalho x residéncia e a geracdo de
emprego e renda. Como impactos negativos foram citados o aumento do fluxo de
pessoas e veiculos e a geracao de efluentes liquidos e oleosos e de residuos sdlidos.

O Clube Nautico foi citado quatro vezes. Foram considerados impactos positivos
desta estrutura o oferecimento de opgdes de lazer, aumentando o bem-estar de
moradores da Vila. Foram citados como impactos negativos o aumento no fluxo de
pessoas, devido a eventos abertos ao publico em geral, e a geracdao de residuos
sélidos. Houve ainda um questionamento sobre o real retorno desta estrutura para a
Vila.

A estacao de tratamento de esgoto (ETE), o centro comercial (inclui restaurantes,
saldo de beleza, padaria, papelaria, consultérios médicos e um banco) e as
instituicdes de ensino (creche e escola), foram citados trés vezes cada. Para a ETE
foram apontados como impacto positivo o tratamento do esgoto e como impacto
negativo a possibilidade de degradacdao da qualidade da dgua do mar de Praia Brava,
devido ao langamento do efluente tratado no local. Os participantes indicaram como
impacto positivo do centro comercial o provimento de facilidades do dia a dia,
incrementando a qualidade de vida dos moradores, e a geragao de emprego e renda.
Ja os impactos negativos citados foram a geracdo de residuos sélidos e de saude e
de efluentes liquidos e oleosos. Os impactos positivos e negativos das instituicdes de
ensino foram os mesmos do centro comercial, exceto pelo fato das primeiras nao
gerarem de residuos de saude, mas causarem aumento do fluxo de pessoas e
veiculos, o que pode dificultar a seguranga da Vila.

Destaca-se ainda um comentario geral feito sobre os efeitos positivos do conjunto
formado pelos elementos distribuicdo de agua, tratamento de esgoto, coleta de lixo,
manutencdo de areas verdes e varricdo de ruas para o saneamento ambiental e a
reducao do risco de doengas no local. Contudo, pontuou-se que, apesar desta
infraestrutura, alguns moradores nao dispdem nao acondicionam corretamente seus
residuos sdlidos residenciais. Ainda sob o aspecto infraestrutural, as ruas foram
consideradas bem iluminadas e seguras.

A Praia Brava, que da nome a Vila Residencial da Eletronuclear, foi considerada como
um elemento que produz impacto positivo, por incrementar a qualidade de vida dos
moradores, mas também produz impacto negativo, por ser mais um fator de
aumento no fluxo de pessoas e veiculos no local e por favorecer a geracao de
residuos solidos pelos usuarios da praia (banhistas e comerciantes). Um dos
participantes destacou a importancia de lixeiras e placas educativas sobre regras de
boa convivéncia na praia.

Embora ndo seja possivel identifica-lo no mapa, o convivio social foi apontado por

duas participantes como o principal problema socioambiental da Vila. Por se tratarem

de residéncias funcionais, os moradores de Praia Brava sao também colegas de
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trabalho, o que leva a um constrangimento nas relacdes entre vizinhos devido a
transposicao de questdes do mundo do trabalho para a esfera pessoal. Em
consequéncia disto, ha falta de convivio e subutilizacgdo do espago da Vila pelos
moradores.

Depois da discussao sobre a analise dos mapas individuais foi apresentado aos
participantes o “Mapa 2" (Figura 2), elaborado pela Eletronuclear para evidenciar as
diferentes categorias de uso (residencial, comercial, salde, educacional/cultural etc.)
da Vila Residencial de Praia Brava. A intencao do facilitador com esta acdo foi
fornecer aos participantes subsidios para discutir algum ponto que ndo houvesse
sido abordado durante a andlise do “Mapa 1”. Entretanto, possivelmente devido a
grande familiaridade geral dos participantes com o local mapeado, essa agao foi
praticamente indécua e ndao houve nova discussdo. Assim, deu-se sequéncia a
elaboracdo do mapa sintese, que é apresentado na Figura 5.

Por fim, apdés a elaboracdo do mapa sintese, foi solicitado aos participantes o
preenchimento do questionario de avaliacdo das atividades. Os resultados desta
avaliacao sao apresentados a seguir.

Quatro participantes consideraram facil identificar as estruturas e os processos com
relevancia socioambiental na Vila Residencial de Praia Brava. Contudo, dois destes
quatro participantes consideraram dificil associar estruturas e processos aos
respectivos impactos ambientais. Por outro lado, duas participantes tiveram
dificuldades de identificar as estruturas e processos locais, sendo uma delas por falta
de familiaridade com a Vila e a outra por dificuldades em organizar o pensamento
para relembrar as estruturas com foco no mapeamento socioambiental. Duas
participantes destacaram a facilidade para realizar o trabalho em grupo e dois
participantes destacaram a importdncia de harmonizar diferentes visGes e
percepcoes sobre os processos e seus respectivos impactos ambientais.

Quatro participantes afirmaram ter descoberto algo novo sobre a Vila, sendo que
todas indicaram a descoberta de estruturas e processos até entdo desconhecidos
(presenca de placas educativas na praia, alguns tipos de estabelecimentos presentes
no centro comercial, a instalagdo de um horto no local e o tratamento de residuos de
salude do HPB). Estas descobertas, juntamente com a importadncia de harmonizar
diferentes percepgdes citada anteriormente, sdo indicios de sucesso da realizagao do
mapeamento socioambiental, na medida que esta atividade tem entre seus objetivos
(re)conhecer o local em que se vive ou trabalha e dialogar sobre a realidade
socioambiental em busca de solugdes pactuadas para os problemas identificados
(SANTOS; BACCI, 2011).
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Figura 5: Mapa socioambiental da Vila Residencial de Praia Brava, elaborado a partir da sintese
dos mapas individuais dos participantes. Sistema geodésico SIRGAS 2000.
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dos Reis —RIJ:

(1) Hospital de Praia Brava: servigos de saude (+), residuos de satde (-), fluxo de pessoas (-).

(2) Hospedagem 1: qualidade de vida (+), emprego e renda (+), fluxo de pessoas e veiculos (-), efluentes liquidos e oleosos (-),
residuos soélidos (-).

(3) Clube Nautico: lazer (+), fluxo de pessoas (-), residuos solidos (-).

(4) Estacdo de tratamento de esgoto: tratamento de efluentes (+), efluentes liquidos (-).

(5) Centro comercial: qualidade de vida (+), emprego e renda (+), efluentes liquidos e oleosos (-), residuos sélidos (-), residuos
de saude (-).

(6) Instituicdes de ensino: qualidade de vida (+), emprego e renda (+), efluentes liquidos e oleosos (-), residuos sélidos (-), fluxo
de pessoas e veiculos (-).

(7) Praia: qualidade de vida (+), fluxo de pessoas e veiculos (-), residuos sélidos (-).

(8) Terminal rodoviario: acessibilidade (+), fluxo de pessoas e veiculos (-).

(9) Correios: qualidade de vida (+), fluxo de pessoas (-).

Fonte: os autores e os participantes da atividade, modificando imagem do Nucleo de
Geoprocessamento da Eletrobras Eletronuclear.

Sete participantes consideraram que a infraestrutura da Vila Residencial de Praia
Brava garante, com ressalvas, a qualidade de vida aos usudrios do local. Seis destes
participantes destacaram que ainda faltam alguns servigos, como, por exemplo,
farmacia e supermercado, e quatro apontaram a falta de opgdes de lazer como um
elemento que diminui a qualidade de vida. Aqui foi retcomada a questdao do convivio
social (conflito relagdes de trabalho x relagbes pessoais) como elemento que diminui
a qualidade de vida dos moradores de Praia Brava.

Os oito participantes consideram que a infraestrutura da Vila Residencial de Praia
Brava garante uma relagao equilibrada com meio ambiente local. Quatro
participantes destacaram que a gestdo das estruturas e dos processos feita pela
Eletronuclear propicia controle e mitigacdo adequados para possiveis impactos
negativos. Trés participantes apontaram o comportamento dos usuarios da Vila
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(moradores e visitantes) como desafio a gestdo ambiental do local, destacando o
papel de acdes educativas para solucionar este problema.

Cinco participantes avaliaram positivamente a atividade de elaboracao do mapa
socioambiental, classificando-a com adjetivos como: “6tima”, “boa”, “interessante”,
“dinamica”, “interativa”, “leve” e “bem organizada”. Houve apenas uma avaliacdo
considerada negativa, na qual uma participante informou nao ter entendido
inicialmente as orientacOes sobre a atividade. Isto sinaliza ao facilitador que pode ser
necessario implementar modificagbes no material de apoio ou nas explanagoes
tedricas, para esclarecer este topico. Adicionalmente, foram dadas duas sugestdes
sobre a atividade: (1) incluir a metodologia de mapeamento socioambiental nas
acbes do Programa de Educacao Ambiental da Eletronuclear e (2) aprofundar a
discussao sobre as inter-relagbes apontadas durante a realizacao da atividade.
Consideramos estas sugestdes como mais um exemplo do éxito da atividade, na
medida que elas propdem integrar a metodologia na rotina de gestao ambiental da
empresa e dar continuidade ao processo.

Analisando a atividade da perspectiva do facilitador, se por um lado o fato dos
participantes concentrarem-se no mesmo local de trabalho pode representar uma
reducao na diversidade de visdes sobre o local mapeado, por outro lado isto facilita a
realizagao de reunides, o que pode ser uma das principais dificuldades deste tipo de
atividade (MONTEIRO; LAMIM-GUEDES, 2014). O facilitador considera que ndao houve
discordancia dos participantes em relacdo as estruturas e processos relacionados a
qualidade socioambiental de Praia Brava, resultado que estd de acordo com as
observagbes de Monteiro e Lamim-Guedes para o bairro Gonzaga de Santos -SP.
Assim, como ocorrido com o facilitador do mapeamento socioambiental do bairro
Jardim Netinho Prado, Jau - SP (TEIXEIRA; LAMIM-GUEDES, 2014), o facilitador do
mapeamento de Praia Brava também considerou que a atividade representou um
importante aprendizado sobre a realidade local.

Apesar de pontual, 0 mapeamento socioambiental de Praia Brava é uma exemplo de
Educagdo Ambiental ndo-formal e representa uma atividade alinhada com a Politica
Nacional de Educagdo Ambiental (PNEA), pois levou funcionarios da Eletronuclear a
refletirem sobre o controle efetivo de seu ambiente de trabalho (apesar de estarem
lotados na sede da empresa no Centro do Rio de Janeiro, os participantes vao
periodicamente a Praia Brava) e sobre as repercussdes do processo produtivo no
meio ambiente, conforme disposto no Artigo 39, inciso V (BRASIL, 1999).

Além disto, trata-se atividade com enfoque holistico e participativo, que busca
compreender o meio ambiente em sua totalidade, considerando a interdependéncia
entre os meios natural, socioeconémico e cultural, sob o enfoque da
sustentabilidade, de acordo com o Artigo 49, incisos I e II, da PNEA (BRASIL, 1999).
As discussbes ocorridas entre o grupo durante a construcdo do mapa podem ser
consideradas ainda como um estimulo a consciéncia critica sobre a problematica
ambiental e social, que € um dos objetivos da PNEA listados no Artigo 59, inciso III
(Brasil, 1999).

4. CONSIDERAGCOES FINAIS

Uma vez que todos os convidados para a elaboragdao do mapa socioambiental de
Praia Brava compareceram a atividade e apresentaram postura participativa,
considera-se que a organizacao do evento foi bem-sucedida. Apesar de simples, a
estratégia utilizada para criar um ambiente mais acolhedor surtiu efeito positivo
sobre os participantes, conforme péde ser observado na reacdao dos mesmos ao
chegar a sala de reunido. Portanto, ambas as funcdes da elaboracdo do mapa
socioambiental de Praia Brava (atividade académica do facilitador e acdo de
Educacdo Ambiental ndo-formal) alcancaram resultados satisfatérios.
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A versdao simplificada do mapeamento socioambiental revelou-se uma metodologia
adequada para ampliar a percepgao socioambiental de um grupo de pessoas com
diferentes niveis de familiaridade com a Vila Residencial de Praia Brava. Devido a
pequena escala territorial analisada (0,40 km2), foi possivel fazer uma analise
detalhada sobre as estruturas e os processos locais e seus respectivos impactos
sobre o ambiente. Entretanto, é necessario ressaltar que o mapa sintese produzido
possui um viés, na medida em que reflete o olhar de profissionais e estudantes com
atuacdo na area ambiental, e, portanto, ndo deve ser considerado como o mais
correto ou mesmo o Unico olhar possivel sobre aquele territério.
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Resumo. Ambiente é a colecdo de condicdes externas que interferem na vida, nas
condutas humanas e na prépria sociedade sob todos os aspectos. Nesse sentido, a saude
ambiental abrange todos os aspectos da saude humana, incluindo a qualidade de vida,
gue sao determinados por fatores fisicos, quimicos, bioldgicos, sociais e psicossociais. Os
fatores ambientais afetam a sadde humana. Desse modo, o objetivo do presente artigo
foi caracterizar as condicdoes de salde da populagdo da comunidade Trizidela, do
municipio de Mongdo-MA, as margens do Rio Pindaré. Trata-se de um estudo de
abordagem quali-quantitativa, sendo entrevistadas 50 pessoas representando suas
familias na comunidade. Sobre a avaliacdo do estado de salde, metade dos
entrevistados considerou ter um estado de saulde regular (50%). Contudo, toda a
humanidade deve refletir sobre a salde ambiental, uma vez que este ndo se trata de um
problema isolado, mas de natureza social, necessitando de agdes interdisciplinares e
criativas para a discussao sobre o tema.

Palavras-chave: salde, ambiente, condicGes socioambientais.

Abstract. Environment is the collection of external conditions that interfere with life,
human conduct and society in every respect. In this sense, environmental health covers
all aspects of human health, including quality of life, which are determined by physical,
chemical, biological, social and psychosocial factors. Environmental factors affect human
health. Thus, the purpose of this article was to characterize the health conditions of the
Trizidela community population, from the municipality of Mongdo-MA, on the banks of
the Pindaré River. This is a qualitative-quantitative approach, with 50 people
representing their families in the community being interviewed. Regarding the evaluation
of health status, half of the interviewees considered having a regular state of health
(50%). However, all humanity must reflect on environmental health, since this is not an
isolated problem, but of a social nature, requiring interdisciplinary and creative actions to
discuss the issue.

Key words: health, environment, socio-environmental conditions.
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1. Introducao

Na concepcao ecoldgica das doengas, pode-se definir ambiente como a colecdo de
condigdes externas que interferem na vida, nas condutas humanas e na propria sociedade
sob todos os aspectos (ZAMONER, 2008).

A construgdo do conceito de salde passa assim a ndo ser abstrata, definindo-se no
contexto histérico da sociedade e em seu processo de desenvolvimento, englobando as
condicoes de alimentagao, habitacdo, educagao, renda, ambiente, trabalho, emprego,
lazer, liberdade, acesso e posse da terra e acesso a servigos de saude (SIQUEIRA, 2009).

Na segunda metade do século XX, no bojo do debate ambiental internacional, ocorre uma
diferenciacdo nos enfoques dos problemas ambientais relacionados a salude humana.
Surgem, entdo, duas vertentes. A primeira, a "verde", preocupa-se com os efeitos da
atividade humana sobre o meio ambiente, o desenvolvimento sustentavel, a dinamica
demografica, a destruicdo da camada de ozOnio, o desmatamento, dentre outros. A
vertente "azul", por sua vez, toma como referéncia os efeitos do ambiente sobre a saude
e 0 bem-estar da humanidade, ou seja, a salde ambiental (WEIHS, 2013).

Segundo Valenzuela et al. (2011 apud SKOREK et al., [?]), de acordo com a Organizacao
Mundial de Saude (OMS), a saude ambiental abrange todos os aspectos da saude humana,
incluindo a qualidade de vida, que sdo determinados por fatores fisicos, quimicos,
biolégicos, sociais e psicossociais. Também se refere a aplicacdo tedrica e pratica de
medidas para avaliar, corrigir, controlar e prevenir fatores ambientais que podem afetar
de forma adversa o estado de salde das geracdes presente e futura.

A concepcao de ambiente - e sua relagdo com a saude -, descrita no relatério final do I
Seminario Nacional de Saude e Ambiente com Controle Social (BRASIL, 2003), considera-
o0 como sistema socioecoldgico complexo, organizado hierarquicamente, diversificado
(componentes sociais, culturais, histéricos, bioldgicos, fisicos e quimicos) e que, além do
fluxo energético, engloba os fluxos das relagdes sociais, como a afetividade (SILVA, 2013).

Os fatores ambientais afetam a salude humana. Este € um consenso amplamente
difundido, mesmo que pouco compreendido. Os desafios de sua compreensao situam-se
na complexa matriz de elementos que determinam e integram a saude. Sao fatores como
geografia, clima, trabalho, alimentacdo, educacao, habitacdo, cultura e valores éticos. Ha
ainda as capacidades e potencialidades de cada individuo, em seus aspectos fisicos,
fisiologicos, psicologicos, sociais, entre outros. Esses elementos, em conjunto, ddo a
condigao do que podemos chamar de bem-estar, felicidade ou, traduzidos numa concepgao
mais conhecida, um completo estado de saude (WEIHS, 2013).

A compreensdao do ambiente, sua influéncia na salde das pessoas adicionadas as
possibilidades que os sistemas desencadeiam, podem produzir subsidios para a formulagao
de novas politicas publicas nos diversos contextos vigentes na sociedade, ou ainda,
propiciar uma (re)organizagao das praticas ja existentes, além de direcionar e qualificar o
cuidado em saude/Enfermagem. Transitando neste pensamento, percebem-se as
complexas interagdes entre as diversas dimensdes humanas; além disso, ha necessidade
de atender aos multifacetados aspectos dela decorrentes, o que leva a questionar a
producdo das acdes de saude (ZAMBERLAN, 2013).

O campo salde e ambiente € marcado pela fragmentacdo e por pouca articulagdo,
refletidas pela produgao cientifica sobre o tema como também pela setorializagdo e pelas
precarias agbes intersetoriais e interdisciplinares promovidas entre os 06rgdos
governamentais para o desenvolvimento das politicas de salude e ambiente (MOISES,
2011).

Em populagbes social e economicamente desfavorecidas, a prevaléncia de doengas
passiveis de prevencdo geralmente se apresenta mais elevada quando comparada com
localidades mais desenvolvidas (SANTILLO, 2014).
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No sentido genérico, o termo ribeirinho designa qualquer populagdo que vive as margens
dos rios. As populagdes ribeirinhas possuem caracteristica singular de acesso aos centros
urbanos, pela estreita relagao que possuem com os rios. O termo ribeirinho neste trabalho
foi utilizado para designar o individuo que vive e subsiste fundamentalmente do rio a
margem do qual habita, tendo com este uma relacdo de dependéncia nas suas
necessidades basicas de alimentacdo, transporte, trabalho e subsisténcia (CARNEIRO,
2009).

O modelo de desenvolvimento econOmico promove impactos no modo de vida das
comunidades e trabalhadores, tanto nos contextos rurais quanto urbanos, gerando
agravos a saude decorrente das alteragdes ambientais e da organizagao do trabalho
(PESSOA, 2013).

A complexidade dos problemas socioambientais e a multipla determinagdo social da saude,
incluindo questdes bdasicas como a moradia, o saneamento, o emprego, a renda, a
educacdo e o acesso aos bens e servicos de saude, impdem a necessidade de uma
abordagem sistémica, interdisciplinar e intersetorial para as questdes do desenvolvimento,
gue permita apreender sua globalidade e as inter-relagdes causais entre seus impactos
ambientais e respectivos efeitos a saude humana, rompendo com o modelo classico do
processo saude-doenca (BARBOSA, 2012).

Os temas e problemas da area da saude ambiental envolvem uma ampla multiplicidade
de cendrios e interacdes, em diversas escalas espaciais e temporais, sendo por isto a
presenca de incertezas e ignorancias sobre os sistemas socioambientais inerentes as suas
questodes. Simultaneamente, envolvem conflitos de interesses e perspectivas sobre os
mesmos nos temas e problemas relacionados aos processos de produgao/consumo e
mudancas ambientais/condicdes de saude (FREITAS, 2009).

A partir dessa analise, a criacdo de ambientes adequados a salde provoca o
reconhecimento da complexidade das sociedades e das relagbes de interdependéncia entre
suas diferentes esferas. Assim, a protecdao e a conservagao dos recursos naturais, o
acompanhamento sistematico do impacto que as modificacdes no ambiente langam sobre
a saude, bem como a aquisicdo de ambientes que facilitem e favorecam a saude, como o
trabalho, o lazer, o lar, a escola e a prépria cidade, passam a compor centralmente a
agenda da salde, estando associados a qualidade de vida das populacées (SIQUEIRA,
2009).

Diante desse contexto, este estudo teve como objetivo caracterizar as condigdes de salude
da populacdo da comunidade de Trizidela, do municipio de Moncdo-MA, as margens do Rio
Pindaré.

2. Metodologia

Trata-se de um estudo descritivo de carater quali-quantitativo realizado em uma
populacdo da comunidade Trizidela, residente as margens do Rio Pindaré em Mongdao-MA.

A amostra foi composta por 50 representantes de familia, sendo esta por conveniéncia e
ndo probabilistica, sendo aplicado um questionario baseados na ficha e-SUS de cadastro
da Atencao Basica, aplicados sobre a forma de entrevista para a caracterizagao dos fatores
sociais, econdmicos e ambientais da comunidade. A coleta de dados foi realizada durante
o periodo de marco a abril de 2014.

Os dados foram organizados em graficos e tabelas utilizando os programas Microsoft Office
Word® 2010 e Microsoft Office Excel® 2010.

Todos os individuos que participaram da pesquisa assinaram o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido, seguindo os preceitos éticos estabelecidos pela Resolugdo n° 466/12
do Conselho Nacional de Saude que trata de pesquisa que envolve direta ou indiretamente
seres humanos.

3. Resultados e Discussao
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Os conceitos de natureza e ambiente abandonaram os limites da ciéncia ecoldgica e
designaram uma agenda de lutas sociais, passaram a ser vistos ndao apenas como mais
uma questdo a ser equacionada pela logica cientifica, mas, sobretudo, como um valor
critico do modo de vida dominante, em torno da qual tem se organiza um importante
debate acerca de novos valores éticos, politicos e existenciais que deveriam reorientar a
vida individual e coletiva (SIQUEIRA, 2009).

Tabela 1. Distribuicdo numérica e percentual dos entrevistados segundo as condicbes
socioecondmicas.

VARIAVEIS No %
SEXO
Masculino 14 28
Feminino 36 72
IDADE
20-30 13 26
31-40 13 26
41-50 6 12
51-60 8 16
>60 10 20
SITUACAO CONJUGAL
Solteiro(a) 14 28
Casado(a) 30 60
Divorciado(a)/separado(a) 2 4
Vidvo(a) 4 8
ESCOLARIDADE

Nao frequentou escola 10
Assina o nome
Ensino Fundamental Completo 12

5
4
6
Ensino Fundamental Incompleto 22 44
6
2
3
2

Ensino Médio Completo 12
Ensino Médio Incompleto

EJA

Superior, Aperfeicoamento,
Especializagao, Mestrado, Doutorado

RENDA
Y4 salario minimo 11 22
/2 salario minimo 12 24
1 salario minimo 21 42
2 salarios minimos 6 12

Nesse sentido, é permitido averiguar na Tabela 1 que, em relagdo ao sexo da populacao
estudada, 28% dos entrevistados pertencem ao sexo masculino e 72% ao sexo feminino,
sendo que destes, houve maior participacdo das pessoas de faixa etaria entre 20-30 anos
(26%) e 31-40 anos (26%). O grupo preponderante, em relacdo a situacdo conjugal, foi
dos casados (60%), seguido pelos solteiros (28%), viluvos (8%) e divorciados/separados
(4%).

Correlacionado a escolaridade, a maioria dos entrevistados ndo completou nem o ensino
fundamental (44%). Isso se deve, por vezes, por se tratar de individuos pertencentes a
uma comunidade ribeirinha, cuja atividade principal é a pesca, o que leva a estas pessoas
a se acomodarem e a ndo serem estimuladas para a especializagdo e o exercicio de outras
profissdes. Isso pode ser comprovado nas pesquisas de Lima (2012) sobre pescarias
artesanais em comunidades ribeirinhas na Amazonia brasileira:
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Os niveis encontrados ndo diferem de outras localidades da Amazonia (SOUZA,
2007; BARROS; RIBEIRO, 2005) e outras regides do Brasil (CEREGATO; PETRERE
Janior, 2003; BASTOS, 2009; SEIXAS; BEGOSSI, 2010). O baixo nivel de
escolaridade entre os pescadores os vincula ainda mais a atividade de pesca. Isto
ocorre provavelmente devido a falta de qualificagdo para o exercicio de outras
atividades mais bem remuneradas (CARDOSO, 2005).

Considerando a renda mensal de cada pessoa entrevistada, podemos constatar que ha
maior percentual nas familias que vivem com 1 saldrio minimo, embora a maior parte
demonstra variacao quanto ao que recebem mensalmente; portanto, divergindo da
investigacao de Freitas (2009) sobre os indicadores de sustentabilidade ambiental e de
salde na Amazénia Legal, Brasil, na qual ele profere que:

Em relagdo ao indicador de pobreza, em média, os estados da Macrorregido
Amazonia Legal ultrapassam os 40% do pais, com 2/3 dos estados apresentando
percentuais acima destes. Mais acentuado é o caso do Maranhdo, onde mais de 60%
da populagdo se encontra com renda domiciliar per capita inferior a linha de pobreza.
Mato Grosso, no outro extremo, é o estado com o melhor indicador. Para a razdo de
renda, outro indicador de desigualdades, constatamos que a razao da Macrorregiao
Amazonia Legal é menor do que o do pais, sendo que os estados que apresentam
maior numero de vezes que a renda do quinto superior da distribuigdo da renda
(20% mais ricos) foi maior do que a renda do quinto inferior (20% mais pobres) na
populagdo foram Acre, Roraima e Rondoénia.

Tabela 2. Distribuicdo numérica e percentual dos entrevistados segundo a situacao de moradia.

VARIAVEIS N° %
SITUACAO DE MORADIA
Prépria 50 100
QUANTAS PESSOAS MORAM NA CASA
1 6 12
2 4 8
3 6 12
4 9 18
5 8 16
6 9 18
7 4 8
8 2 4
9 1 2
11 1 2
TIPO DE DOMICILIO
Casa 50 100
MATERIAL DAS PAREDES EXTERNAS DO

DOMICILIO
Tijolo com revestimento 25 50
Tijolo sem revestimento 6 12
Taipa com revestimento 7 14
Taipa sem revestimento 7 14
Madeira aparelhada 2 4
Palha 2 4
Outo material 1 2

HA QUANTO TEMPO MORA NA REGIAO
<1 ano 2 4
1 a5 anos 5 10
5a 10 anos 2 4
>10 anos 41 82
DISPONIBILIDADE DE ENERGIA ELETRICA
Sim 50 100
ANIMAIS NO DOMICILIO

Sim 42 84
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| Ndo | 8 | 16 |

De acordo com o exposto na Tabela 2, é importante atentar que houve supremacia das
pessoas que afirmam morar na comunidade ha mais de 10 anos (82%), o que permitiu
maior caracterizagao de todos os aspectos relacionados a este ambiente, por se tratar de
moradores que conhecem e vivenciam, de fato, essa realidade. Nesse sentido, no que diz
respeito a situacdo de moradia/posse da terra, observa-se que todos os entrevistados
possuem casa propria (100%). A presente anadlise, conta com uma variagao de 1(12%) a
11(2%) pessoas residentes, apresentando maior percentual para as casas em que moram
4(18%) ou 9(18%) pessoas. As analises feitas por Silva (2010) em sua pesquisa sobre os
determinantes do estado de salde de criancas ribeirinhas menores de dois anos de idade
do Estado do Par3, Brasil, condizem com esses resultados:
O significado de ter casa propria em comunidades ribeirinhas representa a
manutencdo da estdria familiar, uma vez que os terrenos sdo distribuidos na prépria
familia, que ja possui a posse deles hd muitos anos, e cada novo nucleo familiar
constréi a sua casa nesses terrenos. Portanto, casas sdo alugadas apenas por
pessoas de fora da comunidade, que decidiram iniciar nova vida no local. Nesse
contexto, a casa propria é mais barata de se morar e representa maior tempo de
exposigdo as adversidades locais, como as precarias condicbes de moradia,
saneamento, assisténcia a saude e acesso a alimentos. Ao contrario do que ocorre
entre as populagbes urbanas, nas quais ter casa prépria significa melhor condigdo
socioecon6mica, nas comunidades em estudo, a posse da residéncia representa
muito mais a continuidade da exposigdo a situagdo ambiental adversa do que
protegdo.

E interessante transparecer que as condigdes de moradia constituem-se em um grande
indicativo para as condicdes de salude dos seus respectivos moradores, reforcando a
hipdtese de maior exposigao a situagoes de risco. De maneira geral, todos os entrevistados
possuem a casa como tipo predominante de domicilio (100%), descartando a possibilidade
de viverem em comodos ou outro tipo de local e, todas também tém disponibilidade de
energia elétrica (100%). Nota-se que, um maior nimero de pessoas, tem o tijolo com
revestimento como material de escolha para as paredes externas do domicilio (50%). Essa
averiguagao, apesar de pertencer a uma comunidade ribeirinha, nao estabelece relagdes
com as amostras do estudo de Silva (2010) sobre os determinantes do estado de saude
de criancas ribeirinhas menores de dois anos de idade do Estado do Para, Brasil, no qual
ele ressalta:

Fatores socioeconémicos e demograficos agem diretamente no ambiente, e o local

de residéncia se constitui como fator de risco ou protecdo, sendo perceptivel a

diferenca entre area urbana e rural: em meio urbano, as situagées de exposicdo sdo
mais heterogéneas, o contrario do que ocorre no meio rural.

Sobre a existéncia de animais no domicilio, € possivel constatar que houve prepoderancia
das pessoas que disseram sim (84%). Alguns estudos, como o de Valenzuela (2011), que
trata sobre pediatria ambiental, consideram que:
Ter animais de estimagdo em casa pode agravar a asma e a rinite alérgica. Hd uma
ampla gama de manifestagdes clinicas da alergia aos animais. Uma criancga pode ter

desde urticdria cutanea leve e rinoconjuntivite até broncoespasmo grave e
anafilaxia.

Tabela 3. Distribuicdo numeérica e percentual dos entrevistados segundo as condigdes de
saneamento basico.

VARIAVEIS No %

ABASTECIMENTO DE AGUA

Rede encanada até o domicilio 50 100
TRATAMENTO DE AGUA NO
DOMICILIO
Filtragao 30 60
Sem tratamento 20 40
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UTILIZA A AGUA DO RIO PARA
ALGUMA FINALIDADE
Sim 33 66
N&o 17 34
FORMA DE ESCOAMENTO DO
BANHEIRO OU SANITARIO

Direto para o rio 4 8

Fossa rudimentar 13 26

Céu aberto 33 66
DESTINO DO LIXO

Queimado 50 100

Considerando a Tabela 3, a pesquisa exibe que toda a polugdo entrevistada utiliza a rede
encanada até o domicilio como forma de abastecimento de agua (100%), contrapondo o
estudo feito por Siqueira (2009) sobre o acesso a agua para consumo humano e aspectos
de saude publica na Amazdnia Legal, no qual ele demonstra que:
Verificou-se que a fonte de agua mais utilizada em todo o ano foi d&gua proveniente
de chuva (77,4% dos domicilios), seguida de uso de agua de rio (25,8%). A agua

de beber na localidade era armazenada dentro dos domicilios em potes de barros,
ou em garrafas plasticas, predominantemente.

Quanto ao produto das formas de tratamento da agua, torna-se relevante expor que houve
superioridade da filtracdo (60%), apesar de que, é importante exibir que ainda existe uma
massa de pessoas e familias que ndo tratam (20%), de forma alguma, a d4gua que usam
para beber e que muitas delas ainda utilizam a agua do rio para as suas necessidades
diarias (66%), como por exemplo, lavar roupas, lougcas, tomar banho, dentre outras.
Velenzuela (2011), em sua pesquisa sobre a Pediatria ambiental, salienta que:

De acordo com a OMS, todo ano morrem mais de 3 milhdes de criangas menores de

5 anos em decorréncia de causas e enfermidades relacionadas ao meio ambiente.

Quarenta por cento dessas mortes estdo relacionadas a falta de agua potavel para
beber.

Sobre o percentual de entrevistados quanto a forma de escoamento do banheiro ou
sanitario, é possivel perceber que ndo ha uma rede coletora de esgoto ou pluvial, reflexo
da falta de saneamento basico, prevalecendo este esgoto a céu aberto (66%), seguido
pelo armazenamento na fossa rudimentar (26%), ou despejado diretamente no rio (8%),
contribuindo para a poluigao ambiental e, consequentemente, para o aumento do risco de
doengas.

No que diz respeito a forma em que sdo coletados os residuos sélidos despejados pela
populagao estudada, torna-se importante destacar que a totalidade dos entrevistados
gueima o seu proéprio lixo (100%). Isso acontece por ndo existir a coleta didria ou semanal
desses residuos para que eles ganhem um destino final, ou seja, hd um baixo nivel de
prioridade advinda das autoridades em relagao ao tratamento correto desse lixo, gerando
uma problematica a saude coletiva. Siqueira (2009), em suas analises sobre a salude
coletiva, residuos sélidos urbanos e os catadores de lixo, destaca que:
A incorreta disposicdo final do lixo urbano, além de provocar poluicdo do solo,
colabora para a poluicdo das aguas e do ar. A poluigdo das aguas acontece por meio
de fendbmenos naturais como a lixiviagdo, percolagdo, arrastamento, solugdo, etc. Na
poluicdo do ar, constatam-se efluentes gasosos e particulados emitidos para a

atmosfera, provenientes das diversas atividades do homem, que podem ser
considerados como lixo.

Tabela 4. Distribuicdo numérica e percentual dos entrevistados segundo as condicées de saude.

VARIAVEIS No %
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COM QUE FREQUENCIA VAI A
UBS DA COMUNIDADE?

Sempre 24 48
Raramente 4 8
As vezes 16 32
Nunca 6 12

COMO AVALIA SEU ESTADO DE

SAUDE?

Regular 25 50
Bom 16 32
Ruim 7 14
Péssimo 2 4

HA ALGUEM DOENTE NA CASA?
Sim 29 58
Nao 21 42

Na populacdo estudada, é exequivel constatar que houve o predominio dos entrevistados
que referiram ir sempre a Unidade Basica de Saude da comunidade (48%), motivados
pelos varios servigos especializados e oferecidos por essa instituicdo (Tabela 4). Esses
dados sdo proporcionais as descobertas de Hoffmann (2009) sobre o conhecimento da
familia acerca da saude das criangas de 1 a 5 anos em uma comunidade ribeirinha, ao
transparecer que:
Um familiar mencionou a unidade basica de salide como o local onde as criancas sdo
vacinadas: a imunizagdo é considerada uma atividade quase que exclusiva do servigo
publico de saude. A unidade de salde deve garantir o funcionamento continuo da
sala de vacinagdo, sem restricGes de horarios, para ndo perder a oportunidade de
imunizar as criangas. As equipes de saude devem fazer busca ativa aos faltosos e
realizar o controle do cartdo de vacinagdo; constato que as familias revelam um
conhecimento a respeito da vacinagdo efetuada nas unidades basicas de saude e
periodicamente promovida pelas campanhas.

Sobre a avaliacdo do estado de salde, metade dos entrevistados considerou ter um estado
de saude regular (50%), indo de encontro as andlises do estudo de Silva (2010) sobre os
determinantes do estado de salde de criancas ribeirinhas menores de dois anos de idade
do Estado do Para, Brasil:

Este estudo mostrou que 59,4% das criangas menores de dois anos de idade foram
consideradas com saude ruim, ndo havendo diferenca entre as comunidades
avaliadas. Embora os achados da presente pesquisa possam ser representativos para
as comunidades avaliadas e outras semelhantes, considerando-se erro amostral de
6,8% e coeficiente de 95% de confianga, ndo se pode inferir os dados encontrados
para as comunidades ribeirinhas do Estado do Pard como um todo. A maioria das
pesquisas brasileiras sobre saude de criangas se refere a alguma caracteristica
especifica, como o estado nutricional ou a ocorréncia de determinadas doengas, em
geral as diarréicas e/ou respiratdrias, mas nenhuma delas utiliza indicador composto
para definir estado de saude, da forma como se apresentou neste trabalho (estado
nutricional + desenvolvimento fisico-motor + intercorréncia).

Das 50 pessoas entrevistadas 29 (58%), disseram que existe alguém doente na casa.
Nessa ordem, os resultados revelam que, sobre as principais condicdoes/situacdoes gerais
de saude, houve a predominancia de relatos de outras doencas que ndo foram listadas
durante a entrevista (64%), como dor de cabega, colesterol alto, fraquezas, tremores,
depressdo, hipotensdo, gastrite, diarreia, febre, malaria, dores abdominais, anemia,
dentre outras; seguidas pelas doencas respiratdrias (30%) e pela hipertensdo arterial
(20%) (Grafico 1). Essas discussdes sao opoentes as comprovacgdes da pesquisa de Giatti
et al. (2009) citado por Siqueira (2009), na qual aquele enunciou que:

Nessa pesquisa foram identificadas percepgdes de doengas dos moradores. Nesse

sentido, dentre 35 episddios de doengas relatados pelos moradores, no ultimo ano

decorrido antes da aplicagdo da entrevista, predominaram doengas infecciosas e

seus sintomas. Associados a dgua foram declarados trés casos de vomitos e um
relato de episddio diarreico na comunidade. Por outro, prevaléncias de parasitos
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intestinais foram de 57,9 a 90,3% de positivos em amostras de fezes obtidas nas
comunidades em estudo.

Entretanto, Marzari (2013), em sua pesquisa evidenciou que:

O modelo de saude vigente ainda estd fortemente centrado na doenga ou
medicalizacdo da doenca, apesar das medidas de reorientagdo que vem se
intensificando com a consolidagdo da ESF. As doengas que se apresentam em escala
crescente sdo a hipertensdo, o diabetes e a depressdo. As principais dificuldades de
saude apontadas pelos moradores foram a falta de profissionais de saude,
principalmente de agentes comunitarios; e a dificuldade de acesso aos servigos de
alta complexidade em saude.

Grafico 1. Distribuicdao percentual das condigoes/situacoes gerais de saude.

64%

30%

20% 18%

16%
12% 129 14%
0,
8% 6% 6%

De acordo com a Tabela 5, pode-se atentar em relagao ao maior percentual de pessoas
que consideram que o ambiente em que vivem interfere e/ou prejudica, de alguma forma,
a sua saude, tornando-se similar a averiguacao de Beserra (2012), no seu estudo sobre a
Enfermagem e salde ambiental na escola, no qual se alega que:
Em pesquisa realizada com grupos focais, com a finalidade de explorar os
conhecimentos, as percepgdes e as crengas em relagdo as questdes de saude
ambiental dos adultos que viviam nas proximidades de uma termoelétrica, observou-

se que os moradores compartilhavam preocupagdes sobre os efeitos da usina com
base em sua propria experiéncia de vida.

Tabela 5. Distribuicdo numérica e percentual dos entrevistados segundo as situagoes
socioambientais.

VARIAVEIS No %

O AMBIENTE PREJUDICA A SAUDE?
Sim 20 40
N&o 30 60

SITUAGAO AMBIENTAL DA COMUNIDADE AO
LONGO DOS ANOS

Melhorou 17 34

Piorou 5 10

Permaneceu igual 28 56
COLABORA PARA RESOLVER 0OS PROBLEMAS?

Sim 20 40
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N&o 30 60
EXISTE ORGANIZAGCAO OU MOVIMENTO
SOCIAL PARA DISCUSSOES SOBRE AS
QUESTOES AMBIENTAIS DA COMUNIDADE
Sim 1 2
N&o 49 98

Os resultados apresentados revelam que, para a generalidade dos entrevistados, a
situacdo ambiental da comunidade nos Ultimos anos permaneceu igual (56%),
equivalendo a busca de Pessoa (2013), que expde sobre os sentidos e métodos de
territorializacdo na atencdo primaria a saude:
[...] eu moro hd 26 anos aquil[...], mas quando vocé faz um mapa com as
mudancas [...] e analisa as mudancas vocé fica surpresa com tanta mudanga que
veio e o quanto beneficiou, mas também o quanto trouxe de prejuizo [...] traz

vantagens, mas também desvantagens para o seu municipio, para o lugar que vocé
mora!

Em toda e qualquer civilizagdo ha problemas. Nesse sentido, a participagdo de toda a

populacdo é primordial para garantir melhores condigdes de vida, bem como fortalece o

real exercicio de um cidaddo perante o desenvolvimento de sua comunidade. Entretanto,

€ aceitavel considerar que a maior parte dos entrevistados ndo colabora para resolver os

problemas (60%) nos quais estao inseridos, divergindo com as indagagdes feitas por Lopes

(2010) em sua produgao sobre Enfermagem e saude ambiental, na qual ele afirma:
Quando os sujeitos do estudo se reportam a participagdo como consciéncia social,
discutindo os problemas em beneficio da coletividade, buscando a resolugdo de
conflitos, estes se apresentam em processo de crescimento, compreendendo a
importancia de tomada de decisGes que vao além de seus beneficios proprios,
adquirindo a consciéncia de que seja necessaria para a integragdo com o outro para
um viver saudavel em harmonia com a natureza. Isto nos incentiva a reflexdo de
que no estimulo a autonomia deve estar implicito um incentivo ao viver com
solidariedade e com tolerancia. Entendendo o outro com iguais direitos na sociedade
e em suas diferengas enquanto sujeitos.

Tendo como base a minoria da populacdo estuda que diz colaborar (40%), de alguma
forma, para resolver os problemas socioambientais da sua prdpria comunidade, é
admissivel considerar que houve o predominio das pessoas que aplicam e educacado
continuada (14%), orientando pessoas sobre a preservacao do ambiente, principalmente.
Apesar disso, € notdrio que ndo existem organizacdes ou movimentos sociais que se
reinem, pelo menos uma vez por ano, com a populacdo para discussoes referentes as
guestbes ambientais da prépria comunidade (98%), justificando-se como uma forma de
descaso do poder publico para com a populacdo. Essa realidade pode ser justificada nas
consideracOes feitas por Beserra (2010) em suas averiguagdes sobre a Educacgdo
ambiental e enfermagem, na qual ele manifesta que:
O desenvolvimento préprio do individuo e da comunidade favorece sua atuagdo em
diferentes espacos, dentre eles o meio no qual estd inserido. Na salide ambiental,
para que se possam explorar adequadamente os diversos potenciais, é necessario,
antes de tudo, garantir a manutencdo de um ecossistema equilibrado, sendo
fundamental tanto a implementacdo de mecanismos de conservagao ambiental,

valorizando a agua, o ar e a terra, quanto compreender as relagdes sociais de cada
contexto.

E possivel notar, consideravelmente, que a principal dificuldade enfrentada por toda a
populacdo pesquisada, esta relacionada a falta de uma saude qualificada (66%), que inclui
ndo sé a falta de estabelecimentos de salde - estratégias de saude da familia e hospitais
- ou de medicagdes, mas também a falta de profissionais (médicos, enfermeiros e agentes
comunitarios) e a precaria assisténcia prestada por eles (Grafico 2). Esses nimeros sdo
analogos ao estudo de Carneiro (2009) relacionado a oferta e utilizacdo de servicos de
saude bucal no Amazonas, no qual ele articula que:

Embora, no Brasil, a politica nacional de salude preconize a "universalidade" do

acesso como um principio do Sistema Unico de Salide (SUS) o acesso a servigos de
saude bucal ainda é restrito. Existem desigualdades regionais marcantes, com as
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regides Norte e Nordeste em pior situagdo se comparadas as demais regides do pais.
Além disto, desigualdades sécio-econ6micas se refletem na utilizacdo de servigos de
saude bucal.

Durante a entrevista, perguntou-se sobre os principais problemas socioambientais
enfrentados pela comunidade. E possivel observar que 12% dos entrevistados reclamam
da falta de acesso a dgua, mesmo o abastecimento sendo feito por rede encanada até o
domicilio, e 6% da falta de estrutura da prépria comunidade. Esse resultado vai ao
encontro do estudo de Siqueira (2009) sobre o acesso a agua para consumo humano e
aspectos de salde publica na Amazoénia Legal, no qual ele afirma que:

Quanto a indicadores de acesso a agua na Amazébnia Legal, adotamos dados da
Pesquisa Nacional de Amostragem Domiciliar no periodo entre 2002 e 2009 (IBGE,
2009), compativel com os dados de PIB per capita disponiveis, para fim de
comparagdo. Em um panorama regional verificamos um sério déficit para a Amazonia
Legal, sendo que o percentual de domicilios permanentes ligados a rede de
abastecimento de agua na regido em 2009 foi de 58,5%, bastante inferior ao
nacional no mesmo ano (83,1%). Mas em todas as situagdes observadas nos estados
Amazoénicos a realidade em termos de abastecimento publico de dgua e captagdo de
esgotos estad bastante aquém das necessidades das populagBes que se concentram
principalmente em ambientes urbanos.

Grafico 2. Distribuicdao percentual dos entrevistados segundo os principais problemas
socioambientais.

66%

46%

26%

8% 8% 8%

6% 6% 6%

Grande parte dos entrevistados (10%) encontra na falta de incentivo e de lideranga
comunitaria, um grande empecilho para o proprio desenvolvimento econdmico e social da
comunidade, resultando em problemas que envolvem a salde. Essas consideracdes sao
equivalentes as analises feitas por Ianni e Quitério (2006), citados por Silva (2013), nas
quais expressam que:
Com a importancia crescente das doencas relacionadas aos estilos de vida e ao meio
ambiente, e tendo em perspectiva a complexidade dessas relagdes, faz-se necessario
gue o setor saude desenvolva um novo olhar sobre a populagdo cuja sistematizagdo

permitird propor intervengées para além das praticas curativas e preventivas,
aproximando-se da promogdo da salde. Esse é o grande desafio da ESF, que tem
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os ACSs com atuagdo essencialmente no territorio, de potencializar a promogdo da
saude considerada estratégica para a reversdo do modelo assistencial brasileiro
vigente.

Outro problema encontrado foi a falta de preservacao da natureza (8%), ou seja, do
proprio ambiente da comunidade, seguido do desmatamento (9%), visto que esta se
encontra as margens de um rio - o Rio Pindaré. Os resultados se igualam a pesquisa de
Siqueira (2009), na qual ele revela que:
Nesse sentido, uma pesquisa sobre o perfil dos municipios brasileiros - meio
ambiente (IBGE, 2008) aborda as percepgdes dos gestores ambientais municipais
para problemas ambientais. Nesta, verifica-se que nos estados da Amazonia Legal,

as principais alteragdes ambientais declaradas com potenciais implicagdes sobre as
condigdes de vida humanas sdo as queimadas e o desmatamento.

A falta de saneamento basico (46%) também foi descrita por um numero bastante
consideravel de entrevistados como uma grande resisténcia enfrentada pela populagao no
decorrer dos anos. Falta de rede coletora de esgotos, lixos jogados nas ruas, animais por
todos os lugares, falta de asfaltamento, dentre outros fatores, contribuem, de forma muito
significativa, para os riscos relacionados ao processo saude- doenca, correspondendo as
descobertas de Marzari (2013) no que diz respeito a realidade sociopolitica, ambiental e
de salde de familias pertencentes a uma comunidade vulneravel:

O saneamento basico é considerado precario. Segundo o censo de 1998 do IBGE, a
rede de esgoto alcangava apenas 3,5% dos domicilios do estado. Os reflexos dessas
condigdes insalubres aparecem na saude da populacdo: o estado é considerado pela
Fundagdo Nacional de Saude (FUNASA) uma regido endémica de malaria,
leishmaniose e febre amarela.

A poluigao da agua do rio (8%) também foi uma adversidade bastante questionada. Ela
ocorre ndo sO por conta dos lixos jogados pelos préprios moradores ou de visitantes da
comunidade, mas principalmente pela falta de saneamento basico, como pode ser
observado no estudo de Siqueira (2009), no qual ele diz que:
Ndo havendo rede coletora de esgotos, tampouco tratamento para os mesmos, a
poluigdo de cursos d'agua na cidade era perceptivel. Foi observada drenagem de
esgotos para cursos d'agua com influéncia sob o local de captagdo de &gua no rio
Negro. Assinala-se ainda, de acordo com o censo do ano de 2000, que 66,6% dos
moradores do municipio ndo contavam com instalagdes sanitarias no domicilio (MS,
2005). Vale ressaltar que esse percentual era relativo aos moradores da cidade e
também das comunidades indigenas, onde inexistiam instalagdes sanitarias.

Ainda em relacdo a andlise dos problemas socioambientais, € importante atentar que
muitos entrevistados destacaram a falta de uma boa educagao (6%) e o uso de drogas
(2%) como grandes transtornos que se refletem no processo saude-ambiente. Essa
conclusdao é pariforme a anadlise feita por Marzari (2013) em relacdo a realidade
sociopolitica, ambiental e de salde de familias pertencentes a uma comunidade
vulneravel, na qual mostra que:
Além das dificuldades locais jé apresentadas, os moradores mencionam a falta de
escolas para os seus filhos estudarem e/ou continuarem os seus estudos,
principalmente, escolas de ensino médio. Assim, por mais que as familias
demonstrem grande interesse na continuidade dos estudos por parte de seus filhos
num nivel secundario e/ou tercidrio, elas ndo tém condigbes de acesso e nem
possibilidades de arcar com o deslocamento até o centro da cidade. Essa situagdo

contribui significativamente para o aumento do uso de drogas ilicitas, bem como da
violéncia local e regional.

Alguns entrevistados ainda discutiram sobre a falta de area para lazer (2%), o que pode

contribuir para o isolamento social das familias e, talvez, para o aumento do indice de
usuarios de drogas e da violéncia local.

4. Conclusao

A inter-relacdo da salde com o ambiente a partir da segunda metade do século XX
permitiu que a saude ambiental fosse vista como uma das preocupacoes da saude publica,
visto que aquela hoje engloba varios fatores que, de alguma forma, exercem influéncia
sobre a vida humana.
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Estudar, analisar e caracterizar, de perto, as condicdes socioambientais de uma
comunidade fez com que se acarretasse uma reflexdo sobre a necessidade de mecanismos
informacionais com qualidade, que subsidiem esta nova forma de pensar e abordar os
problemas existentes.

Toda a humanidade deve refletir sobre a salide ambiental, uma vez que este ndo se trata
de um problema isolado, mas de natureza social, necessitando de acgoes interdisciplinares
e criativas para a discussdao sobre o tema. Essas consequéncias relacionam-se com
consumo de energia, urbanizagao, descarte de lixo, contaminagdo do solo, poluicao do ar
e da agua, queimadas, desmatamento, mudancas climaticas e aparecimento de doencas,
frutos da necessidade de produgao em escala crescente e da acumulagao de riquezas.

Contudo, é imperativo reconhecer que as condicGes socioambientais desta comunidade
ribeirinha deixam a desejar, principalmente quando estas a afetam diretamente o processo
salde-doenca. Infelizmente, ainda falta muito para um completo bem-estar fisico,
psicolégico e social.
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A cultura de satde e seguranca do trabalho nas organizacoes:
Uma analise critica da sua importancia
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Resumo. As organizacdes que possuem uma cultura de Salde e Seguranca do
Trabalho implantada apresentam um desempenho de atuacao mais eficiente,
melhorando os resultados dos seus processos, promovendo a salude e a satisfagao dos
funcionarios, garantindo um ambiente de trabalho seguro, com o nivel de acidentes de
trabalho reduzido. A cultura de Saude e Seguranca do Trabalho é definida como uma
abordagem comportamental dentro das organizagdes, que alcanga a maneira de agir e
pensar de seus colaboradores quanto a saude e seguranca do trabalho, ou seja,
considera as agdes de salude e segurancga do trabalho como uma estratégia utilizada
na tomada de decisdo nas organizagdes. Para a realizagao deste trabalho, foi efetuada
uma revisdo bibliografica e a experiéncia do autor sobre o tema. Essa pesquisa
evidenciou que as organizagdes que implantam uma cultura de SST atingem os seus
objetivos quando reconhecem que as acbes em salude e segurancga passam a ser
tratadas como um valor e ndo apenas um mero cumprimento de exigéncias legais.

Palavras-chave: cultura de seguranca, estratégia, valor, exigéncias legais.

Abstract. Organizations that have a Health and Occupational Safety culture in place
keep a more efficient performance, improving the results of their processes,
promoting health and employee satisfaction, ensuring a safe working environment,
with a very low level of accidents. Health and Occupational Safety culture is defined as
a behavioral approach within organizations, which reaches the way employees act and
think about health and safety at work, in other words, it can be described as
considering work health and safety actions as a decision-making strategy in the in
organizations. For the accomplishment of this work, we considered the experience of
the author on the subject and a bibliographical research. This research evidenced that
organizations that implant a Health and Occupational Safety culture reach their
objectives when they recognize that actions in health and safety are treated as a
principle and not just a mere fulfillment of legal requirements.

Key words: safety culture, strategy, principle, legal requirements.
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1. Introducao

Anualmente a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), no nivel global e o
Ministério da Cidadania e a Secretaria Especial do o Desenvolvimento Social, em nosso
pais, divulgam os numeros de acidentes de trabalho, entretanto, esses numeros,
mesmo que altissimos, ndo representam um retrato fiel da realidade, considerando que
uma grande parcela das organizagdes ndo registram os agravos que ocorrem na saude
de seus trabalhadores em decorréncia das condicOes de trabalho oferecidas. Em 2017,
a estimativa divulgada pelo érgao internacional é que, no mundo, os acidentes do
trabalho causam 6,3 mil mortes por dia, resultando em 2,3 milhdes de mortes por ano,
somando-se 0 numero de 300 milhdes de trabalhadores feridos em acidentes de
trabalho (AGENCIA BRASIL, 2017; MOTA, 2018). Nosso pais ocupa o quarto lugar no
ranking mundial, onde a cada 48 (quarenta e oito) segundos acontece um acidente de
trabalho e a cada 03h38min (trés horas e trinta e oito minutos) um trabalhador perde
a vida pela falta de uma cultura de saude e segurancga do trabalho (ANAMT, 2018).

No Brasil, segundo os dados do Anuario Estatistico de Acidentes do Trabalho (AEAT),
do ano de 2017, foram registrados 450.614 acidentes do trabalho no pais, sendo que
340.229 foram classificados como acidentes tipicos, 100.685 foram classificados como
acidentes de trajeto e 9.700 foram classificados como doengas do trabalho. No mesmo
documento, é divulgada a informacdo de que 98.791 acidentes de trabalho ndo foram
registrados, totalizando 549.405 ocorréncias no ano de 2017 (BRASIL, 2017).

O Anuario Estatistico de Acidentes do Trabalho (AEAT) adota a seguinte classificacdo
para os acidentes de trabalho: acidentes com CAT Registrada correspondem ao numero
de acidentes cuja Comunicacdo de Acidentes do Trabalho (CAT) foi registrada no
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS); acidentes sem CAT Registrada
correspondem ao numero de acidentes cuja Comunicacdo de Acidentes do Trabalho
(CAT) nao foi registrada no Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), sendo
caracterizado por meio de um dos possiveis nexos: Nexo Técnico Profissional/Trabalho,
Nexo Técnico Epidemiolégico Previdenciario (NTEP), Nexo Técnico por Doenca
Equiparada a Acidente do Trabalho ou Nexo Individual; acidentes tipicos aqueles
acidentes decorrentes da caracteristica da atividade profissional desempenhada pelo
trabalhador acidentado, para acidentes que foram registrados por meio da CAT;
acidentes de trajeto sdo aqueles acidentes ocorridos no trajeto entre a residéncia e o
local de trabalho do trabalhador e vice-versa, para acidentes que foram registrados por
meio da CAT; e doenca do Trabalho sdao as doencas profissionais, aquelas produzidas
ou desencadeadas pelo exercicio do trabalho peculiar a determinado ramo de atividade,
conforme disposto no Anexo II do Regulamento da Previdéncia Social (RPS), aprovado
pelo Decreto no 3.048, de 06 de maio de 1999; e as doengas do trabalho, aquelas
adquiridas ou desencadeadas em funcdo de condicdes especiais em que o trabalho é
realizado e com ele se relacione diretamente, para as doencas produzidas ou
desencadeadas pelo exercicio do trabalho, que foram registradas por meio da CAT
(BRASIL, 2017).

Quando acontece um acidente de trabalho, uma sequéncia de fatores indesejados
ocorre nas organizacoes, de ordem econdmica e social, como por exemplo, tempo
perdido, interrupcao da rotina de producgao, substituicdo de mao de obra do trabalhador
acidentado, pagamento de horas extras, salario do trabalhador afastado, gasto com
primeiros socorros, gastos de medicina e engenharia para a recuperacao do local do
acidente, sem contar os prejuizos para a imagem da organizacgao.

A partir desta situacao evidenciada, as organizagdes passaram a desenvolver o conceito
de cultura de seguranga. O estabelecimento de uma cultura organizacional, focada na
salde e seguranca do trabalho, voltada na formagdo e o desenvolvimento humano
requer organizacdes e sujeitos capazes de responder as mudancas sem se omitir de seu
papel neste processo e/ou aceita-los como naturais ou inevitaveis.
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Segundo Gongalves Filho (2011 apud PIVETTA 2011, p. 22; 2013) o conceito de cultura
de seguranca surge em 1988, no relatdrio técnico realizado pelo Internacional Nuclear
Safety Advisory Group (INSAG), com a anadlise do acidente da usina nuclear de
Chernobyl, na Ucrania. Esse relatério técnico é tido como primeiro trabalho sobre
cultura de segurancga. Em seu conteudo, mostra que erros e violagdes de procedimentos
contribuiram com o ocorrido, evidenciando que a cultura de seguranca na usina era tida
com fraca. A partir deste relatério elaborado pelo INSAG, o conceito de cultura de
seguranga comecou a ser implantado pelas grandes organizacoes e utilizado como tema
em relatérios oficiais de desastres e grandes acidentes.

A legislacdo trabalhista brasileira também cita os programas de seguranca que devem
ser implantados nas organizagdes a fim de se obter um melhor desempenho em saude
e seguranca do trabalho atendendo aos requisitos da Portaria MTB N° 3.214, de 08 de
junho de 1978, que aprova as Normas Regulamentadoras - NR, do Capitulo V, Titulo II,
da Consolidacdo das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho g,
dentre estes programas, podemos citar 02 (dois) programas como fundamentais para
qualquer organizagao, o Programa de Prevencao de Riscos Ambientais - PPRA (NR-09)
e o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO (NR-07), entretanto,
o presente trabalho ird evidenciar o caminho para a implantacdo de uma cultura
organizacional em salde e seguranca do trabalho em qualquer organizacao (BRASIL,
1978).

1.1. Problematica e Justificativa

No cenario brasileiro, é sabido que muitas organizagoes, independente se publicas ou
privadas, considera que a area de saude e seguranca do trabalho existe apenas por ser
uma exigéncia legal.

De acordo com Oliveira (2003), a questao de saude e segurancga do trabalho ndo recebe
a devida atencgdo por parte das empresas e por parte dos trabalhadores pois existem
algumas dificuldades tais como: a falta de envolvimento da alta direcao, elaboracao de
programas de salde e seguranca no trabalho concebidos e orientados somente para
atendimento a legislacdo, além de falha na interpretacdo e estabelecimento do nexo
causal dos acidentes. Qualquer profissional legalmente habilitado que atue na area de
medicina e seguranca do trabalho, seja médico, enfermeiro, engenheiro de seguranca
do trabalho ou técnico em seguranca do trabalho tem a consciéncia de que, em relagao
aos acidentes de trabalho registrados, uma parcela consideravel tem a sua origem em
fatores comportamentais e culturais da organizagao.

Uma visdo moderna, além de ser uma estratégia competitiva, é a implantacdo de um
Sistema de Gestao de Saude e Segurancga do Trabalho (SGSST) nas organizacdes, mas
questdes como o custo para a implantacao e a quebra de paradigmas atuais podem se
tornar grandes barreiras para serem superadas durante a implantagao do Sistema de
Gestdo de Salde e Seguranca do Trabalho.

Segundo PIVETTA (2011), um fator preponderante para a tomada de decisdo para a
implementacdo de SGSST é a conscientizacdo dos lideres de que a implementacdo
representa um investimento e nao um custo.

Desta forma, o trabalho visa contribuir como fonte de incentivo no debate da
implantagdao de um programa de cultura de seguranca nas organizagoes.

1.2. Objetivos
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O objetivo geral desta pesquisa é evidenciar os caminhos para a implantacdo de uma
cultura organizacional em saude e seguranca do trabalho em qualquer organizagao.

Os objetivos especificos referem-se a:

¢ Demonstrar para todos os trabalhadores de uma organizagao, independente da
posicao hierarquica, a importancia da valorizacdo dos conceitos basicos de saude
e seguranga do trabalho, desta forma garantindo um ambiente de trabalho
seguro, livre de acidentes e doencas do trabalho, visando a satisfacdo da massa
trabalhadora e uma imagem de empresa segura para a organizagao;

e Expor a necessidade do envolvimento das pessoas que ocupam posicoes de
lideranca com os assuntos de salde e seguranga dentro do seu setor e/ou
unidade.

1.3. Metodologia e Estrutura do Trabalho

A metodologia utilizada foi baseada em uma revisao bibliografica sobre o tema (origem,
conceitos e impactos de sua implementacdo em grandes organizacbes) além da
experiéncia do autor sobre o tema.

O presente trabalho estd estruturado em 05 segoes.

A secao 01 apresentou a Introducao composta pela conceituacao breve do tema,
justificativa, objetivos e metodologia;

Na segao 02 esta o referencial tedrico acerca dos trabalhos alusivos ao estudo de cultura
de segurancga;

Na secao 03 apresenta a teoria quanto ao tema de cultura de seguranga, englobando a
cultura organizacional da organizagao e a quebra de paradigmas;

Na secdo 04 apresenta a teoria quanto ao tema de criagdo de comités de salde e
seguranca do trabalho;

A segdo 05 traz as consideragdes finais acerca do tema proposto.

2. Referencial tedrico

2.1. Conceito da Curva de Bradley - DuPont

O conceito da curva de Bradley foi desenvolvido pela DuPont, em meados dos anos 90,
contribuindo para o desenvolvimento de uma cultura de seguranca eficiente, desde os
seus primeiros estagios até um estado maduro (DUPONT, 2018).

O desenvolvimento da Curva de Bradley foi iniciado em meados dos anos 90, durante
um momento em que DuPont ocupava uma posi¢cao de notoriedade no mercado, em
funcao da sua alta produtividade, entretanto, a sua performance em seguranga era
suficientemente baixa, em suas unidades ao redor do mundo. Neste cenario, algumas
unidades nao apresentavam nenhum tipo de acidente enquanto que outras apresentam
numeros de acidentes consideraveis. Foi neste periodo que Ed Woolard, ex-presidente
da DuPont, teve como missdo encontrar uma maneira sustentavel de melhorar o
desempenho em seguranca e fazer disto um valor em todas as unidades da empresa,
visando como meta atingir o patamar de zero acidentes em todas as unidades da
empresa ao redor do mundo. A partir do engajamento de uma equipe envolvida com o

trabalho, foi estudado o perfil de todas as unidades ao redor do mundo e foi evidenciado
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gue havia uma relacao direta entre a cultura da unidade e o quanto eles eram seguros,
produtivos e rentaveis. Através deste estudo foi destacado que as unidades com maior
numero de acidentes possuiam um baixo comprometimento da lideranga quanto aos
temas de seguranca, problemas de comunicacdo entre os diferentes niveis e também
uma lideranga inconstante quanto aos temas de segurancga, enquanto que as unidades
com um baixo nivel de acidentes possuia a seguranca como um valor inegociavel
(PIVETTA, 2011).

A Curva de Bradley explana 04 (quatro) estagios de maturidade na cultura de seguranca
em uma organizagcao (DUPONT, 2018):

1. Estagio Reativo: as pessoas ndo demonstram preocupagdo com os riscos de
acidentes gerados no ambiente de trabalho, ndo tem responsabilidade. Nesse
estagio, as pessoas acreditam que os acidentes sdo fatalidades, que o tema
seguranca é uma questdo de sorte, que os acidentes irdo acontecer, mais cedo
ou mais tarde, que nao se trata de uma questao gerencial. Cada pessoa age por
si mesma e ha uma grande relutancia as mudangas de comportamento;

2. Estagio Dependente: nesse estagio, as pessoas que pertencem a uma
organizagao estao dispostas a seguir as normas de seguranga, ou seja, seguir
as regras impostas por alguém, pois existe uma percepcao que as regras existem
para a prevencdo de acidentes. Neste cenario, o nimero de acidentes comeca a
diminuir significativamente e a lideranca acredita que as questdes envolvendo
seguranga podem ser gerenciadas com regras a serem seguidas;

3. Estagio Independente: as pessoas que pertencem a uma organizagao assumem
a responsabilidade pela propria seguranca. Nesta fase, as pessoas tém a
responsabilidade por elas mesmas, passam a acreditar que seguranca é uma
questao pessoal, que a mudanca de atitude contribui diretamente para a
prevencao de acidentes. As pessoas comegam a enxergar os beneficios ao se
seguir as boas praticas de seguranca. A taxa de acidentes apresenta a maior
queda;

4. Estagio Interdependente: esse estagio corresponde a maturidade da cultura de
seguranga dentro da organizagao. As pessoas que pertencem a uma organizagao
com esse nivel de maturidade, tomam a responsabilidade para si e para os
outros, preocupam-se também com a seguranca do grupo. Isto se deve porque
todos acreditam que a meta de zero acidente é possivel de ser alcangados, a
partir do principio que riscos desnecessarios ndo devem ser assumidos e baixos
padroes de seguranca nao devem ser aceitos. O estagio de Interdependéncia é
a base para se construir uma cultura de seguranca, através de um grupo de
trabalho engajado.

A Curva de Bradley € uma ferramenta bastante benéfica para a realizagdo de uma
analise critica de qual estagio a cultura de seguranca a organizagao estda. E importante
salientar que, mesmo no estagio 04, é fundamental manter o controle e a supervisao
das equipes de trabalho e, também, de outros fatores que comprometem a seguranca,
como por exemplo, falhas nos processos gerenciais, alteracdes nos processos de
trabalho ou a implantagao de novas tecnologias (EPI TUIUTI, 2018).

Também ¢é necessario considerar que o ambiente interno ndo é estatico. Quando
acontecem fatos que desestabilizam o clima organizacional, os membros da organizacao
podem mudar o comportamento, colocando em risco o nivel de seguranca. Diante dessa
situacdo, os lideres da organizacdo precisam estar preparados para enfrentar as
adversidades e restabelecer a motivagdo, a pré-atividade, a produtividade e o
comprometimento dos subordinados com a cultura de seguranga (EPI TUIUTI, 2018). A

Figura 01 a seguir podemos visualizar o conceito da Curva de Bradley.
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Figura 1. Conceito da Curva de Bradley
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Fonte: DuPont - 2018

2.2. Disciplina Organizacional

A implantacdo da cultura de seguranca nas organizacdes esta diretamente relacionada
a capacidade da mesma em conseguir transformar o planejamento em acdes efetivas
em todas as fases do seu processo produtivo. A implementagdo desses programas que
ao longo do tempo serdo os grandes responsaveis pela nova cultura da organizacéo,
guando apresentam resultados insatisfatérios, podem ter o seu fracasso devido a uma
série de fatores que contribuiram a essa baixa performance, ou seja, a falta de Disciplina
Organizacional (DO), que favorece o infortinio de qualquer comando (SILVA, 2009).

Para que as organizacles atinjam éxito na implementacdo dos seus programas de
seguranca, por meio da redugdo dos numeros de acidentes e incidentes do trabalho é
crucial que a organizacao dispor de Disciplina Operacional (SILVA, 2009).

Hansen (1993) menciona o trabalho realizado pela National Institute for Occupational
Safety and Health (NIOSH) o qual ressalta que empresas que possuem programas
tradicionais de seguranca (reunides de seguranga, comunicagdao, treinamentos,
procedimentos, comités, etc.) obtém o mesmo desempenho em seguranga que
empresas que nao possuem nenhum programa. Portanto, ndo foram encontradas
diferengas significativas entre os dois grupos de empresas. Em seu outro trabalho, o
autor infere que bons resultados em seguranga ndao dependem apenas de um
determinado programa e sim de um conjunto de agdes. Os programas tradicionais
continuam sendo importantes, mas € fundamental adotar novos caminhos para se obter
os melhores resultados (SILVA, 2009).

Conforme SILVA (2009), a Disciplina Organizacional pode ser definida como os
principios, atitudes e valores da organizacdao e dos individuos que influenciam
diretamente na seguranca, qualidade e eficacia da s operacdes.
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A DO pode ser definida como os principios, atitudes e valores da organizacdo e dos
individuos que influenciam diretamente na seguranca, qualidade e eficacia das
operacoes. Portanto, a DO ndo se atém apenas no gerenciamento de seguranca e saude,
mas contribui, também, para a exceléncia do negdcio através do aumento da qualidade
e produtividade, reducdo de custos e residuos. (SILVA, 2009).

Visando atingir a maestria em todas as suas formas de atuacdo, uma organizacao, seja
ela publica ou privada, precisa definir, de forma concreta, as suas regras operacionais.
Walter (2002 apud SILVA, 2009), expde que as organizagdes que obtiveram nos seus
processos produtivos através da DO apresentaram 15 (quinze) caracteristicas
fundamentais:

a) Ter o senso pessoal de responsabilidade pelas suas agdes;
b) Honrar os seus compromissos;

c) Buscar resultados baseados em acoes efetivas;

d) Ver problemas como oportunidades para melhorias;

e) Usar técnicas de gerenciamento adequadas para obter resultados
eficientemente;

f) Respeitar e buscar entender as ideias e pontos de vista dos outros;
g) Buscar justica em todas as situagdes;
h) Compartilhar reconhecimento com toda a equipe;

i) Valorizar o seu bem estar (seguranca e saude), dos seus colegas e da
comunidade;

j) Garantir a boa comunicagao (falar e ouvir) para que as informagdes sejam
entendidas por todos;

k) Fazer as tarefas requeridas pela sua posigao;
[) Usar todos os recursos eficientemente;

m) Assumir o papel de lider quando necessario, e seguir o lider quando
apropriado;

n) Usar os sistemas existentes para atingir os objetivos e melhora-lo quando
necessario;

o) Confiar que os outros possuem alto grau de DO e trata-los
correspondentemente.

Para o autor, essas caracteristicas necessarias para a DO podem ser aplicadas em
qualquer gestao. Outro autor, Klein (2005 apud SILVA, 2009) também explora que a
superioridade dos processos de uma organizacao estd ligada a mais 11 (onze)
caracteristicas:

a) Lideranca através do exemplo;
b) Recursos suficientes e capazes;
c) Envolvimento dos trabalhadores;
d) Linha ativa de comunicagao;

e) Forte trabalho em equipe;
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f) Compartilhamento de valores comuns;

g) Documentos atualizados;

h) Praticas consistentes com os procedimentos;

i) Auséncia total de atalhos nos procedimentos existentes;
j) Excelente limpeza e organizagao;

k) Todos possuem orgulhos da organizagao.

2.3. Cultura Organizacional

Uma visdo moderna da area de gestdo de pessoas € que este departamento dentro das
organizacbes deve ser estratégico, isto significa que os objetivos e metas da
organizacgao serdo alcancados na sua plenitude através das pessoas, que toda estratégia
deve ser considerado o potencial humano durante o seu planejamento e execugao,
incluindo a saude e a seguranca do trabalho, dessa forma, a area de gestdo de pessoas
utilizando como estratégia os conceitos basicos saude e seguranca do trabalho no seu
planejamento de atividades, durante a fase de analise critica de viabilidade, deve ser
focada para a formacdao de uma consciéncia prevencionista em todos os niveis da
organizagao, com a finalidade maior de se alcancar uma cultura de salde e seguranca
do trabalho eficiente e eficaz na organizagdao (MELO et al, 2001).

Durante a investigagdao de um acidente de trabalho € normal evidenciarmos falhas nos
procedimentos de trabalho e também das pessoas que estdo envolvidas direta e
indiretamente com a tarefa e a ser realizada, apesar das acdes preventivas
(treinamentos em segurancga do trabalho) oferecidas pelas organizagdes. De acordo com
Lleroy (1999, apud MELO et al, 2001) nos anos 80, uma concentracao de grandes
acidentes e o aumento dos movimentos ecoldgicos, aliados a uma sensibilizacdo da
midia e opinido publica, apontam para alguns desastres industriais e a acidentes devido
a transportes terrestres, aéreos e maritimos, como os ocorridos em 1986, o acidente
nuclear de Chernobil, na Ucrania e a explosao da nave espacial Challenger, nos Estados
Unidos.

Os acidentes remetem sempre aos erros, as falhas humanas ou mesmo aos erros dos
operadores. Foi também nessa época que surgiu a preocupacao especifica com o “fator
humano” em inumeras indUstrias e nos transportes. Os fatores humanos tornaram-se
um assunto de preocupacao oficial. (LLEROY, 1999 apud MELO et al, 2001).

O comportamento humano é o conjunto de agdes que o homem executa através de seu
contato com o mundo, esse é o fator que pode ser observado, registrado, filmado e até
mesmo quantificado. As situacGes evidenciadas como causa raiz para a ocorréncia da
grande maioria dos acidentes de trabalho estao diretamente relacionadas com o
comportamento humano, é o fator mais visivel, imediato e superficial.

Segundo Lleroy (1999 apud MELO et al, 2001), uma melhoria de comportamento
individual nos trabalhadores pode ser obtida de 03 (trés) maneiras:

1. Mudar os homens: Selecionar melhor os trabalhadores em funcao da tarefa a
ser desempenhada;

2. Transformar os homens: Profissionalizar os trabalhadores, através do
aprimoramento técnico e reciclagem;

3. Exercer pressao sobre os homens: Exercer uma pressao moral constante sobre
os trabalhadores, fazendo uso de palavras de ordem, sansOes disciplinares e
recompensas.
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As pessoas ao longo da vida se desenvolvem como consequéncia do aprendizado e das
experiéncias a que sdao submetidas nos ambientes em que se encontram. Essas
experiéncias que fundamentam o que cada um assume como valor. Como cada ser
humano tem uma experiéncia distinta, que tem a sua origem desde a mais tenra idade,
evidenciam as diferengas de valores de um individuo para outro. Dentro de uma
organizagao, a maneira mais efetiva para se transmitir valores é o exemplo e as pessoas
gue ocupam cargos de lideranca encarregam-se de influenciar na formagao desses
valores, através de suas atitudes.

De acordo com Ziemer (1996 apud MELO et al, 2001), o comportamento percebido
diariamente pelas organizagdes rotineiramente é efeito tanto de forgas objetivas como
daquelas que nao apresentam atributos subjetivos. Temos que reconhecer que as
organizagbes ndo sdo apenas estruturas sociais governadas pela racionalidade técnica,
€ também um meio cultural que tem dimensdes tanto visiveis quanto invisiveis. As
organizagbes sdo um conjunto de tarefas distribuidas e gerenciadas, entretanto,
unicamente mediante a sua massa trabalhadora é que essas tarefas sdo executadas. A
massa trabalhadora é quem da vida a organizagdo e contagiam a racionalidade do seu
funcionamento, devido ao fato de que a medida que os trabalhadores aspiram absorver
as agOes tanto racionais como intuitivas, de modo dar acepgao ao seu trabalho.

Schermerhorn e Cardela (1999 apud MELO et al, 2001), esclarece que a cultura
organizacional é um sistema de acbes, valores e crencas compartilhados que se
desenvolve numa organizagao e orienta o comportamento dos seus membros,
constituido pelas formas de expressdo do grupo social, incluindo a maneira de pensar e
viver, usos, costumes, crencas, valores, atitudes, mitos, herdis, histérias, formas de
comportamento, habitos e linguagem. Todos esses elementos sdo representantes da
maneira de se enxergar o mundo ou do paradigma prevalecente na organizagao. Essa
cultura pode ser mudada, essa alteragdo cultural, na maneira de pensar e agir, estao
diretamente relacionados a um novo entendimento, de forma que uma coisa que era
vista com deslumbramento passa a ser vista como condenavel. Essa mudanga ocorre
por imposicao, seja ela externa ou interna.

A lideranca das organizagdes deve ser a responsavel pela conducdo do processo de
mudanca cultural, pois tém a competéncia e possui recursos para isso, incorporando
conhecimento e destreza que modificam principios culturais, provocando a real e
necessaria mudanca.

2.4. Cultura de Saude e Seguranca do Trabalho

A perspectiva da cultura de seguranca parte do principio de que a responsabilidade por
um ambiente seguro é de todos. Dentro deste cenario, os trabalhadores entendem que
a seguranca esta além das incumbéncias da posicdo que ocupa, identificando
comportamentos e condigdes inseguras, envolvendo-se na solugao das oportunidades
evidenciadas. Em uma cultura de seguranca, a seguranca do trabalho ndo é uma
prioridade, que pode ser mudada em funcdo de uma nova situacdo, pelo contrario, a
seguranca do trabalho € um valor que estd acima de qualquer prioridade, manter a
seguranca nesse patamar é uma missdo nada simples de ser cumprida. A seguranca
deve ser tratada como estratégia nas organizacdes, com foco em todas as areas de
atuacdo, aludindo a qualidade, produtividade, lucratividade e eficiéncia. Trabalhar com
seguranca deve ser uma regra, mesmo que nado seja uma regra formalizada, um valor
gue todos os trabalhadores pertencentes a organizacao assumiram, independente do
cargo que ocupam.

De acordo com Geller (1994 apud RIBEIRO et al, 2015), existem 03 (trés) fatores
fundamentais para a cultura de segurancga, sendo estes representados na Figura 02:
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1. Fatores Ambientais, em que se incluem equipamentos, ferramentas, layout e
temperatura;

Fatores Pessoais, tais como atitudes, crengas e tragos de personalidade;

Fatores Comportamentais, ou seja, a pratica de seguranga e de risco no trabalho
na qual se vai além das obrigacOes para se garantir a seguranca de outra pessoa.

Figura 2. Fatores fundamentais para a cultura de seguranga

PESSOAL AMBIENTAL
Conhecimento, Habilidade, Destreza, Equipamentos, Ferramentas, Maquinas,
Inteligéncia, Motivagiio, Personalidade Manutengdo, Calor/frio, Engenharia

COMPORTAMENTAL

Aceitar, preparar, comunicar-se

Fonte: GELLER (1994 apud RIBEIRO et al, 2015)

Todos esses fatores sao dindmicos e, quando sofrem alguma mudanca, podem causar
algum tipo de impacto nos outros dois restantes, ou seja, quando os trabalhadores
decidem exercer as suas atividades laborais com segurancga, eles encarnam a atitude
mental da seguranca e tais comportamentos tornam-se um habito, que na grande
maioria das vezes transformam-se em mudangas ambientais. Fatores pessoais e
comportamentais retratam a pratica humana da seguranca do trabalho (RIBEIRO et al,
2015).

3. Paradigma

Para que a mudancga da cultura das organizacdes ocorra de maneira efetiva, seja
organizacional ou de salde e seguranca, é necessario que velhos paradigmas sejam
rompidos. A palavra paradigma tem a sua origem etimoldgica no grego antigo “para
deigma”, que significa modelo ou padrdo a ser seguido. Na pratica, um paradigma é um
conceito sobre algo ou alguma coisa ou determinados preconceitos pré-estabelecidos
por uma sociedade ou organizagdao que, na grande maioria dos casos, nem se sabe o
porqué foram estabelecidos (FARIAS, 2018). A Figura 3 ilustra o que é um paradigma.

Figura 3. Paradigma
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Fonte: Murga, 2017
3.1. Quebra de Paradigma

Na histéria da humanidade, podemos citar diversos casos de quebra de paradigmas,
nas mais variadas areas como na medicina, engenharia, economia, politica, social,
tecnoldgica entre outras. E neste momento, no momento da quebra destes conceitos,
€ que surgem os idealistas, que sdo as pessoas que tiveram o arrojo de sair da zona de
conforto, apresentando novas ideias de forma criativa, quebrando os conceitos antigos.
Dentre todas as areas de conhecimento, ndo poderia ser diferente com a area de salude
e seguranca do trabalho, onde os profissionais legalmente habilitados, como médico do
trabalho, enfermeiro do trabalho, engenheiro de seguranca do trabalho e técnico em
seguranca do trabalho se encontram com obstaculos didrios, onde a quebra de
paradigma é a grande incumbéncia.

Neste cenario, os profissionais que pertencem aos Servicos Especializados em
Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho - SESMT (NR-04), que
cotidianamente evidenciam praticas e rotinas obsoletas, processos e métodos de
trabalho arcaicos que em nada ajudam para o crescimento da organizacdo ou do
trabalhador envolvido nesse contexto. Mas como conseguir mudar culturas
ultrapassadas, romper os antigos e langar novos paradigmas. A quebra de paradigma
significa a ruptura de um padrao estabelecido, dando a oportunidade para a partida de
um novo padrdo, seja na maneira de agir ou de pensar, contribuindo, dessa forma para
gue a organizacao melhore o desempenho de seus processos (ABRANTES, 2018). A
Figura 4 ilustra o que é a quebra de um paradigma.

Figura 4. Quebra de Paradigma
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Fonte: Lopes, 2013

A maneira de pensar e agir dos trabalhadores pertencentes a uma organizagao ndo ira
se transformar como em um passe de magica, do dia para a noite e, para que essa
conduta seja alterada, refletindo na mudanca da cultura organizacional e de seguranca
da organizacdo é necessario algum tipo de encorajamento. As organizagdoes devem criar
ferramentas para incentivar a criatividade da massa trabalhadora, em todos os seus
niveis, criando novas oportunidades, enxergando os problemas ja conhecidos sob uma
nova perspectiva. Outra forma € o relacionamento com a clientela, quanto a externa
guanto a interna, com essa relacdo pode-se obter grandes oportunidades através de
sugestdoes e quando a ruptura de paradigma for implantada, os integrantes da
organizagao devem estruturar e sistematizar as ideias, ndao se esquecendo de retificar
os deslizes que certamente aparecerao pelo percurso (ABRANTES, 2018).

3.2. Como as Liderancas devem agir para encorajar a quebra de
paradigma junto ao Grupo de Trabalho?

Para Bispo (2018), o continuo processo de mudancas que envolvem o cotidiano das
organizagbes cria a necessidade de que tanto as empresas quanto as pessoas
defrontam-se com a indispensabilidade de reconsiderarem principios e, muitas vezes,
guebrarem paradigmas antigos. Entretanto, essa ndo é uma das tarefas mais simples
de serem colocadas em pratica, pois mexe diretamente tanto com a zona de conforto
dos sujeitos como também com conviccdes que estdo entranhadas em cada um de seus
trabalhadores. Mas como o aprimoramento continuo é crucial e imprescindivel para
gquem quer permanecer no mercado, a opgao € encarar a situagdo e encontrar uma
alternativa para que o momento da inovagao nao cause efeitos tdo impactantes.

A lideranca deve estar receptiva as inovagdes, dar o exemplo, ser o principal referencial
para superarem desafios que surgirdo a qualquer momento, o lider deve ser o agente
propagador junto a equipe de trabalhado. O lider deve salientar que o processo de
mudanca é uma oportunidade para o crescimento da organizacdo e de todos os
trabalhadores, independente da posicdo hierarquica que ocupem, desde que sejam
acompanhados durante todo o tempo o seu desempenho (BISPO, 2018).
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4. Cultura de saiude e seguranca do trabalho

4.1. Conceito

Conforme Gongalves Filho et al. (2011), o conceito de maturidade foi desenvolvido na
década de 1980, nos Estados Unidos pelo Software Engineering Institute (SEI), visando
atende uma necessidade do governo federal americano, para avaliar a propensao das
firmas contratadas para desenvolver sistemas de informatica. Nos anos 80, devido a
grande procura por sistemas informatizados, grande parte das empresas contratadas
para desenvolver programas de computador eram contratadas sem a maestria
primordial, acarretando prejuizos econdmicos e de tempo. O modelo elaborado previa
0s seguintes estagios de maturidade das empresas para desenvolver os softwares e
assessoramento: a inicial (initial), o repetivel (repeatable), o definido (defined), o
gerenciado (managed) e o otimizavel (optimizing). De acordo com o seu desempenho,
ird determinar o nivel de estdgio da maturidade da empresa. O conceito de maturidade
que foi desenvolvido pela SEI foi adaptado para ser utilizado em outros ramos de
atividade (gestdao de pessoas, qualidade e gerenciamento de projetos). Em 2001,
Fleming desenvolveu um modelo de maturidade para a cultura de segurancga, visando
auxiliar as empresas de petroleo do Reino Unido a identificar a maturidade de sua
cultura e quais as acdes necessarias para melhora-la. O modelo apresentado por
Fleming tem 05 (cinco) estagios de maturidade: emergindo (emerging), gerenciando
(managing), envolvendo (involving), cooperando (cooperating) e melhorando
continuamente (continually), pelos quais a organizacdo progredira sequencialmente,
fortalecendo os pontos fortes e removendo os pontos fracos do estagio anterior.

4.2. Maturidade da Cultura de Sadde e Seguranca do Trabalho

Fleming (2001 apud GONCALVES FILHO et al, 2011), esclarece que o estagio de
maturidade da cultura de seguranca é estabelecido no tratamento dado pela
organizagao a 10 (dez) fatores importantes para a formagdao da cultura de segurancga:

a) Comprometimento e visibilidade dos gerentes;

b) Comunicagao;

c) Produgdo versus seguranca;

d) Aprendizagem organizacional;

e) Recursos para seguranga do trabalho;

f) Participacao dos empregados;

g) Percepcao compartilhada dos empregados sobre seguranca do trabalho;
h) Confianga;

i) Treinamento; e

j) Relagdes industriais e satisfagao no trabalho.

A Figura 5 mostra o modelo de Fleming (2001 apud GONCALVES FILHO et al, 2011),
com os seus 05 (cinco) estagios de maturidade de cultura de seguranca.
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Figura 5. Modelo de Fleming - Estagios de maturidade de cultura de segurancga
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O modelo de Fleming (2001 apud GONCALVES FILHO et al, 2011) é somente é aplicavel

Fonte: Fleming (2001 apud GONCALVES FILHO et al, 2011)

em organizacdes que atendam aos seguintes critérios:

a) Tenham um adequado Sistema de Gestao da Seguranga do Trabalho;

b) A maioria dos acidentes do trabalho ndo é causada por falhas técnicas;

c) Atenda as leis e normas sobre seguranca do trabalho;

d) A seguranca do trabalho é dirigida para evitar acidentes.

5. Comité em saude e seguranca do trabalho

5.1. Conceito

Para a criacdo de um comité de saude e segurancga do trabalho, devem ser planejados
previamente os seus propositos, de forma clara, com a definicdo de metas possiveis de
serem atingidas, sendo apresentado para a mais alta lideranca da organizagao,

reafirmando as responsabilidades imputadas.

Para cada uma das oportunidades de melhoria identificadas, devem ser criados
instrumentos para que se possivel mensurar os resultados das acGes desenvolvidas
(indicadores) e analisar se estdo sendo realizadas com sucesso. A alta lideranca da

InterfacEHS - Saude, Meio Ambiente e Sustentabilidade - Vol. 14 no 1 - Julho de 2019

56




organizacao deve auditar esses instrumentos de mensuracao de performance, através
de uma analise critica, baseada nas ocorréncias apuradas, avaliando o desempenho de
forma eficaz do comité, possibilitando um trabalho disciplinado e efetivo.

5.2. Modelo de Comité em Salude e Seguranca do Trabalho

Conforme Welter (2014) o comité de salde e seguranca do trabalho depende das
atitudes dos trabalhadores pertencentes a organizacdo e para implantagao,
implementacdao e manutencdo seja bem-sucedida é necessario que todos os atores
envolvidos estejam cientes de seus deveres e prerrogativas. Visando o cumprimento de
todas as metas planejadas em sua plenitude, recomenda-se que um comité de saude e
seguranca do trabalho seja composto com a seguinte estrutura:

a) Representante da alta direcdo da organizacdao: um dos integrantes do comité de
salde e seguranca do trabalho deve ser uma pessoa que represente a direcao
geral, departamento técnico ou departamento de gestdo de pessoas. A sua
principal atividade sera a de gerenciar toda e qualquer agao relativa a saude e
seguranca do trabalho, presidindo as reunides do comité;

b) Responsavel pela implementacdo das agdes em de salude e seguranga do
trabalho: para essa funcdo, deve ser indicado um profissional da area de salde
e seguranca do trabalho (médico do trabalho, enfermeiro do trabalho,
engenheiro de seguranca do trabalho ou técnico em seguranca do trabalho) do
quadro efetivo de trabalhadores da organizacao. Recomenda-se que esse
profissional indicado visite os setores da organizacao periodicamente e tenha
pleno conhecimento das areas de risco da empresa. O profissional indicado, de
preferéncia, de ter acesso aos programas de seguranca da organizacdo
(Programa de Prevencgao de Riscos Ambientais - PPRA (NR-09) e o Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO (NR-07)), facilitando a
implementagao de seus planos de agao;

c) Representante de Média Geréncia e/ou responsavel por unidade ou setor: as
pessoas que ocupam esse cargo serao o contato intermedidrio entre o comité e
os trabalhadores, sendo que a sua responsabilidade maior é de cumprir e fazer
cumprir as acles relativas a saude e seguranca do trabalho definidas pelo
comité;

d) Representante da CIPA: recomenda-se que a organizagao mantenha uma CIPA
instalada, por estabelecimento ou centralizada e indique uma de seus membros,
seja ele eleito ou indicado, realcando a responsabilidade da CIPA, que é a
prevencao de acidentes e doencas decorrentes do trabalho, de modo a tornar
compativel permanentemente o trabalho com a preservagédo da vida e a
promogao da saude do trabalhador;

e) Representante dos funcionarios da organizacdo para os assuntos de saude e
seguranca do trabalho: esse trabalhador deve ser escolhido através de indicagdo
da chefia imediata ou escolha de seus colegas de setor e tem como obrigacao a
representacdo de seus pares no comité, devendo participar das discussdes em
salde e seguranca do trabalho, além da comunicacdo das acdes a serem
realizadas pelo comité que envolva a salde e seguranca do trabalho a seus
pares.

A estrutura do comité, incluindo as responsabilidades de cada um de seus integrantes
deve ser formalizada por meio de um manual, informando a hierarquia entre as fungdes,
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descricdo das mesmas e procedimentos de trabalho. Para a criacdo do comité, deve ser
elaborado um procedimento para identificar e regular as competéncias necessarias para
os membros participantes. Essas competéncias devem ser estabelecidas e
documentadas. Dentre tais competéncias, podemos citar, como por exemplo: formacao
escolar, cursos de aprimoramento profissional, tempo de experiéncia em determinada
funcdo e tempo de carreira na organizacao e, todas essas exigéncias, precisam ser bem
claras e bem definidas.

O comité de saude e seguranca do trabalho ndo deve ser constituido apenas por
formularios e procedimentos se os trabalhadores ndo tiverem um canal de comunicacao
efetivo e eficiente de facil acesso. A organizacao deve estimular que os trabalhadores
participem das acbes de salde e seguranca do trabalho e apoiem as acdes do comité.
Através dos meios de comunicagdo ja implantados na organizacdo, desde quadro de
avisos a rede interna de computador, conteldo de salde e seguranca do trabalho
devem ser divulgados, de forma continua, principalmente na divulgacdo das acles e
compromissos em salde e seguranca do trabalho assumido pela organizacdo,
registrando todas essas acdes, sendo de vital importédncia que uma politica de
comunicacdo atenda os diferentes niveis existentes (cargos e funcdes) e seja acessivel,
para que se torne eficiente.

6. Conclusao

Considera-se que este trabalho representa uma real contribuicdo para a importancia da
valorizacdo da cultura de seguranca e saude do trabalho nas organizacdes. Valorizar a
cultura de seguranca dentro de uma organizacdo € algo muito maior do que
simplesmente o fornecimento de equipamentos de protecdao individual (EPI) e
equipamentos de protecao coletiva (EPC) e o pagamento do adicional de insalubridade.
A seguranca deve ser uma estratégia da organizacdo para que as suas metas sejam
alcangadas, deve ser a principal regra do jogo, uma missao assumida por todos os
colaboradores, independente do cargo ou da posicao hierarquica que ocupem.

A metodologia desenvolvida pela Dupont possibilitou que as organizagdes compreendam
gue a cultura de seguranca deve estar além das determinacdes exigidas em lei,
requisitos técnicos, uso de protecdo coletiva e individual, entre outros meios
comumente adotados para prevenir a ocorréncia de acidentes de trabalho. Para que as
situagdes potenciais que possam ser a causa raiz de acidentes de trabalho sejam
eliminadas e/ou neutralizados, é indispensavel a eliminagdo dos comportamentos
inseguros, que sé é possivel quando todos os integrantes de uma organizagao, seja ela
publica ou privada, assumam a responsabilidade, independente do cumprimento das
exigéncias legais ou regras corporativas. Trata-se de um processo dificil, de médio, ou
até longo prazo para implantacdao, mas pode ser completamente desempenhado quando
as pessoas que ocupam posicdes de chefia e lideranga assumem o compromisso com o
valor da seguranca.

A quebra dos paradigmas assumidos durante anos ndo é uma das tarefas das mais
simples de se realizar. A mudanca de comportamento ndo ocorre do dia para a noite, e
sim, através de uma grande influéncia da gestdo, onde a valorizacdo dos conceitos
elementares em salde e seguranca do trabalho possa ser difundida por toda a
organizacgao, de forma sistémica, com mediacdo dos resultados (eficiéncia e eficacia),
evidenciando uma evolugdo no sistema em matéria de salde e seguranca do trabalho.

Os paradigmas sao criados dentro das organizacdes e sao transferidos ao longo do
tempo para a nova geragao de trabalhadores, passando a ideia de que um determinado
comportamento é valido para aquela organizacao e que dificilmente coisas ruins irdo
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acontecer pelo fato de que os processos desenvolvidos sempre foram feitos daquela
forma e ndo é hoje que essa “metodologia” ira falhar.

A implantacdo de uma nova cultura, baseada nos valores de prevencao, do cuidado, da
responsabilidade de cada um neste ciclo, principalmente das pessoas que ocupam
posicdo de chefia e lideranca, € uma missdao ardua, que requer pré-atividade,
engajamento e, em alguns casos, enfretamento. Essa missdo nao é finalizada num curto
espaco de tempo, pois requer planejamento, acdo, analise dos resultados obtidos e
eventuais corregdes nos desvios evidenciados durante o processo de implementacao,
ou seja, € uma tarefa que deve ser realizada de forma continua dentro das
organizagbes. O resultado de uma interferéncia na cultura de salde e seguranca do
trabalho da organizagdo esta diretamente relacionado a qualidade da identificacdo das
oportunidades para atuagao dentro do cendrio atual da empresa. Acredita-se, portanto,
gue o objetivo deste trabalho foi alcancado, por meios da sintese da teoria apresentada,
aliada a vivéncia profissional do autor, foi possivel demonstrar que a valorizacdo da
saude e segurancga do trabalho é fundamental para que qualquer organizagao atinja os
suas metas de producao, fidelizem seus clientes e garantam a satisfagdao de sua massa
trabalhadora.
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Resumo. A demanda por produtos com ativos naturais cresce, aumentando assim a
pesquisa das industrias pelos beneficios dos vegetais. O 6bleo essencial de lavanda
(Lavandula angustiofolia L.) entre outras propriedades, possue atividade antimicrobiana
contra diversos microrganismos, dentre eles: Staphylococcus aureus, Listeria
monocytogenes, Bacillus cereus, Escherichia coli, Pseudomonas aeruginosa e Yersinia
enterocolitica. Seu potencial como antimicrobiano natural sugere mais estudos in vivo
e in vitro a fim de substituir ou diminuir ativos sintéticos como o triclosan.

Palavras-chave: 6leo essencial, triclosan, lavanda, atividade antimicrobiana.

Abstract. The demand for products with natural assets grows, thus increasing the
industry's research for the benefits of vegetables. According to studies, lavender
essential oil (Lavandula angustiofolia L.) is an antimicrobial activity among several
microorganisms, among them Staphylococcus aureus, Listeria monocytogenes,
Bacillus cereus, Escherichia coli, Pseudomonas aeruginosa and Yersinia enterocolitica.
Natural antimicrobial suggests more in vivo and in vitro studies in order to replace or
diminish synthetic actives such as triclosan.
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1. Introducao

Atualmente a demanda por produtos com compostos naturais é cada vez maior, levando
a industria cosmética a estudar as caracteristicas de matérias-primas naturais
(ALMEIDA; FARIA; SILVA, 2012).

Segundo o levantamento realizado pelo Kantar Media IBOPE, 69% dos brasileiros
aceitam pagar mais por um produto ambientalmente amigavel, pois remetem que sdo
mais saudaveis comparado aos de origem sintética (FRANQUILINO, 2017).

Diversos produtos utilizam 6leos essenciais, e este € um momento de redescoberta dos
seus beneficios, expansao, potencial e qualidade que logo sdo percebidos diferenciando-
se das demais formulacdes (AMARAL, 2015). Na indUstria estdo presentes em xampus,
sabonetes, cremes, aromatizantes, detergentes e produtos de limpeza (ANDRADE;
SANTOS; ANDRADE, 2014).

Lavandula angustiofolia ou Lavandula officinalis, pertence a familia Laminaceae, possui
propriedades antiestresse, antidepressivo, antimicrobiano, antifungico, analgésico e um
grande potencial como antimicrobiano natural (SILVEIRA; CUNHA JR; SCHEUEMANN,
2012).

Frente a isto, foi realizada uma revisdo bibliografica com busca em livros, sites
especializados e artigos cientificos de parte experimental ou documental publicados no
Google Scholar considerando publicacdes em periddicos nacionais e internacionais feitos
com o Oleo essencial de lavanda a fim de demonstrar sua atividade antimicrobiana em
diferentes microrganismos.

1. 2. Revisao de literatura

2.1 Microbiota humana

Diferentes microrganismos compdem a microbiota do corpo humano, principalmente a
pele. Presentes também na boca, intestino, estbmago, olhos e nos tratos geniturinario
e respiratério (ANTUNES, 2014). A variacdo microbiolégica se difere conforme a
localizacdo anatomica: locais umidos, secos, sebaceos, temperatura corporea e pH.
Dentre esta variacdo encontram-se as espécies: Actinobacteria, Firmicutes,
Bacteroidetes, Proteobacteria, Staphylococcus e Corynebacterium spp (SILVA, 2012).

Na pele ha uma microbiota normal ou residente, composta por bactérias e fungos que
residem permanentemente a pele, nasofaringe, eséfago, estbmago, laringe, traquéia,
colon e trato geniturinario (MOTA et.al., 2010).

Ja a microbiota transitoria é constituida por bactérias, fungos e virus que transitam na
camada superficial da pele, adquiridos no ambiente ou superficies de contato,
colonizam-se por um curto periodo e sdo facilmente removiveis com higienizagao de
agua, sabonete e friccdo mecanica (BRASIL, 2009a).

A microbiota residente torna-se virulenta e causa doencas quando ha um desequilibrio
na flora, ou seja, a colonizagao da microbiota residente previne que microrganismos
transitérios ou oportunistas se desenvolvam em maior quantidade. No caso de lesdes
tanto os microrganismos residentes quanto os transitorios, podem invadir regides
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internas dos tecidos, causando maiores consequéncias infecciosas (COSTA, 2014;
BRASIL, 2013b).

As bactérias sdo revestidas por uma parede celular composta por peptideoglicanos
responsavel por estruturar a célula através de cruzadas cadeias peptidicas. As Gram-
positivas apresentam camada mais espessa de peptidoglicano e fibras compostas por
acido teicoico, ja nas Gram-negativas, a camada de peptideoglicano é menos espessa,
ndo apresenta acido teicoico, porém sua camada externa é complexa formada por
polissacarideos, lipoproteinas e fosfolipideos com um espaco periplasmatico entre a
membrana externa e a membrana citoplasmatica (LEVINSON, 2016). Devido a
complexidade, comparada com as Gram-positivas, ha dificuldade em combaté-las
(LEVINSON, 2014).

2.2 Efeito antimicrobiano para os cosméticos

O uso de antissépticos/antimicrobianos tem a funcdo de trazer ao produto um ativo
contra os microrganismos presentes na pele e sao classificados como preparagoes
cosméticas com finalidade de higienizar. Estes produtos auxiliam na remocdo e/ou
diminuigao dos microrganismos alinhados com higienizacdo (SOARES, 2013).

MORAES e colaboradores (2015) relatam em levantamento bibliografico que o triclosan
(TCS) é o agente antimicrobiano bactericida sintético mais utilizado em cosméticos,
porém apresenta potencial toxicolégico aos humanos devido a ampla exposicdo. As
doses de 0,1% a 3,0% ndo evitam que o usuario possa apresentar bioacumulagao,
irritacdo na pele, alergias, desregulacdo enddcrina, resisténcia a antibioticos e formacao
de subprodutos cosméticos. O TCS é encontrado como contaminante de ambientes
aquaticos, domeésticos, solos, animais e humanos. Mesmo com estes indices de
toxicidade, sdo necessarios estudos mais conclusivos a fim de alertar os consumidores
e industria.

2.3 Oleos essenciais (OEs)

Oleos essenciais (OEs) sdo componentes quimicos produzidos por diversas espécies de
vegetais. Garantem funcdes de autodefesa, atragao, protecao de temperatura,
hidratagdo ou agdo antimicrobiana no vegetal. S3o sintetizados em varias partes da
planta onde armazenam OE em células secretoras epidérmicas ou em tricomas
glandulares, cavidades e canais (WOLFERBUTTEL, 2011; MACHADO, 2010).

Os OEs com atividade antimicrobiana sao capazes de perturbar a membrana
citoplasmatica (Figura 1) degradando a célula através da fluidez dos elétrons, na
coagulagao dos constituintes celulares e danos na membrana proteica (PINTO, 2010).
O acumulo de OE perturba a integridade celular onde ha mudanca no gradiente i6nico,
ao se acumular na célula diminui o pH desestruturando o sistema enzimatico e o sistema
de energia dificultando o transporte de ATP intra-celular, onde o microrganismo ao
tentar manter suas condigdes normais, mudam seu metabolismo interno e
consequentemente param de crescer ou morrem (FLEMMING, 2010; NASCIMENTO et
al., 2007).
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Figura 1. Mecanismo de acdo do dleo essencial no microrganismo
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Fonte: PINTO, 2010.

Ao comparar os resultados de literatura, observa-se que a volatilidade do 6leo, técnicas
de andlise, componentes quimicos, insolubilidade, metodologia do teste, solventes,
concentragdo do inoculo e a técnica podem influenciar nos resultados, com isso é
importante a padronizacdao do método (NASCIMENTO, 2013).

Fatores quanto a extracdo, sazonalidade, local de cultivo, colheita, condigdes climaticas
e espécie sdo observadas para garantir a qualidade e rendimento dos OEs (AMARAL,
2015).

2. Resultados e Discussao

A lavanda pertence ao género Lavandula, da familia Laminaceae, também conhecida
como alfazema ou lavanda-inglesa. Possui cerca de 25 espécies e subespécies variadas
entre elas a Lavandula angustiofolia L., o género Dentata; Chaetostachys; Stoechas;
Pterostechas e a Lavandula Subnuda (RIVA; PETRY; SEVERO, 2014).

Os constituintes quimicos podem variar de acordo com o cultivo, porém a espécie em
estudo apresenta dados na literatura dos seus maiores constituintes: acetato de linalila,
4-terpeniol, ésteres butiricos e canfora (GOMES; DAMAZIO, 2013).

A acao antimicrobiana do OE de lavanda foi avaliada no Department of Microbiology,
Medicinal Plant Reserch Center of Barijcom e o método de difusdo em disco e
microdiluicao foi realizado perante os microrganismos Gram-positivos (S. aureus, S.
saprophyticus, B. cereus), Gram-negativos (E. coli, S. typhimurium), fungos (A. niger,
C. albicans). Encontraram-se terpenos e canfora como componentes principais do éleo.
Os Gram-positivos foram mais susceptiveis do que os outros microrganismos, com
menor MIC (Concentragao Inibitdria Minima) para S. aureus, de 2,2 yL/mL, porém a
inibicao para fungos ndo mostrou-se eficaz, devido a alta concentragao de MIC, sendo
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de 16,32 pL/mL (A. niger) e de 8,16 uL/mL (C. albicans). Com Gram-negativos, os
valores de MIC foram consideraveis, com valores proximos as Gram-positivas, sendo
de 2,8 yL/mL para E.coli e de 4,8 uL/mL para S. typhimurium. Neste estudo o OE de
lavanda foi considerado um antimicrobiano mediano (MAHBOUBI; KAZEMPOUR;
FALLAH, 2014).

A acdo antimicrobiana, antifiungica e composicdo quimica dos Oleos essenciais de
Lavanda angustiofolia e Eucalyptus camaldulensis foram comparados quanto sua
eficacia contra Listeria monocytogenes, Bacillus cereus, Salmonella typhimurium,
Escherichia coli, Candida albicans, C. tropicalis, C. dubliniensis e C. parapsilosis pelo
meétodo de difusdo em disco e microdiluigdo. A concentragdo inibitéria minima (MIC) do
OE de lavanda foi de 6 pL/mL para S. typhimurium (Gram-negativo), considerado o
melhor desempenho quanto aos outros microrganismos testados, sendo de 25 puL/mL
para L. monocytogenes (Gram-positiva), 12,5 yL/mL para E.coli e B.cereus. Ja com o
OE de eucalipto houve CIM a partir de 12,5 pL/mL até 25 yL/mL. Quanto menor o MIC,
melhor seu resultado, assim o 6leo de lavanda apresentou melhores resultados
comparado ao éleo de eucalipto quando desafiado aos mesmos microrganismos. Porém
os resultados de MIC para as cepas de Candida, apontam melhor inibicao com o OE de
eucalipto com valores de 0,1% a 0,4%, ja a lavanda, foi de 0,4 a 1,6% (VALIZADEH
et. al., 2015).

Neste estudo, espécies cultivadas na regido Sul do Brasil a Lavandula angustifolia
(lavanda), Cymbopogon winterianus (citronela) e Eucalyptus paniculata (eucalipto)
foram analisadas. Detectou-se seus componentes majoritarios: lavanda e citronela
apresentaram monoterpenos oxigenados e para o eucalipto detectou-se monoterpenos
hidrocarbonados. Apds a avaliacdo, os mesmos foram testados com o método de difusao
em disco e microdiluicdo frente a 11 espécies de bactérias sendo Gram-positivas:
Staphylococcus aureus, Listeria monocytogenes, Enterococcus faecalis, Bacillus cereus,
Bacillus subtilis e Gram-negativas: Escherichia coli, Salmonella typhimurium, Proteus
vulgaris, Enterobacter aerogenes, Pseudomonas aeruginosa e Yersinia enterocolitica. O
potencial antimicrobiano dos 6leos essenciais variou de acordo com o microrganismo de
maneira decrescente, sendo:

a) Gram-positivas: 6leo de citronela > lavanda > eucalipto;
b) Gram-negativas: éleo de lavanda > eucalipto > citronela.

Os resultados demonstraram o potencial das trés espécies de OE como agentes
antimicrobianos naturais (SARTO; ZANUSSO Jr, 2014).

Oleos essenciais sdo originados do metabolismo secundério das plantas, compostos por
misturas complexas, volateis aromaticas e lipofilicas. Constituido por terpenos, ésteres,
éteres, aldeidos, alcoodis, acidos organicos, cumarinas, lactonas, 6xidos e em alguns
casos por enxofre. S3o responsaveis pela acdo antimicrobiana dos OEs, onde podem
atingir a camada fosfolipidica das paredes celulares da bactéria, destruindo estruturas
e o material genético (SARTO; ZANUSSO Jr, 2014).

No inicio do século XIX, com o avanco dos estudos quimicos as plantas aromaticas
passaram a ser analisadas para avaliar seus potenciais Uteis, desde entdo ha relatos de
diferentes propriedades como antimicrobiano, antitumoral, fungicida, conservante e
antioxidante (MACHADO, 2011).

O triclosan (TCS), principal ativo sintético antimicrobiano utilizado em diversos
produtos, ndo se torna a Unica alternativa em eliminar microrganismos, existem estudos
que comprovam a potencialidade do OE de lavanda como ativo.

Apds estudos cientificos comprovarem os efeitos adversos e acumulativos em humanos
e meio ambiente, os consumidores podem utilizar novas alternativas em seus
cosméticos, pois como os 6leos essenciais sao de origem natural, ndo ha possibilidade
de efeitos tdxicos quando usado em concentragdes seguras.
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O apelo antibacteriano pode ser visto em cosméticos destinados a higiene, limpeza, ou
ainda perfumacdo da pele, com isso produtos como sabonetes (liquidos, barra ou
cremoso) sao opgoes de acdo do dleos essenciais como ativo, ja que as empresas lideres
do segmento de sabonetes antibacteriano utilizam o ativo sintético triclosan e seu
derivado (triclorocarban).

AMARAL (2015) reforga o conceito atual com a escolha dos 6leos essenciais, pois ha
uma grande variedade de produtos que utilizam dleos essenciais, € um momento de
redescoberta dos seus beneficios e de sua expansdo, seu potencial e qualidade que logo
sao percebidos, diferenciando-se das demais formulagoes.

Os ativos de origem vegetal estao cada vez mais conceituados para incorporar
formulacbes cosmeéticas, proporcionando produtos ao consumidor com ativos de
qualidade e eficiéncia comprovada, levando as industrias a aprimorarem suas
tecnologias e processos para melhores beneficios dos ativos (OETTERER, 2016).

Optar por ativos naturais podem encarecer os custos de produgdao, porém mesmo a
probabilidade do produto final ter seu prego mais elevado do que os produtos
convencionais, segundo pesquisa IBOPE, 69% dos brasileiros aceitam pagar mais por
produtos ambientalmente amigaveis (BRASIL, 2013b).

De acordo com os estudos mostrados acima, 2 dos 3 testes demonstram melhor
atividade antimicrobiana aos microrganismos Gram-negativos com o OE de lavanda.
Estes microrganismos sdo menos susceptiveis aos antimicrobianos, devido sua
complexidade na parede celular, porém a presenca de lipopolissacarideo (lipofilico),
atrai o OE, que também é lipofilico, assim ja na parede celular o éleo essencial altera o
sistema enzimatico destruindo o material genético das bactérias.

O triclorocarban, também um antimicrobiano, possui maior atividade frente a bactérias
Gram-positivas, porém seu uso em altas temperaturas produz riscos toxicologicos, pois
pode ser degradado em cloroanilina, considerado altamente téxico (CORREA, 2011).

A afinidade do OE na parede celular faz com que dificilmente haja resisténcia ao
combate as bactérias, o que vem acontecendo com alguns antibacterianos sintéticos,
porém mesmo com a efetividade dos testes, novos estudos devem ser feitos, pois
mesmo com uma grande diversidade vegetal, ndo ha muitos estudos destinados a agao
antimicrobiana.

Em questdo dos periddicos publicados, ndo ha estudos toxicoldgicos com OE de lavanda,
pois a ndo padronizacdo dos métodos, diferenca no cultivo, métodos de extragao do
Oleo, traz resultados com diferentes concentracdes, em diferentes microrganismos, no
entanto os estudos afirmam que os OEs tem atividade antimicrobiana.

Ha mercado e consumidores dispostos a optar por ativos naturais, principalmente com
OEs, que possuem multiplos beneficios, em destaque a acdo antimicrobiana e seu
potencial em substituir ativos sintéticos.

Sugere-se que mais testes sejam disponibilizados, e que em associacdes cosméticas
com os Oleos vegetais, a sua concentracdo seja segura. Assim, mais produtos utilizardo
os OEs como ativos antimicrobianos, aumentando a procura e diminuindo o preco do
produto final.

InterfacEHS - Saude, Meio Ambiente e Sustentabilidade - Vol. 14 no 1 - Julho de 2019

68



4. Conclusao

Produtos cosméticos com ativos naturais sdo opgbes de mercado que atendem uma
demanda de consumidores dispostos a pagarem mais comparados aos produtos com
ativos sintéticos. Ha diversas formulacdes que aderiram a utilizagcdo de éleos essenciais,
de acordo com suas propriedades. O 6leo essencial de lavanda, segundo estudos,
destaca-se como antimicrobiano com eficacia de inibicdo frente a microrganismos
Gram-negativos e Gram-positivos.

Conclui-se que o oleo essencial de lavanda, conforme estudos, possue atividade
antimicrobiana, porém futuros estudos e testes podem potencializar sua atividade
antimicrobiana, a fim de possivelmente substituir ou diminuir o uso de ativos sintéticos
como o triclosan em preparagdes cosmeéticas.
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Resumo. As instituicdes hospitalares sdo sistemas complexos, responsaveis por diversas
atribuicdes, buscando a qualidade na assisténcia ao paciente. Dentre as atividades que
contemplam a farmacia hospitalar, a distribuicdo de medicamentos é a que possui maior
contato com os setores, tornando-se a face mais visivel. O enfoque e direcionamento
deste estudo tém por objetivo descrever os trés tipos de sistemas de distribuicao de
medicamentos, evidenciar vantagens e desvantagens. Qualquer sistema que seja
escolhido, o enfoque principal é no intuito de minimizar os custos hospitalares, aprimorar
a assisténcia prestada ao paciente e efetivar o tratamento farmacolégico. Além de
favorecer e nortear futuras discussoes e reflexdes a respeito do assunto.

Palavras-chave: ambiente hospitalar, farmacia hospitalar, sistema de distribuicdo de
medicamentos.

Abstract. Hospital institutions are complex systems, responsible for various functions,
seeking quality in patient care. Among the activities that contemplate the hospital
pharmacy, the distribution of medicines is the one that has greater contact with the
sectors, becoming the most visible face. The aim and purpose of this study is to describe
the three types of drug distribution systems, showing advantages and disadvantages.
Whatever system is chosen, the main focus is on minimizing hospital costs, improving
patient care, and pharmacological treatment. In addition to favoring and guiding future
discussions and reflections on the subject.

Key words: hospital environment, hospital pharmacy, drug distribution system.
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1. Introducao

Em ambito hospitalar, os medicamentos desempenham um papel essencial, independente
do porte ou especialidade da instituicao, devido ao montante financeiro envolvido e da
importancia assistencial dos medicamentos (PINTO, 2016). As atividades da farmacia
hospitalar contemplam, o ciclo da assisténcia farmacéutica (Figura 1). Dentre esses
servicos a distribuicdo de medicamentos é de maior impacto no ambiente hospitalar, no
qual possui maior contato com os setores da instituicdo, tornando-se a face mais visivel e
suscetivel a identificacdo de erros e proposicdo de medidas.

Figura 1. Ciclo da assisténcia farmacéutica.
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Aquisicao
Armazenamento

O sistema de distribuicdo de medicamentos (SDM) deve acolher a todas as areas da
instituicdo onde sejam consumidos medicamentos, sendo providos de seguranca e
controle. No entanto, esses sistemas sdo aplicados de acordo com a logistica hospitalar,
no qual cada um contém suas caracteristicas, vantagens e desvantagens. Sendo,
classificados como: Coletivo, Individualizado e Dose Unitaria.

. o

Distribuigao

AN

2. Metodologia

Através de uma compilacdo dos dados, a pesquisa tratou-se de uma revisdo bibliografica
de cunho descritivo, baseada em livros e dados cientificos com um estudo aprofundado
dos varios tipos de SDM. As pesquisas foram feitas em periddicos disponiveis nas bases
de dados Scientific Library On-Line (Scielo), PubMed, Literatura para a Latino América e
Caribe em Salde (Lilacs) e Portal da CAPES.

3. Resultados e Discussao

A distribuicdo é um processo responsavel pela logistica de disponibilizacdo dos
medicamentos e correlatos necessarios as operacdes de uma unidade de saude. Os trés
tipos de sistema de distribuigao serao relatados a seguir. O sistema de distribuicao coletivo
(SDC) é o mais antigo dos sistemas, entretanto ainda ha hospitais brasileiros que o
adotam. A farmacia nesse sistema serve, unicamente, como depdsito de medicamentos e
correlatos e, simplesmente, faz um repasse desses produtos para as diversas segdes do
hospital, pois ndo leva em conta a verdadeira funcao da farmacia hospitalar (FINOTTI,
2010; GOMES; REIS, 2011). O fluxograma do SDC (Figura 2), mostra que o médico,
prescreve, a enfermagem requisita para farmacia e a mesma dispensa os medicamentos
para a enfermagem que faz o estoque. De acordo com Gomes e Reis (2011), a assisténcia
ao paciente fica prejudicada nesse sistema, pela ndao participacdo do farmacéutico na
revisao e na analise da prescricdo médica.
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Figura 2. Fluxograma do Sistema Coletivo de Distribuicdo de Medicamentos.

MEDICO Prescreve
ENFERMAGEM Solicitagio por
unidade assistencial
FARMACIA Distribui
Recebe, prepara,
ENFERMAGEM s s
administra e estoca

Fonte: Gomes e Reis (2011)

Este sistema denota também falta de planejamento e gerenciamento, com os altos custos
em relacdo aos medicamentos, como consequéncia disso o sistema apresenta mais
desvantagens do que vantagens (CASTRO; CASTILHO, 2004).

O sistema de distribuicdo individualizado (SDI) é adotado em hospitais brasileiros, e cada
instituicdo possui suas peculiaridades e variacdes da rotina operacional. Essas variagdes
vao desde a forma da prescricdo médica, modo de preparo e distribuicdo das doses e fluxo
da rotina. O sistema individualizado determina-se geralmente por um periodo de 24 horas,
onde os pedidos de medicamentos sao feitos especificamente para cada paciente. Esse
sistema divide-se em sistema individualizado indireto ou direto.

No SDI indireto (Figura 3), a distribuicdo é baseada na transcricdo da prescricdao médica.
A solicitacdo a farmacia é feita por paciente e ndo por unidade assistencial, como no
coletivo (Figura 2). Em contrapartida o SDI direto (Figura 3), a distribuicdo é baseada na
copia da prescricdo médica, eliminando a transcricdo. Neste contexto, é possivel uma
discreta participacdo do farmacéutico, na terapéutica medicamentosa, sendo ja um grande
avango para a realidade brasileira (GOMES; REIS, 2011).

Figura 3. Fluxograma do Sistema de Distribuicdo Individualizado.

I Prescreve |—| MEDICO H Prescreve ‘

ENFERMAGEM,
s

FARMACIA
Analisa, quantifica, - Analisa, quantifica,
. FARMACIA . o
separa e acondiciona separa e acondiciona
+ ¥

I Entrega H TRANSPORTE |—| Entrega

Recebe e administra |—| ENFERMAGEM H Recebe e administra

Fonte: Gomes e Reis (2011)

InterfacEHS - Saude, Meio Ambiente e Sustentabilidade - Vol. 14 no 1 - Julho de 2019

75



De acordo com Gomes e Reis (2011) o sistema de distribuicao individualizado pode ser
operacionalizado de duas formas:

a) Os medicamentos sdo colocados em Unico compartimento, podendo ser um saco
plastico, de forma desordenada, e para um periodo determinado que, geralmente,
pode ser 12 horas, 24 horas ou por turno de trabalho. Para priorizar a seguranca do
paciente, deve conter informagdes na embalagem (saco), tais como: nome do
paciente, numero do leito e data de nascimento, garantindo a eficiéncia desse sistema.

b) Nesse sistema, os medicamentos sao contidos em embalagens, e identificados para
cada paciente. Essa distribuicdo é realizada em um prazo maximo de 24 horas podendo
ser em embalagens plasticas, com 19 separacdes obtidas por termossolda. Nesse
sentido, os horarios de administracdo sdo identificados de acordo com a prescricao
médica, visando, uma distribuicdo segura.

Figura 3. Modelo de distribuicdo individualizado.

O sistema de distribuicdo por dose unitaria (SDMDU) é um método farmacéutico de
controle de medicamentos em instituicGes de saude. Pode diferir, na forma da execugao,
dependendo das condigBes e necessidades institucionais. A equipe de farmacia assume
papel de destaque, ja que se exige uma estrutura organizada, como processos de trabalho
que promovam a prevencao, identificacdo e redugdao de erros de prescricdo e
distribuicao/dispensacao (SILVA et al., 2006; CARVALHO, 2018).

Os elementos principais que distinguem o SDMDU dos sistemas ja apresentados estdo
relacionados aos medicamentos contidos em embalagens unitarias, dispostos conforme
horario de administracdo e prontos para serem administrados, segundo a prescricao
médica, individualizados e identificados para cada paciente. As prescricdes médicas tém
que ser analisadas pelo farmacéutico responsavel, de maneira a evitar alguns problemas,
como considerar possiveis interagdes, duplicacdes de terapéutica ou posologias
inadequadas entre outros. Durante a analise podem surgir alguns questionamentos e os
mesmos devem ser transmitidos e resolvidos de imediato com o prescritor (GOMES; REIS,
2011).

Apos a validacdo dessa prescricdo, a medicacdo é preparada e dispensada para o paciente
em um periodo de 24 horas (CRUJEIRA et al., 2007). O SDMDU inicia-se com a prescricao
médica em suporte de papel ou on-line que é feita pelo nome genérico do medicamento
ou de acordo com o Formulario Hospitalar de cada instituicdo. O farmacéutico tem como
funcdo a verificacdo do cumprimento da politica do medicamento em vigor de cada
instituicdo. O fluxograma (Figura 5) descrito apresenta de forma sintética as etapas do
processo SDMDU.

Figura 5. Fluxograma do Sistema de Distribuicdo por Dose unitaria.
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Fonte: Gomes e Reis (2011)

A solicitacdo de medicamentos é realizada pelo prescritor, contendo dados do paciente
(idade, peso, diagndstico, data de admissdao, numero do leito e nome da unidade
assistencial) que é um dos objetivos do sistema. O plano aprazamento da prescricdo é
realizado pelo enfermeiro, geralmente seguindo uma padronizacao adotada no hospital.
Por conseguinte, a prescricdo é levada a farmacia para a preparacao da medicacao (dose
unitaria) e para as avaliagOes pertinentes ao processo pelo farmacéutico. O envio pode se
dar através de meio eletrénico ou impresso.

Freitas (2004) relata que os medicamentos “unitarizados”, ou seja, dispostos em
guantidade, dosagem e concentracao pré-determinados na prescricdo e embalados e ja
apropriados para a administracao do conteldo ao paciente, sdo separados pelo técnico de
farmacia e revisados pelo mesmo ou pelo farmacéutico. Apds esse procedimento serdo
encaminhados ao setor de enfermagem. Portanto, as vantagens e desvantagens dos
sistemas podem ser observado no Quadro 1, que se segue, inUmera algumas vantagens
e desvantagens dos diferentes sistemas de distribuicao.

Quadro 1. Vantagens e Desvantagens do Sistema de Distribuicdo coletivo, individualizado e dose

unitaria.
SISTEMA DE VANTAGENS DESVANTAGENS
DISTRIBUICAO
COLETIVO . Registro das Descentralizagao desordenada

movimentagdes de saida
facil e rapido;

NUumero de funcionarios
reduzido;

Horario de funcionamento
- ndo necessita funcionar
24 horas;

Aviamento rapido;
Facilidade de acesso aos
medicamentos para uso
imediato;

Pouco volume.

dos estoques;

Controle deficiente dos
estoques;

Perdas por desvios, validade e
armazenamento incorreto;
Nao ha garantia de

qualidade;

Ocasiona desvio das
atividades dos profissionais de
enfermagem;

A Farmacia ndo participa
diretamente da dispensagao
ao paciente;
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. Aumento do potencial de erros
de medicacao (doses, formas
farmacéuticas, horarios, etc.).

INDIVIDUALIZADO

. Evita descentralizagao
desordenada dos
estoques;

. Otimizagao do estoque;

Garantia de controle do

armazenamento dos

medicamentos;

Insergao da farmacia na

equipe multiprofissional

(enfermagem e corpo

clinico);

. Menor quantidade de
desvios e perdas;

. Menor numero de erros
de transcricao e de
administracao de
medicamentos.

. Custo de implantacao do
projeto, incluindo
equipamentos e funcionarios;

. As atividades da enfermagem
permanecem desviadas para a
dispensacao;

. Funcionamento ininterrupto
da farmacia (24 horas).

DOSE UNITARIA

. Menor nimero de

devolucbes para a
Farmacia;

. Otimizagao dos recursos

humanos da Farmacia;

. Possibilita que cada

plantdo da enfermagem
confira os medicamentos
do seu turno.

. Permite maior contato da

Farmacia com o corpo
clinico e a enfermagem;

. Reducao dos estoques

intermediarios;

. Reducao dos erros de

administracdo de
medicamentos;

. Maior disponibilidade de

tempo para a
enfermagem.

. Custo da implantacao,
incluindo area, equipamentos,
embalagens e tecnologia;

. Aumento de recursos
humanos;

. Tempo para treinamento dos
colaboradores;

. Funcionamento ininterrupto da
farmacia (24 horas).
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Nesse contexto, as vantagens e desvantagens expostas viabilizam um diagnodstico para
melhor selegao do sistema. Assim, diversos autores salientam e nos exemplificam as
ocorréncias mediante a implantacdo de cada sistema, comprovando ou nao a sua eficacia.

Sendo assim, Vasconcelos et al. (2012), evidenciou em seus estudos varios erros
relacionados ao sistema adotado pelo hospital publico do municipio de Aracaju/SE. O
hospital em estudo possui um SDC, no qual demonstrou erros de administragao, perdas
de perecibilidade e altos indices de medicamentos distribuidos e ndo consumidos que
giraram em torno de 86,67% no referente més de pesquisa.

Através dos resultados o autor conclui que SDC do hospital publico analisado ¢é ineficiente.
Pontua-se como vantagens a auséncia de investimento inicial e redugdo nos recursos
humanos e infraestrutura para a farmacia que, na verdade, sdo impedimentos para a
realizacdo de uma assisténcia farmacéutica de qualidade ao paciente (CAVALLINI;
BISSON, 2002).

Silva (2011), em seus estudos sobre o sistema individualizado adotado pela farmacia do
Hospital Oncolégico Amaral Carvalho, localizado em Sado Paulo, observou-se durante o
estudo que alguns fatores prevalecem na diminuicdo das divergéncias no sistema de
distribuicdo, tais como: a prescricdo eletrénica que o hospital ja possui a identificacdo dos
medicamentos por cédigo de barra e triagem das prescricdes que sao realizados pelos
farmacéuticos.

Segundo os autores Machado (2015) e Souza (2012), ressaltam como desvantagens do
SDI, um alto investimento inicial, aumento de recursos humanos, maior tempo gasto com
o fracionamento de medicamentos. Freitas (2004) lembra ainda que no SDI indireto a
transcrigao da prescricao acarreta mais erros.

Entretanto, o SDMDU ainda se sobressai a todos os outros sistemas, de acordo com Souza
(2012), pois possuem menos erros de medicagdo, menos perdas, menos furtos e tudo isso
através levantamento bibliografico. Em contrapartida, as suas desvantagens estdo
relacionadas com aumento recursos humanos e infraestrutura.

De acordo com Cassiani et al. (2009) que ressalta em sua obra que SDMDU é dispensado
na dose exata de acordo com a prescricdo médica, ndo requerendo manipulagao e/ou
reconstituicdo do medicamento pela equipe de enfermagem e nem realizacdo de calculos
matematicos. Este sistema permite que a equipe de enfermagem administre a dose
correta, minimizando os riscos de eventos adversos, além de minimizar o tempo gasto
pelos profissionais com o preparo das drogas (CASSIANI; GIMENES; MONZANI, 2009).

A Organizacao Nacional de Acreditacdo (ONA, 2001), ressalta que um dos critérios de
avaliacdo de qualidade da instituicdo é que o hospital possua um sistema distribuicdo por
doses individualizadas ou unitarias. Por conseguinte, deve-se implementar ou implantar o
sistema de acordo com a necessidade do ambiente hospitalar, verificando-se sempre os
pros e contras.

Um sistema de distribuicdo de medicamentos bem planejado e formalmente estabelecido
pode expressar resultados financeiros permitindo a instituicdo analisar, avaliar e corrigir
os erros e, em seguida alcangar os objetivos em relacdo a assisténcia ao paciente.
Portanto, espera-se que este estudo promova melhorias na area da saude, tanto para os
profissionais quanto para o sistema hospitalar, impactando na prestacdo de servico de
qualidade ao paciente, a fim de contribuir na implementacdo do um sistema adequado e
nortear mudancgas no paradigma de erros.

4. Conclusao

O sistema de distribuicdo de medicamentos individualizado e por dose unitaria oferece
atualmente as melhores condicdes para o adequado atendimento da terapia
medicamentosa, e deve ser seguido pelas inovacoes tecnoldgicas, compreendendo que um
sistema eficiente e adequado a instituicdo hospitalar s6 é possivel com envolvimento dos
profissionais no processo, tendo como foco de todas as atividades desenvolvidas no

InterfacEHS - Saude, Meio Ambiente e Sustentabilidade - Vol. 14 no 1 - Julho de 2019

79



ambiente hospitalar o bem-estar e seguranca do paciente. Além disso, a atuacdao do
profissional farmacéutico contribui significativamente com a farmacoterapia utilizada e no
desenvolvimento de suas atividades com técnica, assegurando o uso racional dos
medicamentos.
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Proposta de formula eco-amigavel para hidratante corporal
Design of eco-friendly formula for body moisturizer
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Resumo. A busca por inovagdes sustentaveis e produtos que provoquem menor
impacto ao meio ambiente e a saude tem sido uma preocupacdo constante. A
industria cosmética utiliza inUmeras substéancias quimicas em seus produtos e
processos, muitas resultam em grande impacto ambiental. Neste cenario, ganha
espaco a tendéncia de reduzir o numero de ingredientes e processos na producdo de
cosméticos. O objetivo deste estudo consistiu-se no desenvolvimento e avaliagdo das
propriedades fisico-quimicas e sensoriais de um hidratante corporal formulado com o
minimo matérias-primas. As amostras foram analisadas quanto ao aspecto, cor,
odor, pH, qualidade microbioldgica e avaliacdo sensorial. Foi possivel formular logao
hidratante com apenas oito ingredientes. O produto permaneceu dentro dos critérios
de qualidade estabelecidos para um hidratante corporal. Os resultados da analise
sensorial, demonstraram boa aceitagdo entre os avaliadores. A producao de uma
logdo hidratante simples oportunizou inovagdo dentro do segmento cosmético e
alternativa ao uso demasiado de ingredientes potencialmente prejudiciais ao meio
ambiente e a saude.

Palavras-chave: Cosméticos. Emulsdes. Sustentabilidade.

Abstract. The search for sustainable innovations and products that have less impact
on the environment and health has been a constant concern. The cosmetic industry
uses numerous chemicals in its products and processes, many of which result in
great environmental impact. In this scenario, there is a tendency to reduce the
number of ingredients and processes in the production of cosmetics. The objective of
this study was to develop and evaluate the physical-chemical and sensory properties
of a body moisturizer formulated with the minimum raw materials. The samples were
analyzed for appearance, color, odor, pH, microbiological quality and sensory
analysis. It was possible to formulate moisturizing lotion with only eight ingredients.
The product remained within the established quality criteria for a body moisturizer.
The results of the sensorial analysis, showed good acceptance among the evaluators.
The production of a simple moisturizing lotion allowed for innovation within the
cosmetic segment and an alternative to the use of ingredients potentially harmful to
the environment and health.

Key words: Cosmetics. Emulsions. Sustainability
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1. Introducao

A preocupagao com as questbes ambientais tem influenciado diretamente o
desenvolvimento de novas tecnologias e tem aumentado o conceito de quimica
verde nos diferentes setores industriais (GOMES et al., 2018). A integracao dos
principios da quimica verde no desenvolvimento de novos processos ou ingredientes
e a reavaliacdo de processos e ingredientes existentes € um elemento essencial do
desenvolvimento sustentdvel (PHILIPPE et al., 2012). Algumas empresas procuram
solugdes para os efeitos negativos de suas agoes a partir de inovagdes sustentaveis,
percebidas tanto no processo produtivo, quanto na criagdo e desenvolvimento de
produtos com menor impacto ao meio ambiente (LARSON, 2000; CURI et al., 2010,
FELIPPIM, et al., 2016). Por outro lado, os consumidores exigentes buscam por
produtos ou servigos de empresas que compactuam dessa preocupacgao (CURI et al.,
2010). Na industria cosmética a tendéncia aponta para a utilizacdo de ingredientes
naturais e de recursos locais na concepgdo de novos produtos. Neste cenario, cresce
a campanha por cosméticos seguros e que defende a reducdo do uso de ingredientes
guimicos nas formulas dos produtos de beleza e a maior presenca de matérias-
primas organicas nos mesmos (ANJOS, 2011). Nesse sentido o conceito eco-
amigavel (termo originado do inglés eco-friendly) vem chamando a atengdo e se
refere a produtos, servicos, diretrizes politicas e atitudes que tém o objetivo de
causar o menor dano possivel ao meio ambiente e a salde (PHILIPPE et al., 2012).
Com este mesmo propdsito, a industria cosmética passa a utilizar termos como
cosméticos organicos, cosméticos produzidos com matérias-primas organicas,
cosméticos denominados naturais e formulacdes verdes, todos com a proposta de
chamar a atengdo para a redugdao do impacto ao meio ambiente e minimizar os
riscos a saude (ECOCERT, 2003; BISPO, 2008; IBD, 2010; FONSECA-SANTOS;
CORREA; CHORILLI, 2015).

No segmento da beleza, o Brasil ocupa hoje uma posicao de destaque no ranking
mundial. Dentre os cosméticos mais difundidos no mercado estdo os hidratantes que
sao usados principalmente como preventivos na xerodermia, no envelhecimento e
demais disfungdes cutdneas por serem capazes de restabelecer o conteudo hidrico,
além de proteger e proporcionar as condicdes necessarias a recuperagao das
propriedades da pele (0OJI; TRAUPE, 2009; ROSADO; PINTO; RODRIGUES, 2009;
RIBEIRO, 2010). Para garantir seus efeitos, os hidratantes sdo formulados com uma
grande gama de ingredientes a fim de proporcionar a hidratagdo, aumentar a
estabilidade do produto e também favorecer aceitacdao entre os consumidores. Fazem
parte ingredientes como emulsionantes, emolientes, umectantes, sequestrantes,
estabilizantes, agua, fragrancias, modificadores sensoriais, corantes, ativos
especificos, dentre outros (FERREIRA; BRANDAO, 2008; RIBEIRO, 2010). Em muitos
casos, um hidratante podera apresentar mais de trinta ingredientes. Para
certificadoras de produtos organicos, por exemplo, muitos dos componentes
empregados em cosméticos ndo sao aceitos o que torna complexa a atividade de
desenvolver um novo produto dentro do conceito eco-amigavel e que va ao encontro
das expectativas dos consumidores em termos de sensorialidade, eficacia e
qualidade. Estao proibidos processos como etoxilacdo, sulfatacao, sulfonagao,
propoxilacao e fosfatacdo, enquanto a saponificacdo, hidrogenacao, esterificacao,
alquilagao e transesterificagdo podem ser tolerados. Matérias-primas sintéticas e
semi-sintéticas como corantes, fragrancias, silicones, quaternarios de amonio,
derivados do petréleo, aminas e amidas, propilenoglicéis, entre outras também nao
sao aceitas no desenvolvimento de produtos, segundo as certificadoras (ECOCERT,
2003; IBD, 2010; RIBEIRO, 2010). O crescimento dos cosméticos organicos esta
ganhando um espago cada vez maior no mercado, por obedecer as normas que
exigem a ndo utilizagdo de matérias-primas sintéticas e pelos seus cuidados com a
conservagao, preservagao do meio ambiente, buscando sustentabilidade (BORGES et
al., 2013).
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Tendo em vista a ascensdao do mercado de cosméticos com o apelo natural e
organico e seguindo as tendéncias na area da beleza, previstas para a préxima
década, este trabalho teve como objetivos desenvolver uma logdo hidratante
corporal eco-amigavel a partir da reducao do nimero de ingredientes na formulagao
e determinar as propriedades fisico-quimicas, microbioldgicas e sensoriais do
produto proposto a fim de verificar o impacto causado na qualidade e aceitacao entre
0s consumidores potenciais.

2. Materiais e Métodos
Local do estudo

Os produtos foram desenvolvidos no Laboratéorio de Farmacia Indlstria, da
Universidade Sao Francisco (USF) na cidade de Campinas - SP. Ao projetar as
composicOes-teste, foi considerado importante o uso de matérias-primas de origem
vegetal com qualidade certificada e composigao conhecida.

Selegcao das matérias-primas

A logao hidratante foi produzida utilizando ingredientes certificados pela ECOCERT
conforme Tabela 1. Para o preparo das amostras foi empregada a técnica de
emulsificagao por inversao de fases, como descrito em Ferreira e Brandao (2008). As
matérias-primas foram denominadas de acordo com International Nomenclature
Cosmetics Ingredients (INCI). Foram preparadas duas férmulas para comparacao do
efeito da adicdo do Odleo essencial lirio do brejo como esséncia natural. Apds
producdo, foram realizados testes para determinacdo das propriedades fisico-
quimicas, microbioldgicas e avaliagao da aceitabilidade sensorial.

Tabela 1 - Composicao, concentragoes (%) e fungao dos componentes nas amostras
desenvolvidas.

COMPONENTES F1 F2  Funcdo
(%) (%)

Cetearyl Olivate (and) Sorbitan 5,00 5,00 Base auto-emulsiva (FO)
Olivate

Cetyl Palmitate (and) Sorbitan 1,00 1,00 Base auto-emulsiva (FO)
Palmitate Olivate

Tocopheryl Acetate 0,50 0,50 Antioxidante (FO)

Citric acid 0,10 0,10  Sequestrante, corretivo pH (FA)
Glycerin 5,00 5,00 Umectante hidratante (FA)
Phenoxyethanoland CaprylylGlycol 0,50 0,50 Conservante (FA)

Oleo essencial de lirio do brejo - 2,00 Acao refrescante e fragrancia (FC)
Aqua qgsp 100,0 100,0 Veiculo (FA)

*gsp Quantidade suficiente para. FO: Fase Oleosa; FA: Fase Aquosa; FC: Fase Complementar.

Analise fisico-quimica
As preparagdoes foram avaliadas quanto as propriedades organolépticas como
aspecto, cor, odor, tato. Determinagcao do pH, homogeneidade por centrifugagao. Os

estudos foram conduzidos de acordo com o Guia de Estabilidade de Produtos
Cosméticos (BRASIL, 2004), Guia de Controle de Qualidade de Produtos Cosméticos
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(BRASIL, 2008) e protocolo para ensaios fisico-quimicos de estabilidade de
fitocosméticos (ISAAC, 2008).

Analise Microbiolégica

As preparacOes foram avaliadas quanto a presencga de coliformes fecais; coliformes
totais; contagem de fungos (bolores); contagem de fungos (leveduras); contagem
total de microrganismos aerdbios viaveis (bactérias); Pseudomonas aeruginosa;
Staphylococcus aureus. Os testes foram conduzidos de acordo com o Guia-ABC e
Farmacopeia Brasileira (GUIA ABC, 2008; BRASIL, 2010).

Avaliagao Sensorial

O estudo foi adaptado conforme protocolos para avaliagdo sensorial descritos em IAL
(2008) e Isaac et al. (2012), o mesmo foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Sao Francisco sob o CAAE N. 89700018.0.0000.5514. A
avaliacdo dos produtos foi realizada por amostra de conveniéncia composta por 30
julgadores ndo treinados, sem restricdo quanto ao tipo de pele e consumidores de
cosméticos hidratantes. Foram observados os atributos relacionados as propriedades
do odor conferido a formulagao hidratante acrescida ou ndo com éleo essencial lirio
do brejo. Foram pontuados atributos como intensidade do odor, agradabilidade e
familiaridade, através de escala hedo6nica estruturada de 7 pontos. Para avaliacdo da
cor, aparéncia, textura e aceitacao global também foi empregada escala hedonica
estruturada de 7 pontos. Para caracteristicas como espalhabilidade, toque, sensagao
durante o uso e apos aplicagdo, foi utilizada escala de intensidade de 5 pontos. Com
base nas médias das pontuagdes foi obtido o Indice de Aceitabilidade (IA) conforme
proposto por Dutcosky (2011). Valores de IA superiores que 70% sdo considerados
satisfatérios. Uma prova para percepgoes desencadeadas pelo odor foi realizada a
partir da descricdo livre onde os participantes puderam expressar a experiéncia
olfativa com o produto.

Avaliacao dos dados

Os resultados foram avaliados estatisticamente por Teste t-Student considerando
nivel de significancia de 5 % (p<0.05). Foi utilizado programa INSTAT, GraphPad.
Graphpad software, 2000. Os dados levantados nas percepcdes desencadeadas pelo
odor foram tabulados funcdo da sua frequéncia a fim de verificar as palavras chave
de do corpo textual.

3. RESULTADOS

Ainda ndo ha uma definicdo aceita globalmente para cosméticos organicos,
cosméticos produzidos com matérias-primas organicas, cosméticos naturais e
formulacOes verdes, entretanto todos tem a proposta de reduzir o impacto ao meio
ambiente e minimizar os riscos a saude fazendo parte da proposta eco-amigavel.
Estes estao se tornando cada vez mais populares, impulsionando os fornecedores de
ingredientes a utilizarem a cadeia de suprimentos naturais. Propagandas sobre os
beneficios dos cosméticos com menos ingredientes ja sao veiculadas em revistas e
midias que abordam beleza na perspectiva minimalista (CEZ, 2015). Este estudo
teve como objetivo a criacdo de um hidratante corporal, levando em consideracao o
conceito eco-amigavel a partir da simplificagdo da férmula, otimizacdo da técnica de
preparo e reducao do uso de matérias-primas sintéticas. Tais alternativas integram
principios da quimica verde onde a reavaliagdo de processos e ingredientes € um
elemento essencial do desenvolvimento sustentavel.
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Na proposta da logdo, buscou-se utilizar ingredientes a partir dos principios da
guimica verde e com certificagdo ECOCERT. O Cetearyl Olivate, Sorbitan Olivate
trata-se de um emulsionante ndo i6nico formado pela combinacdo de acidos graxos
derivados do dleo de oliva, quimicamente similares a composicdo de lipideos da
superficie da pele. O ingrediente facilita o desenvolvimento de emulsdes e possibilita
também a reducdo de componentes da formulagdo com aumento do desempenho
sensorial e estabilidade (SOUZA; JUNIOR, 2016). A cera vegetal Cetyl Palmitate
(and) Sorbitan Palmitate Olivate foi empregada com objetivo de estabilizar a fase
oleosa. Para evitar possivel oxidacdo dos dleos vegetais, foi usado o acetato de
tocoferol como antioxidante e o &cido citrico como agente sequestrante (SOUZA;
JUNIOR, 2016). O sistema conservante foi composto por Phenoxyethanol and
Caprylyl Glycol, a fim de se prolongar o periodo de estabilidade da formulagdo. A
agua foi utilizada como fase aquosa para completar a preparagao (SOUZA; JUNIOR,
2016). Adicionalmente a glicerina foi empregada como umectante por contribuir
sinergicamente com o efeito hidratante (RIBEIRO, 2010).

Notas aromaticas sao importantes nas formulagdes cosméticas pelo efeito psicoldogico
gue podem provocar no consumidor, além de mascarar odores de certas matérias-
primas, tornando o produto final mais aceitavel (RIBEIRO, 2010). Neste estudo foi
utilizado o dleo essencial lirio do brejo como alternativa ao emprego de fragrancias
sintéticas. Conhecido como Hedychium coronarium 1. Konig, da familia
Zingiberaceae, tanto as flores, folhas como rizomas do lirio do brejo (Figura 1)
possuem caracteristicas aromaticas (FERNANDES, 2010). Carrara et al. (2012)
ressalta que o interesse pelo lirio do brejo se deve ao fato do mesmo ndo ter sido
estudado para obtencdo de ativos naturais destinados a producdao de cosméticos. Por
se tratar de uma planta exética invasora adaptada, sua utilizacgdo como matéria-
prima aplicada a cosméticos se constitui numa agdo ecoldgica que agrega valor a um
espécime tido como praga aos ecossistemas aquaticos e terrestres das regides em
que é encontrada. No Brasil, € comum em zonas litoraneas e lugares brejosos com
temperatura elevada, sendo planta muito usada para ornamentacdao de lagos e
espelhos d’agua (MAAS; MAAS, 2010). A familia Zingiberaceae também é conhecida
pelo seu valor medicinal, cosmético, alimentar além do uso na perfumaria (RAWAT et
al., 2018), apresenta atividade antioxidante e antimicrobiana, dentre outras (JOSHI,
et al., 2008). O uso deste 6leo essencial baseou-se nas propriedades odoriferas de
seus constituintes quimicos e na capacidade de conferir odor agradavel.

Figura 1. Lirio do brejo.

Fonte: Proprios autores.
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Com a proposta de avaliar o impacto da redugao de componentes num hidratante
cosmético, foram realizados ensaios fisico-quimicos, microbiolégicos e avaliagao
sensorial para a caracterizacdo do produto final. Os resultados dos ensaios fisicos
quimicos e microbiolégicos demonstram que tanto F1 como F2 mantiveram-se
dentro dos parametros de qualidade desejados para hidratantes corporais. As
emulsdes permaneceram com aspecto viscoso; homogéneo; sem separacao de
fases; odor caracteristico, pH entre 6,4 a 6,5; auséncia de coliformes fecais,
coliformes totais, Pseudomonas aeruginosa e Staphylococcus aureus; contagem de
fungos (bolores e leveduras) menor que o limite de quantificacdo; contagem total de
microrganismos aerdbios vidveis (bactérias) menor que o limite de quantificacdo.

E importante destacar que o perfil de qualidade de um cosmético envolve o aspecto
sensorial além da qualidade, seguranca e eficacia. As caracteristicas sensoriais
interferem, na aceitacdo do produto, logo o avaliagao da percepgao das propriedades
cosmeéticas deve ser realizada visando o desenvolvimento de produtos com grande
aceitabilidade. A andlise sensorial é empregada para evocar, medir, analisar e
interpretar as reagbes dos consumidores em relacdo as caracteristicas dos produtos
(ISSAC et al., 2012). Neste estudo, participaram 30 julgadores nao treinados, idade
entre 18 a 45 anos, 70% do género feminino e 30% do género masculino. Os
resultados da analise sensorial, nos quesitos: cor, aparéncia, textura e aceitacao
global, demonstraram boa aceitagao com IA de 72,4% a 80,5% para F2 (Tabela 2).

Tabela 2 - Valores médios e desvio padrdo das notas de intensidade das caracteristicas sensoriais
das amostras.

Amostras Cor Aparéncia Textura Aceitacao Global
Média £ DP Média £ DP Média + DP Média £ DP
IA (%) IA (%) IA (%) IA (%)
F1 5,533 £1,252 5,567 £ 1,251 5,400 +1,380 4,967 £1,586
79,0 79,5 71,2 71,0
F2 5,467 £ 1,252 5,633 £ 1,299 4,967 £ 1,217 5,067 £ 1,721
78,1 80,5 80,5 72,4

DP: Desvio-padrdo. Nao houve diferenga significativa entre as amostras da mesma coluna (p> 0,05); IA:
Indice de Aceitabilidade (ideal > 70%).

Os resultados da avaliagdo dos atributos: toque e pegajosidade; espalhabilidade,
sensacdo durante e apds o uso e refrescancia confirmam a boa aceitacdo com IA
acima de 70%. As maiores pontuagoes foram observadas para F2 inferindo que a
presenca do Odleo essencial pode provocar mudanca na sensagao causada pelo
produto durante o uso, principalmente no efeito refrescante (Tabela 3). Dados da
composicdo quimica do OE também confirmam suas propriedades refrescantes
(BASER; BUCHBAUER, 2010), dentre outras.

Tabela 3 - Valores médios e desvio padrdo das notas de intensidade na avaliacdao sensorial ao

uso.
Amostra Toque e Espalhabilidade Sensacao Sensacgao Refrescancia
pegajosidad durante apos uso
e uso
Média + DP Média + DP Média £ DP Média £ DP Média = DP
IA (%) IA (%) IA (%) IA (%) IA (%)
F1 3,767 = 1,073 3,967+0,890 3,867+0,86 4,000+0,74 3,567+1,073*
75,3 79,3 0 3 71,3
77,3 80,0
F2 4,067 £0,828 4,267+0,785 3,933+0,90 3,967+0,96 4,100%1,094
81,3 85,3 7 4 82,2
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78,6 79,3

DP: Desvio-padrdo. *Diferenca significativa entre as amostras da mesma coluna (p< 0,05); IA: Indice de
Aceitabilidade (ideal > 70%).

As caracteristicas do odor emanado pelo 6leo essencial lirio do brejo também foram
exploradas fim de avaliar seu perfil aromatico na formulacdo hidratante. A amostra
F2, acrescida de 6leo essencial lirio do brejo, demonstrou maior intensidade de odor
comparada com a amostra F1 sem oéleo essencial, neste caso, apresentando
resultados estatisticamente significativos (p< 0,05). O mesmo aconteceu com a
avaliagdo da agradabilidade e familiaridade. Este insumo natural demonstrou
potencialidade para uso cosmético, outros beneficios podem ser explorados em
funcdo de suas propriedades. A Figura 2 demonstra os resultados da avaliagao
sensorial do odor das amostras desenvolvidas neste estudo.

Figura 2. Resultados da avaliacao sensorial do odor das amostras F1 e F2 (*diferenga
estatisticamente significativa p<0,05).

AN

mF1
mF2

N w

[B=Y

Pontuacdo Média da Escala Hedonica

Intensidade* Agradabilidade Familiaridade*

Fonte: Proprios autores.

Campos (2014) define que um odor é considerado agradavel ou desagradavel devido
a valéncia emocional das experiéncias que foram associadas a percepcdo olfativa. Na
descricao livre das percepcbes desencadeadas na experiéncia com a féormula F2, as
palavras foram agrupadas sendo as mais frequentes: campo, mato, repelente. Tais
achados vao ao encontro da complexidade quimica do dleo essencial lirio do brejo
que apresenta em sua composicao o 1,8-cineol 36%; B-pineno 35% e a-pineno 12%,
responsaveis pelo odor canforaceo caracteristico (BASER; BUCHBAUER, 2010). As
sensag0es percebidas podem contribuir com o apelo de marketing da logao
hidratante pelo efeito refrescante confirmado durante a avaliagao sensorial.

4. Conclusao

Nas condicdes experimentais do presente trabalho conclui-se que o objetivo proposto
foi atingido. Foi possivel formular locao hidratante com apenas oito ingredientes
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sendo estes, em sua maioria, reconhecidos pelas certificadoras de produtos
organicos. As amostras permaneceram dentro dos critérios de qualidade
estabelecidos para hidratantes corporais e a redugdao do nimero de ingredientes nao
causou impacto negativo nas caracteristicas do produto. Os resultados da analise
sensorial demonstraram boa aceitagdo entre os avaliadores estando destacada a
percepcao do efeito refrescante. Para fins de registro, estudos adicionais devem ser
realizados como seguranca, eficacia hidratante, estabilidade acelerada e de longa
duracdo. No entanto, a producdo de um hidratante com o minimo de ingredientes
oportunizou inovacao dentro do segmento cosmético e alternativa ao uso demasiado
de sintéticos potencialmente prejudiciais ao meio ambiente e a saude. A logao
hidratante desenvolvida ndo se trata de um novo produto, mas sim de uma proposta
para reformulacdo de conceitos. O desafio maior estd em manter-se sustentavel,
sem deixar de cuidar da beleza.
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Resumo. Em Rondoénia a Lei Ordinaria n°® 4.247/2018 definiu como permissiveis os
niveis de ruidos em 55 dB(A) para o dia e 60 dB(A) para o periodo noturno. Além
disso, permitiu tetos diurnos e noturnos que podem atingir 71,5 e 78 dB(A),
respectivamente. Ressalta-se que, nacionalmente, os valores recomendados sao
inferiores: 50 dB(A) durante o dia e 45 dB(A) durante a noite. Esse estudo teve
como objetivo mostrar que os esses limites estabelecidos na lei rondoniense nao sao
condizentes com os achados cientificos atuais. Para cumprir tal propdsito, foi
realizada uma revisao em trabalhos que relacionassem a poluicdo sonora com 0s
efeitos para a salde humana. Ficou constatado um grande nimero de estudos que
associam niveis altos de exposigao ao ruido, como os permitidos pela Lei n®
4.247/2018, com diversas patologias, tais como disturbios do sono, danos a saude
mental, problemas cardioldgicos, além de outras disfungdes. Portanto, negligenciar
as informacOes de pesquisas cientificas na edicdo de leis e atos normativos, pode
colocar em risco a saude da populacéo.

Palavras-chave: legislacdo ambiental, ruido, qualidade de vida, saude publica.

Abstract. In Rondébnia, Law No. 4247/2018 defined as permissible noise levels at 55
dB (A) for the day and 60 dB (A) for the night period. In addition, it allowed diurnal
and nocturnal ceilings that can reach 71.5 and 78 dB (A), respectively. Nationally,
the recommended values are lower: 50 dB (A) during the day and 45 dB (A) during
the night.. This study aimed to show that the limits established in the Rondonian law
are not consistent with current scientific findings. In order to fulfill this purpose, a
review was carried out in works that relate noise pollution in cities with the effects
on human health. A large number of studies associate levels as high as those
permitted by Law No. 4247/2018 with various pathologies, such as sleep disorders,
mental health damage, cardiac problems, and even diabetes and asthma, as well as
other disorders. Therefore, neglecting the information of scientific research in the
editing of laws and normative acts, can put at risk the health of the population.

Key words: legislation, environmental, noise, quality of life, public health.
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1. Introducao

A vida contemporanea incrementa constantemente as maneiras de se relacionar com
0 meio ambiente. Novas tecnologias continuam surgindo e, com elas, impactos nos
ecossistemas. O ambiente pode ser afetado negativamente em seus diversos
recursos, tais como o solo, a atmosfera e os corpos hidricos. Um tipo de poluicdo
caracteristica dos centros urbanos é aquela provocada por ruidos e que é capaz de
afetar profundamente a vida das pessoas.

A Organizagdo Mundial de Saude (OMS), desde a década de 1970, alerta para o
perigo que o ruido oferece a saude. De acordo com Suess (1973, p. 73), um grupo
de trabalho do escritério europeu da OMS estudou efeitos do ruido na populagdo. A
conclusdo desse grupo, em 1971, foi que “o ruido deve ser reconhecido como uma
grande ameacga ao bem-estar humano”.

Assim, ao longo das décadas, a poluicdo sonora ganhou destaque em diversos
estudos. Varios autores concluiram que o ruido tem o potencial de causar danos
fisioldgicos em variados aspectos, como interferéncias no sistema cardiovascular
(Basner; McGuire, 2018), no sono (Munzel et al., 2014), influenciando a obesidade
(Foraster et al., 2018), afetando a saude mental (Kenda; Agoub; Ahami, 2014),
dentre outras consequéncias.

Dessa forma, é imprescindivel que o Estado estabeleca medidas de controle para
esse poluente, com critérios e niveis limitrofes de emissdo sonora. No cenario das
evidéncias tratadas no presente artigo, o estabelecimento desses critérios € um ato
direto de protecdo da saude da populacdo. Negligenciar os estudos que demonstram
a nocividade do ruido significa comprometer a sadde publica.

A proposta desse artigo é analisar os limites maximos de sons e ruidos estipulados
pela Lei Ordinaria n® 4.247/2018 do estado de Ronddnia a luz da literatura cientifica
sobre poluicdo sonora, e como esses limites podem afetar a salde humana. Nao é o
foco desse trabalho discutir questdes atinentes ao processo legislativo, ou outros
aspectos do direito publico.

Esse tipo de analise é importante para identificar possiveis distanciamentos entre as
normativas e os dados da literatura cientifica. Sendo relevante para que a populagao
conclua sobre a pertinéncia ou ndo de leis que tratam de padrdoes ambientais que
afetam a saude.

2. Metodologia

Este trabalho se caracteriza, do ponto de vista do seu objetivo, como um estudo
exploratoério, uma vez que busca proporcionar maior familiaridade com o problema,
para torna-lo mais explicito. Quanto ao delineamento, esse artigo adotou as técnicas
da pesquisa bibliografica. Esse tipo de pesquisa busca incluir trabalhos ja publicados
em relacao ao tema de estudo (Gil, 2002; Marconi; Lakatos, 2003).

No presente estudo ndo houve delimitagdo cronoldgica e regional para as
publicagdes. As buscas por artigos ocorreram na plataforma PubMed, Scielo e Google
Scholar, além disso foram consultados documentos institucionais em plataformas
internacionais sobre saude, bem como livros, dissertacbes e teses. A pesquisa
buscou por trabalhos que relacionassem a poluicdo sonora em cidades com os efeitos
para a saude humana.

Para efetuar a busca de artigos nas plataformas, utilizou-se como principais

descritores “poluicdo sonora”, “ruido” e “saude”, sendo combinados entre si e com o
descritor “incOmodo”. Dos artigos encontrados, foram selecionados aqueles que
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trataram da relagdo entre niveis de ruidos e algum efeito a saude, sendo descartados
os trabalhos que meramente coletaram os niveis de ruidos em diversos pontos de
centros urbanos. Os mesmos termos foram utilizados na lingua inglesa para busca
de artigos na plataforma PubMed.

3. Estabelecimento de Limites Normativos para Ruidos

A respeito da poluicao sonora, no Brasil, a Resolugdao n° 1 de 8 de margo de 1990 do
Conselho Nacional do Meio Ambiente (Conama) dispOe “sobre critérios de padrdes de
emissdao de ruidos decorrentes de quaisquer atividades industriais, comerciais,
sociais ou recreativas, inclusive as de propaganda politica”. Essa resolucao, dentre
outros aspectos, estabelece:

I - A emissdo de ruidos, em decorréncia de quaisquer
atividades industriais, comerciais, sociais ou recreativas,
inclusive as de propaganda politica, obedecera, no interesse da
salde, do sossego publico, aos padrdes, critérios e diretrizes
estabelecidos nesta Resolugao.

IT - Sao prejudiciais a salde e ao sossego publico, para os fins
do item anterior, os ruidos com niveis superiores aos
considerados aceitaveis pela Norma NBR-10.151 - Avaliagdo do
Ruido em Areas Habitadas visando o conforto da comunidade,
da Associacao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT. (Conama,
1990).

Além de deixar claro que um dos interesses é a salde, o Conama determina que os
niveis aceitaveis de ruidos sejam aqueles estabelecidos na NBR n© 10.151 (ABNT,
2000). A NBR denomina os limites permitidos de niveis de critério de avaliagao
(NCA), e estipula diferentes valores para o periodo diurno e noturno (Tabela 1).

Tabela 1: niveis sonoros maximos permitidos, segundo NBR 10.151.

Tipos de areas Diurno | Noturno
Areas de sitios e fazendas 40 35
Area estritamente residencial urbana ou de hospitais ou de 50 45
escolas
Area mista, predominantemente residencial 55 50
Area mista, com vocacdo comercial e administrativa 60 55
Area mista, com vocagao recreacional 65 55
Area predominantemente industrial 70 60

Fonte: NBR 10.151 (ABNT, 2000).

Cabe destacar que os valores de ruidos utilizam a unidade decibel (dB) para os niveis
de pressdo sonora. As medigdes, em decibelimetros, devem ser ponderadas na curva
“A”, que é a faixa que melhor representa a sensibilidade do ouvido humano. Assim,
os valores de pressao sonora (ruido) serdo referidos com a unidade “dB(A)” (Bistafa,
2011).

Sobre a padronizacdo dos periodos diurno e noturno, a NBR citada deixa essa
decisdo as autoridades locais, sempre com base nos habitos da populacdo, apenas
fixando algumas regras: “o periodo noturno ndao deve comecar depois das 22 h e nao
deve terminar antes das 7 h do dia seguinte” (ABNT, 2000, p. 3). Outrossim, caso o
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dia seguinte seja domingo ou feriado, o periodo noturno ndo deve ser finalizado
antes das 9 h.

Nesse sentido, destaca-se que, em Rondobnia, o Decreto n°® 7.903, de 01 de julho de
1997, estabeleceu que o periodo diurno esta situado entre as 7 e as 19 horas, € o
periodo noturno entre as 19 e as 7 horas. Além disso, esse decreto estipula valores
limitrofes para a emissao de ruidos, conforme visto no Art. 81:

Art. 81 - O nivel maximo de som ou ruido permitido a
maquinas, motores, compressores, vibradores e geradores
estaciondrios, que ndo se enquadram no artigo anterior, é de
55 db (B), (cinquenta e cinco decibéis), na curva (B), no
periodo diurno, das 7 as 19 horas e de 45 db (A) (quarenta e
cinco decibéis) medidos na curva (A), no periodo noturno, das
19 as 7 horas do dia seguinte, ambas a distancia de 5 m no
maximo, de qualquer ponto das divisas do imodvel onde se
localizam ou no ponto de maior nivel de intensidade de ruidos
do edificio do reclamante (ambiente do reclamante).

Paragrafo Unico - Aplicam-se os mesmos niveis previstos neste
artigo aos alto-falantes, radios, orquestras, instrumentos
isolados, aparelhos ou utensilios de qualquer natureza, usados
para quaisquer fins em residéncias e estabelecimentos
comerciais ou de diversdes publicas. (Rond6nia, 1997)

Apesar de algumas mudancas em relacdao a NBR 10.151, o Decreto n°® 7.903 de 1997
estabelece niveis de critérios de avaliacdo semelhantes: 55 dB no periodo diurno e
45 dB no periodo noturno. Nota-se que, apesar de ndo ser a mais apropriada para
investigagdes de incoOmodo causado pelo ruido, o decreto acima utiliza, para
afericdes diurnas, a ponderacao pela curva B. Essa curva nao se assemelha ao
ouvido humano da mesma forma que a curva A.

Além disso, destaca-se que o Codigo de Posturas do Municipio de Porto Velho (capital
do estado de Ronddnia) adota os mesmos valores trazidos pela NBR 10.151 (Tabela
1). Tal dispositivo passou a vigorar a partir de 11 de julho de 2011, com a
publicacao da Lei Complementar n® 424, que alterou a Lei n° 53-A, de 26 de
dezembro de 1972 - que institui o Cdodigo de Posturas do Municipio de Porto Velho
(PORTO VELHO, 2011).

Na contramao das disposicdes apresentadas até o momento, surge a Lei Ordinaria n®
4.247 de 4 de abril de 2018, que dispde sobre sons e ruidos, fixa niveis e horarios
em que sera permitida sua emissdo, como se observa abaixo:

Art. 39. Os niveis maximos de sons e ruidos, de qualquer fonte
emissora e natureza, em empreendimentos ou atividades
comerciais, de servigos, publicas ou privadas, sdo de:

I - 60 (sessenta) decibéis, no periodo noturno; e
IT - 55 (cinquenta e cinco) decibéis, no periodo diurno.

§1°. Para evitar distorcdo com relagdo a ruidos e barulhos
provenientes de fonte distinta, admite-se variacdo superior a
maxima acima indicada de até 30% (trinta por cento), de
modo a conferir fidedignidade a medicao.

§29. Os niveis sdao medidos por aparelho Medidor de Nivel de
Soma - decibelimetro - observando-se o disposto na Norma
NBR 10.151 da ABNT ou das que lhes suceder e utilizando
sempre a denominada “curva de ponderacdao A" do respectivo
aparelho. (Rondo6nia, 2018).
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Observa-se que, além de aumentar os limites anteriormente apresentados
(considerando as areas residenciais), a Lei 4.247/2018 aceita um valor maximo
noturno maior que o diurno, 0 que parece ser um contrassenso, tendo em vista que
os valores noturnos sdao menores para que haja a protecao do sono. O sono
prejudicado, como discutido mais a frente, pode contribuir para diversos transtornos
de saude.

Ademais, frisa-se que existe uma tolerdncia de 30% dos valores limitrofes. Essa
variacdo supostamente deve “evitar distorcdes” e “conferir fidedignidade a medicao”.
Ou seja, de acordo com essa lei, o valor aceitavel para a noite é de até 78 dB, e
durante o dia os ruidos podem atingir até 71,5 dB. Esses valores extrapolam
significativamente as outras normativas apresentadas anteriormente, além de
contrariarem as vastas evidéncias cientificas sobre os danos causados por ruidos em
excesso na saude humana.

Destaca-se que, embora nao tenha valor estritamente normativo, a Organizagao
Mundial de Saude estabelece limites de protecdo a salde no que se refere a poluicao
sonora. Dessa maneira, tendo em conta diversas provas cientificas, define como
sendo de 40 dB o valor de protecdo para a noite, e 55 dB para o dia (WHO, 2011).
Assim como afirma a OMS, esses valores se sustentam em numerosos trabalhos que
convergem para a informacgdo de que o ruido em excesso pode causar sérios danos a
saude, como visto na préoxima segdo.

4. Os Impactos do Ruido na Saude Humana

Segundo dados levantados pela OMS, a exposicao excessiva ao ruido tem o potencial
de causar danos a audicdo, podendo ocasionar até mesmo a perda auditiva. Essa
exposicao refere-se ao longo prazo ou mesmo a episddios Unicos de ruidos intensos.
Além disso, mesmo depois de cessado a fonte de ruidos, os efeitos podem perdurar
e, inclusive, serem irreversiveis (WHO, 2015).

Para Goines e Hagler (2007), a poluicao sonora deve ser considerada como um
significativo risco a saude publica, uma vez que pode ocasionar a perda auditiva,
disturbios do sono, doencas cardiovasculares, reducdo da produtividade laboral,
ensino e aprendizagem deficitarios, faltas recorrentes as obrigacdes diadrias (trabalho
e escola, por exemplo), aumento do uso de drogas, e acidentes. Para os autores, o
excesso de ruidos pode prejudicar a capacidade de desfrutar dos momentos de lazer
e de descanso, além de aumentar a frequéncia do comportamento antissocial. Dessa
maneira, o ruido afeta negativamente a salde e qualidade de vida da mesma forma
gue o estresse cronico.

De acordo com Babisch (2002), as pesquisa realizadas sobre os efeitos do ruido na
saude, chegam a dois pontos centrais: 1) o som / ruido é um estressor psicossocial
gue ativa o sistema simpatico e enddcrino; 2) os efeitos agudos do ruido nao
ocorrem apenas devido a niveis sonoros altos em ambientes ocupacionais, mas
também devido a niveis sonoros ambientais relativamente baixos, sobretudo aqueles
que causam a perturbagao de certas atividades, tais como concentracgao,
relaxamento ou sono.

Assim, como apresentados a seguir, diversos estudos associam exposicao a ruidos
com disturbios mentais, cardiovasculares, interferéncias no sono, problemas
neurolégicos, baixo desempenho cognitivo, asma, diabetes, entre outras patologias.

Incomodo e qualidade de vida

O incomodo, aborrecimento, ou irritacdo, pode ser fator desencadeador de diversos
disturbios patoldgicos. A sensibilidade subjetiva ao ruido é um preditor comum de
incomodo, independentemente da exposicdo ao ruido, além de ser um fator pessoal
importante para investigagdes de poluicdo sonora. Os niveis de ruido noturnos
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podem ser tao bons indicadores quanto os niveis de 24 horas seguidas para prever
aborrecimentos em areas urbanas barulhentas (Paunovic; Jakovljevi¢; Belojevic,
2009).

Assim como destacam Paunovic, Jakovljevi¢ e Belojevi¢ (2009), e de acordo como os
critérios da Organizagdo para a Cooperagao e Desenvolvimento Econ6mico (OCDE),
as ruas com niveis sonoros acima de 65 dB(A) sdo classificadas como ruidosas, e
aquelas com valores inferiores a 55 dB(A) sdao consideradas quietas. Nestas,
portanto, os moradores terdo menor chance de reportar incOmodo pelo ruido.

Outro estudo (Ristovska et al., 2009) identifica o ruido ambiental como um risco
significativo em ambientes urbanos, além de afirmar que a avaliacdo do incbmodo
pode ser uma ferramenta util para urbanistas e formuladores de politicas de salude
publica. Essa pesquisa encontrou, ainda, associacao significativa entre exposicao
diurna na faixa de 61 dB(A) a 65 dB(A) e incOomodo na populacdo exposta. E,
durante a noite, o incomodo foi relatado com exposicdo acima de 46 dB(A).

Comparando com as areas mais ruidosas, as areas tranquilas facilitam a restauracao,
ou impedem danos a saude, conforme refletido pelas medidas de qualidade de vida
relacionada com saude (Sheperd et al., 2013). Acrescenta-se que paisagens sonoras
avaliadas positivamente (por exemplo: com reducdao de ruido, lugar calmo e, ou,
agradavel) estdo estatistica e significativamente associadas a melhores condigdes de
saude autorreferidas e a recuperacao mais rapida de estressores ambientais (Aletta;
Oberman; Kang, 2018).

Nota-se que esses achados mostram que a qualidade de vida é afetada pela
percepcao do ruido como um incbmodo. Assim, os aborrecimentos ocasionados pelo
barulho podem causar danos a saude. Além disso, os valores (em dB) considerados
como aceitaveis pela Lei n® 4.247/2018 estdao acima dos reportados nesses estudos.

Sono

A Lei n° 4.247/2018 do estado de Ronddnia, como visto, admite um limite de ruidos
maior durante a noite quando comparado com o dia. Esses valores, quando
acrescidos da denominada “variacdo superior a maxima" de até 30%, atingem,
respectivamente, 78 dB e 71,5 dB. Ambos os limites encontram-se na zona de perigo
a saude de acordo com os estudos aqui retratados. Destaca-se que o limite noturno
deve ser menor que o diurno para protecao do sono. Este, quando perturbado, pode
desencadear diversas consequéncias fisioldgicas, comprometendo a saude como um
todo e a qualidade de vida (Halperin, 2014).

Em um estudo realizado na cidade de Montreal, no Canadd, com 4.500
entrevistados, 12,8% reportaram disturbios do sono pela exposicdo a poluicdo
sonora. O endereco dos entrevistados foi comparado com o mapa de exposicao
sonora da cidade. Observou-se, entdao, que os relatos de problemas com o sono
aumentam conforme aumenta a pressao sonora de 45 a 70 dB (Perron et al., 2016).
Ou seja, ficou constatado que as pessoas que reclamam de problemas do sono estao
em areas mais barulhentas, mostrando uma associacdao entre o excesso de ruidos e
esses disturbios.

Gupta e Ghatak (2011), estudando 52 pessoas de 10 familias na cidade de
Barddhaman (India), e que estdo continuamente expostas a ruidos de trafego
(valores entre 69,55 a 84,01 dB), concluiram que o sono, além da capacidade
auditiva e de comunicacdo desses moradores, foram significativamente afetados
pelos niveis de ruido existentes. Os autores discutem que, devido a alta intensidade
do ruido do trafego, as pessoas despertam do sono com maior frequéncia e, como
consequéncia, ocorre a diminuicdo da eficiéncia de trabalho e a reducdo do estado
geral de salde. Acrescenta-se que 32 dessas 52 pessoas, de diferentes faixas
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etarias, sofrem de insOnia, e que as pessoas mais pobres sdao mais afetadas pela
poluicdo sonora, pois suas casas ndo sao projetadas para evitar ruido.

Um fator importante a ser considerado nessa discussdo é o incOmodo causado pelo
ruido em criancas e seus pais. Nesse sentido, Bevan et al. (2018) estudaram a
reacao de criancas e seus pais em actigrafia, tanto durante a internacdao em um
hospital quanto em casa, no sul da Inglaterra. A actigrafia € um exame que detecta
alteracdes do sono e do ritmo cardiaco. Quarenta criancas e dezesseis pais
completaram o minimo de uma noite desse exame no hospital e em casa, com
medicdes a beira do leito. Tanto as criangas quanto os pais tiveram pior qualidade de
sono no hospital do que em casa.

Frisa-se que a OMS recomenda que os niveis médios de ruido noturno nas unidades
hospitalares nao excedam 30 dB, com picos que nao ultrapassem 45 dB (WHO,
1999). Contudo, as médias de pressdo sonora para oito criangas do estudo acima
foram: 48,6 dB(A) no hospital e 34,7 dB(A) em casa. Os autores asseveram que isso
pode afetar o comportamento da crianga, a sua recuperagao enquanto estiver
internada e a sua toleréancia a dor. Nos pais, a privacdao do sono aumenta o cansaco
e 0 estresse.

E importante destacar que a Lei Ordindria n® 4.247/2018 estabelece locais de
medicdes para fins de fiscalizagao, no artigo 3°:

§6°. A medigdo devera ocorrer em espaco de distancia minima
de 5,00m da Uultima divisa do estabelecimento para o
logradouro publico.

§7°. Em caso de reclamacdo identificada, a medigdo também
ocorrera no interior do imdvel do reclamante, no recinto
receptor por ele indicado como de maior incOmodo, afastado o
aparelho no minimo 1,5m das paredes e das aberturas do
ambiente, que deverdo estar fechadas. (Rondonia, 2018).

Assim, na hipdtese de estabelecimentos hospitalares sofrerem com perturbacdes
sonoras, a medigdao pode ocorrer no interior da estrutura conforme indica o §7°. A lei
em questao nao reserva valores especiais para hospitais ou outro tipo de instituicao,
logo, os limites permitidos continuam em 55 dB para o dia e 60 dB para a noite.
Com a tolerancia permitida em até 30%, os niveis que poderdo ser considerados
“legais” sao 71,5 dB (diurno) e 78 dB (noturno).

Do acordo com a revisdo realizada por Halperin (2014), existem evidéncias claras de
gue os disturbios do sono estdo associados com deterioracdo da saude, afetando
sobremaneira todo o dia dos individuos expostos. O autor acrescenta que, de fato, o
ruido noturno pode ser a forma mais preocupante de poluicdo sonora em termos de
suas consequéncias a saude, possivelmente devido a sua influéncia sinérgica direta e
indireta em outros sistemas fisioldgicos.

Outra revisao (Basner; McGuire, 2018) conclui que o sono perturbado pode ter
consequéncias imediatas no dia seguinte, como sonoléncia aumentada e
desempenho cognitivo prejudicado. Tal fato pode aumentar o risco de erros e
acidentes. Os autores ressaltam que diversos estudos epidemioldgicos recentes
indicam relacdes mais fortes de exposicdao noturna ao ruido com consequéncias
negativas quando comparado com a exposicdo ao ruido diurno. Porém, faltam
estudos que investigam a correlacdo direta entre distlUrbios agudos do sono
induzidos por ruido e consequéncias para a saude em longo prazo. Apesar disso, eles
afirmam que o sono merece melhor protecdao contra ruidos excessivos, tendo em
vista que a prevencao dos efeitos agudos do ruido no sono provavelmente também
impeca consequéncias negativas em longo prazo para a saude.
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Portanto, as evidéncias indicam que o periodo noturno necessita de maior protegao
no que diz respeito a poluicdo sonora. A Lei n° 4.247/2018, contudo, é permissiva
para esse tipo de poluicdo, pondo em risco a saude da populacdo rondoniense, assim
como indica os estudos nessa area.

Sistema cardiovascular

Diversos estudos também apontam que o ruido pode afetar a saude cardiovascular.
Segundo Basner e McGuire (2018), existe plausibilidade bioldgica de que a exposicao
cronica noturna a altos niveis de ruido pode contribuir para consequéncias negativas
para a saude, como doencas cardiovasculares.

Nesse sentido, Babisch (2002) propde um esquema que pode ser utilizado em
estudos epidemioldgicos e que leva em consideracdo a cadeia de causa-efeito do
ruido na saude, podendo ocasionar hipertensdo, aterosclerose e doencga arterial
coronariana (Figura 1).

Figura 1: Esquema de reacdo a efeitos de ruidos

Exposicio ao ruido (nivel sonoro)
Alto Moderado

Perturbagio de
atividades, sono,
comunicagio

Perda auditiva [—

Resposta
cognitiva e
emocional

| \
Indicadores de estresse

Reacdes fisiologicas ao estresse (ndo especifico):
- Sistema nervoso auténomo (nervos simpaticos)
- Sistema endocrino (glandula pituitaria, glandula adrenal)

Fatores biologicos de risco

Pressdo sanguinea / Lipidios no sangue / Viscosidade sanguinea

Trritagdo /
Aborrecimento

Débito cardiaco / Glicose sanguinea / Fatores de coagulacao

Transtornos manifestados

Doencas cardiovasculares

Hipertensao / Arteriosclerose / Doenca arterial coronariana

Fonte: Adaptado de Babisch (2002, p. 5).
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Em um estudo realizado na Suica (Héritier et al., 2018), foi analisada a exposicdo a
longo prazo a poluicdo atmosférica e aos ruidos do trafego rodoviario, de ferrovias e
de aeronaves, no periodo de 2000 a 2008, e com informagbes de 4,40 milhdes de
pessoas. Esse estudo constatou uma associacdo consistente entre exposicdo ao ruido
de transporte em longo prazo e mortalidade por infarto do miocardio. Observou-se
um incremento de 3,2% na chance de mortalidade por infarto a cada acréscimo de
10 dB na exposicao de ruido de trafego rodoviario. E importante destacar que a
maior parte da amostra desse estudo esteve exposta a variacdes de pressdo sonora
de 49,0 a 60,3 dB (com média geral de 54,1 dB).

Uma pesquisa semelhante realizada na Alemanha (Seidler et al., 2016), a qual se
restringiu ao periodo de 2005 a 2010, comparou dados de 19.632 casos de infarto
do miocardio com 834.734 controles. Esse estudo detectou aumento
estatisticamente significativo de 2,8% de chance de infarto para cada aumento de 10
dB na exposicdo a ruidos provenientes das estradas. De fato, o aumento das
estimativas de risco foram observadas a partir de um nivel de ruido de trafego
rodoviario de 55 dB. Observando, ainda, o periodo noturno entre as 22 horas e as 6
da manha, o risco de infarto do miocardio aumenta quando o ruido do trafego
rodoviario aumenta acima de 50 dB (com valores significativos estatisticamente para
alguns casos).

Utilizando-se dados do Servico Nacional de Seguro da Saude e do Sistema Nacional
de Informacoes sobre Ruidos da Coréia, Oh et al. (2019), concluiram que a cada
acréscimo de 1 dB (A) do ruido diurno aumentam as doencas: cerebrovascular em
0,66%, hipertensdo em 0,17% e a doenca cardiaca em 0,38%. Além disso, os
autores conduziram uma analise de cenario para investigar os efeitos causados pelas
politicas de redugdo de ruidos. Assim, quando os niveis de ruido sao reduzidos, para
cada milhdo de habitantes, as doencgas cerebrovasculares diminuem em 2.077
pessoas, a pressao alta diminui em 5.705, e as doengas cardiacas diminuem em
1.151. Os valores de ruidos detectados nessa pesquisa foram de 57,1 a 70,8 dB (A).

Esses estudos mostram que a exposicdo crescente a niveis de ruido de trafego esta
associada a um pequeno aumento no risco de infarto do miocardio. Esses dados
ressaltam a importancia de politicas que causem inibicdo da poluicdo sonora de
qualquer fonte, sobretudo durante a noite. Ndo obstante, a Lei rondoniense que
aumentou os limites de ruidos acima do padrdo nacional, fere diretamente o bem-
estar coletivo ao desconsiderar todos esses achados cientificos.

Diversos trabalhos de revisdo também apontam para provaveis correlagdes entre
ruido noturno e doenca cardiovascular, acidente vascular cerebral e hipertensao,
além de afetar a qualidade de vida pela geracdo de incomodo e importunagao do
sono (Hume; Brink; Basner, 2012; Munzel et al., 2014; Bluhm; Eriksson, 2011).
Cabe destacar que estudos que estabelecam uma relagao causal direta e em longo
prazo entre sono perturbado e risco de doenca cardiovascular ainda sdao escassos.

Saude mental

Segundo Kenda, Agoub e Ahami (2014), diversos estudos convencem sobre a
relacdo entre o ruido e o estresse, e a relacdo deste com a salude mental. Além
disso, experimentos sobre a memodria, a atencdao e o desempenho indicam correlagao
entre disturbio cognitivo e ruido. Ressalta-se que a interferéncia do ruido na saude
mental é, provavelmente, mediada por outros fatores que ainda ndo foram
elucidados de modo substancial.

Na Bulgaria, um estudo analisou a afetacdo do trafego rodoviario na saude mental,
com foco em diversos mediadores, tais como o aborrecimento pelo ruido, a
percepcao da qualidade restaurativa do ambiente, a coesao social do bairro e
atividade fisica (Dzhambov et al., 2017). Para isso, os autores utilizaram uma
amostra de 399 estudantes do ensino médio e de universidades. A pesquisa incluiu
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exposicdes na variagdo de 50 a 75 dB(A), mas a maioria dos individuos da amostra
foi exposta a faixa de 55 a 70 dB(A). Os resultados mostraram que a maior
exposicdo ao ruido estd associada, indiretamente, com pior saude mental.
Evidentemente, novos estudos que estabelecam conexdo direta s3ao necessarios.
Contudo, os resultados indicam que deve haver uma preocupacao com o excesso de
ruidos e suas consequéncias para a saude mental, tendo em vista que esse poluente
pode desencadear aborrecimento e estresse.

Na Alemanha, Hammersen, Niemann e Hoebel (2016) utilizaram dados de um
inquérito nacional de em saude realizado pelo Instituto Robert Koch, o qual contou
com 19.224 entrevistas. A andlise estatistica acusou associacdes entre o incOmodo
por niveis altos de ruido e o comprometimento da saide mental a partir de duas
fontes, o trafego rodoviario e a vizinhanca. Em seguida, os dados foram ajustados
para as covariaveis escolhidas: fatores sociodemograficos, doencas cronicas e apoio
social. Em conclusdo, foi observado que homens e mulheres que relataram incOmodo
pelo ruido apresentaram mais do que o dobro de chances de ter a saude mental
prejudicada em comparagcao com aqueles que nao reportaram esse tipo de incémodo.

Novas evidéncias que estabelecem uma relagdo entre ruido e humor deprimido
também foram encontradas por um grupo de pesquisadores em Amsterda (Leijssen
et al., 2018). Eles utilizaram uma amostra de 23.293 pessoas, todos participantes do
projeto “Healthy Life in a Urban Setting” (HELIUS). A exposicao a valores maiores ou
iguais a 70 dB(A) comparada ao grupo de referéncia de 45 a 54 dB(A) mostrou um
associagdo com humor deprimido.

Em investigagao realizada na Republica da Coreia, constatou-se a associagao entre o
ruido ambiental noturno e a morte por suicidio em adultos (Min; Min, 2018). Nesse
estudo foram analisados os dados do Servico Nacional de Seguro de Saude, com
informagbes de 155.492 pessoas. A conclusdo foi que a exposicdo a altos niveis de
ruido noturno aumenta o risco de morte por suicidio em 32% para adultos jovens,
43% para idosos, e 55% para adultos com doenga mental. Destaca-se que, nesse
estudo, a maior parte da faixa captada de ruidos foi de 50 a 60 dB(A).

Outro estudo realizado na Alemanha analisou dados de 3.300 participantes do
estudo “Heinz Nixdorf Recall”. Desses, 35,7% estavam expostos a altos niveis de
ruido do trafego rodovidario em suas residéncias. Apds cerca de 5 anos de
seguimento do trabalho, 302 participantes foram classificados como tendo sintomas
depressivos. Esses dados apontam um risco de 29% de chance de desenvolver esse
tipo de transtorno. Nessa pesquisa, os sintomas depressivos foram mais frequentes
em, aproximadamente, 25 a 30% dos participantes que estavam expostos a niveis
de ruido de trafego maior que 55 dB(A), quando comparado com os individuos
expostos a niveis de ruido menor ou igual a 55 dB(A) (Orban et al., 2016).

O desempenho cognitivo também pode ser afetado pelo excesso de ruidos. Essa
interferéncia foi testada para o ruido de trafego em trés niveis (50, 60 e 70 dB,
aferidos na curva A) em relacao ao desempenho de trés tipos de atividades, as quais
dependiam da atencdo e da memdria de formas diferentes. Nas tarefas baseadas em
atencdo, foi observado um melhor desempenho durante a exposicdo ao ruido
moderado do trafego rodoviario, de 50 dB(A), quando comparado com o ruido mais
alto de 70 dB(A), o qual gerou pior desempenho (Schlittmeier et al., 2015).

Outras associacodes

Diversas evidéncias cientificas indicam que a poluigdo sonora é, de fato, uma grande
ameaca a saude publica, assim como alertado pela OMS. De acordo com Oiamo,
Luginaah e Baxter (2015), existem efeitos cumulativos da poluicdao atmosférica, do
ruido de trafego e do odor nos processos de incObmodos, e que isto tém efeitos
negativos sobre os fatores fisicos e mentais. Desse modo, a preocupagdao com a
qualidade de vida relacionada com salde deve ser uma prioridade da gestdo publica,
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sobretudo tendo como base as elucidagbes de pesquisas que apontam diversas
associacdes negativas com a exposicao a altos niveis de ruidos. Além das patologias
apresentadas até o momento, outros trabalhos correlacionam esse poluente com
outros problemas de saude.

Em um estudo realizado em Madrid (Recio et al., 2016), o qual observou média de
64,6 dB(A) (diurno) e 60,2 dB(A) (noturno) durante os 7 anos da pesquisa,
constatou que hda associagbes de curto prazo entre o ruido de transito e problemas
cardiacos, respiratorios, e mortalidade relacionada ao diabetes. Além disso, foi
observada a relacdo da poluicdo sonora com mortalidade por patologias especificas:
cardiopatia isquémica, infarto do miocardio, doenca cerebrovascular, pneumonia e
doenga pulmonar obstrutiva cronica (DPOC).

Em busca de outras associagdes prejudiciais entre a poluicdo sonora e a salde
humana, também foram investigadas as associacdes independentes entre o
aborrecimento causado por ruido de trafego com sintomas de disturbios respiratérios
e asma em adultos. Com dados de 17.139 observagdes de 7.049 participantes de um
estudo de coorte realizado na Suica, Eze et al. (2018), concluiram que o incomodo
causado pelo ruido pode influenciar a ocorréncia de sintomas respiratérios e
exacerbar de forma independente a asma em adultos. A maior parte dos valores da
pressao sonora consideradas nesse estudo foi de 40 a 70 dB(A).

O metabolismo pode, igualmente, sofrer alteragbes em decorréncia do excesso de
ruidos. Nesse sentido, foram avaliadas as associacdes de exposicdo ao ruido
(rodoviario, ferroviario e de aeronaves) em longo prazo, com a obesidade e seus
subfendtipos. Assim, utilizou-se uma amostra de 3.796 participantes de estudo de
coorte suico, e os dados coletados foram o indice de massa corporal (IMC), a
circunferéncia da cintura (em centimetros) e o indice de gordura corporal. Em
conclusdo, foi verificado que a exposicdao prolongada ao ruido do transporte,
sobretudo o ruido do trafego rodoviario (o qual permaneceu com média de 54 dB
durante o estudo), pode aumentar o risco de obesidade, além de tornar propicio o
aparecimento de doencas cardiometabdlicas e outras patologias (Foraster et al.,
2018).

Ainda no espectro metabdlico, Thiesse et al. (2018) estudaram a interferéncia do
ruido de trafego durante a noite no metabolismo da glicose, e se isso esta
relacionado com os disturbios do sono ocasionados pelo barulho. Utilizando uma
amostra de 21 jovens saudaveis, os pesquisadores realizaram exames laboratoriais
durante seis dias. Na primeira noite, ndo houve exposicdo a ruidos. Em seguida,
guatro noites foram de exposicdo a ruidos aleatdrios (rodoviario, ferroviario e de
aeronaves), em que se manteve uma média de 45 dB. A Ultima noite também foi
livre de ruidos. Durante o experimento, os jovens estavam divididos em dois grupos:
um cenario menos agitado e outro mais agitado. Os autores concluem que dormir
quatro noites com ruido de transporte prejudicou a tolerancia a glicose e a
sensibilidade a insulina.

Além disso, o cenario mais agitado em relacdo aos ruidos parece desempenhar um
papel importante nas alteracdes induzidas pelo ruido na regulacdo da glicose.
Contudo, esse estudo ndo foi capaz de confirmar a hipdtese de que o ruido do
transporte prejudica a regulacdo da glicose por intermédio da deterioragdo da
qualidade e quantidade do sono. Portanto, em estudos futuros, outros fatores, como
as vias relacionadas ao estresse, podem ser testados para seus efeitos como agentes
desencadeantes da intolerancia a glicose induzida por ruido (Thiesse et al., 2018).

Escopo distinto desse tipo de pesquisa metabdlica foi escolhido em outra
investigagdo. Guo et al. (2017) analisaram os efeitos da exposicdo ao ruido
ambiental na metilacdo do DNA, especificamente em genes relacionados a fungao
cerebral e se essas mudancas estdo relacionadas com a saude metabdlica. Ressalta-
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se que a metilagdo é um processo biomolecular capaz de causar alteragdes que
podem se manifestar como problemas fisioldgicos.

Esse estudo foi realizado com quatro grupos de ratos Wistar machos, os quais foram
expostos ao ruido de intensidade moderada (70-75 dB) durante a noite por trés dias,
para avaliar a exposicdo a curto prazo. Para anadlise de longo prazo, o teste foi
realizado por trés semanas. A exposicao ao ruido foi limitada a 45 dB durante o dia.
Para os grupos de controle, a exposicao foi limitada a 45 dB, tanto durante o dia
guanto a noite. A exposicao ao ruido em longo prazo durante noite foi associada a
metilacdo aberrante, ou seja, aquela com potencial de causar sérios disturbios
celulares (Guo et al., 2017). Embora tenha sido realizada com cobaias, essa pesquisa
fornece mais pistas sobre a nocividade de altos niveis de ruidos em sistemas
bioldgicos.

Outra correlagdao relevante foi estudada por Carmona et al. (2018). Essa equipe
analisou a existéncia de associagao significativa entre as internacdes hospitalares de
emergéncia por esclerose multipla e a poluicdo quimica e aclstica causada
diariamente pelo transito na cidade de Madrid. Para o poluente ruido, foi identificada
uma relacdo linear, com maior proeminéncia em niveis acima de 67 dB(A). Outros
estudos também sustentam a hipdtese de que altos niveis de ruido podem afetar as
fungdes neurocognitivas e contribuir para doencas neurodegenerativas (Tzivian et
al., 2015).

E importante destacar que esses estudos ndo provam uma causa etioldgica para as
doencas aqui retratadas. Trata-se de estudos associativos que, dado a forga de
correlagdo em diversos estudos, devem receber atencao das instituicOes
responsaveis pelas medidas de prevencdo e protegdo da saude publica. E, ndo
obstante as evidéncias apresentadas, é fundamental considerar outros fatores para
avaliar a questdo da poluicao sonora nas cidades.

Nesse aspecto, é necessario levar em consideracdo o contexto em que as pessoas
estdo inseridas e expostas ao ruido, ou seja, a paisagem sonora (Irwin, et al., 2018).
Nessa linha, Vianna, Cardoso e Rodrigues (2016) destacam que a chance de reportar
aborrecimento no trabalho ou em casa aumenta quando comparada com o cenario
de lazer. Assim, pessoas em uma festa tendem a ndo se incomodar com a musica
alta, enquanto as pessoas nos arredores tem maior chance de se aborrecerem. Além
do mais, os riscos causados pela exposicdo continuada a essa fonte de ruidos se
aplicam tanto para pessoas que nao estao no contexto do lazer (Vianna; Cardoso;
Rodrigues, 2016), quanto para os trabalhadores de boates, bares e etc. (Willians;
Beach; Gilliver, 2010; Zhao et al., 2014).

Levando em conta o contexto de exposicdo durante a permanéncia das pessoas em
suas casas, considera-se ainda que a orientacdo da janela e posicdao do cémodo
também sdo preditores significativos para a geracdo de aborrecimento e irritagdo.
Nesse sentido, é importante considerar que, mesmo se as residéncias tivessem
isolamento acustico, a posicdo das janelas ainda exerceria muita influéncia, exceto
se permanecessem isoladas (Jakovljevi¢; Paunovic; Belojevi¢, 2009). Esse cenario é
inviavel na maioria das regidoes do Brasil, principalmente pelas altas temperaturas.

Assim, os ruidos provenientes da rua e que atingem os interiores pelas portas e
janelas abertas sdo importantes na exposicao geral a poluicdo sonora, e a reducgao
dessas fontes ambientais deve ser uma prioridade para a saude publica e o
planejamento urbano (McAlexander; Gershon; Neitzel, 2015; Suriano; Souza; Silva,
2015), tendo em vista que podem causar irritabilidade e insOnia (Lacerda et al.,
2015), fatores que, como mostrado anteriormente, podem contribuir para o
surgimento ou agravamento de outros problemas de saude.
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5. Consideracoes finais

A poluicdo sonora é tema de grande relevancia quando se trata de qualidade de vida.
Negligenciar esse assunto ou minimiza-lo pode ter um alto custo para a saude
publica. Diversos estudos indicam que valores em excesso para os ruidos urbanos
podem causar um consideravel numero de disturbios fisioldgicos.

Nesse sentido, é importante atentar, mais uma vez, ao fato de que a NBR n°® 10.151
(aceita pelo Conama) admite valores de 50 dB(A), para o periodo diurno, e 45 dB(A)
durante a noite, e que a Lei Ordinaria n° 4.247/2018 define limites de 55 e 60
dB(A), porém admitindo tetos de 71,5 e 78 dB(A) para o dia e para a noite,
respectivamente. Esses valores sao igualmente distantes daqueles definidos pela
OMS (WHO, 2011) como sendo de protecdo a saude: 55 dB (dia) e 40 dB (noite).

Assim, a construcdo de leis, normas e de politicas no sentido geral ndo podem
ignorar os achados cientificos amplamente discutidos em diversos trabalhos e por
diversos pesquisadores. A ciéncia € uma ferramenta de extrema importancia para
construcdo de uma sociedade sustentavel e capaz de evitar danos a saude.

Em conclusdo, reitera-se que esse estudo ndo buscou analisar a Lei Ordinaria n®
4.247/2018 sob o aspecto do tramite legislativo ou de outras implicacbes relativas
ao direito. Tampouco, ndao se discute aqui os possiveis e supostos motivos
secundarios da maior permissibilidade de ruidos durante a noite. Porém, objetivou-
se, tdo somente, a elucidacdao do porqué, a luz da ciéncia, tal instrumento representa
significativo perigo a saude.
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