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Hoje, as implicacdbes do envelhecimento demogréfico das sociedades
desenvolvidas sdo abordadas, em sua maioria, desde o prisma Unico das aposentadorias
e das reformas que seria conveniente promover para assegurar sua perenidade. Essa
visdo é extremamente redutora. A questdo do envelhecimento afeta nossas sociedades
em todas as suas dimensdes. Nossas formas de trabalhar, de distribuir os tempos sociais
no decorrer da vida, de cobrir 0s riscos sociais, de conceber as identidades de cada idade
e as relacdes entre as geracfes sdo profundamente transformadas pelo envelhecimento
da populacdo. Esse é o ponto de vista que serd defendido neste artigo. Impbdem-se
acabar com a visdo deficitaria da questdo, que vé na reforma das aposentadorias a
principal resposta.

O prolongamento da vida, fator de envelhecimento, questiona todo um modelo
cultural de organizacdo das idades e dos tempos sociais. Ele coloca a questdo dos
respectivos papéis das diferentes geracdes em nossa sociedade, de seu lugar na
producdo das riquezas e nos sistemas de transferéncia de recursos, assim como das
novas formas de solidariedade que podem uni-las. Desde essa perspectiva, a posi¢do das
sucessivas geracdes no emprego € um fator tdo fundamental a considerar quanto sua
posicdo no sistema de prote¢do social. Ao contrario do que é normalmente afirmado,
parece mesmo que o verdadeiro desafio colocado pelo envelhecimento da populag¢édo nao
seja tanto o das aposentadorias quanto o do emprego dos assalariados que avangcam em
idade.

Considerar a verdadeira medida das transformacdes que atuam sob o efeito do
envelhecimento exige, portanto, adotar uma perspectiva teoérica que apreenda as
evolugbes interdependentes entre trés dimensdes centrais, que sdo: o mercado de
trabalho, o sistema de protecéo social e a organizacdo das temporalidades no ciclo de
vida. Pensamos que apenas essa investigacdo é capaz de trazer a inteligéncia necessaria
ao debate, tanto sobre o devir no emprego dos assalariados avancados em idade, quanto
sobre o futuro das aposentadorias. Esses dois termos da andlise sdo, aos nossos olhos,
indissociaveis. Nos ultimos anos, essa linha de interrogacao irrigou nossos trabalhos de
comparacdao internacionais. Ela resultou em uma recente obra de sintese (GUILLEMARD,
2003) comparando trés continentes — Europa, América do Norte, Japao — a fim de tentar
discernir como as sociedades desenvolvidas enfrentam hoje o envelhecimento,
principalmente da populagéo ativa.

O objetivo deste artigo € apresentar um dos principais resultados do livro. Visa
mostrar que o envelhecimento demografico ndo é uma fatalidade que dita condutas e
politicas homogéneas nos diferentes paises. Nesse sentido, poderiamos dizer que ndo ha
determinismo demogréfico. O que chama a atengéo a primeira vista, quando examinamos
comparativamente as respostas politicas dos diferentes paises estudados, é seu carater
bastante contrastado.

Se, em nome da salvaguarda do emprego, a maior parte dos paises da Europa
continental encorajou as pré-aposentadorias a ponto de as taxas de emprego dos ativos
entre 55 e 64 anos cairem quase pela metade entre 1971 e 1995, nos paises
escandinavos ou no Japdo foi bem diferente. Esses paises escolheram reforgar
continuadamente suas politicas ativas de emprego para os assalariados de mais de 45
anos, em vez de indenizar sua saida antecipada, mesmo quando a conjuntura do
emprego pouco se prestava a isso. Como considerar essas opcdes diferenciadas em
sistemas de exigéncias relativamente homogéneas de um pais a outro?

A interpretacdo aqui proposta acentua o fato de que essas escolhas coletivas opostas
envolvem diferentes definicdes de idade e suas relagbes com o emprego. Elas encarnam
e utilizam concepcdes distintas do assalariado idoso.

Optar pela indenizacdo para saida do mercado de trabalho dos assalariados idosos ou, ao
contrério, pela reclassificacdo no emprego, envolve definicdes diferentes de idade e de
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seu legitimo tratamento. No plano de uma teoria comparativa, essas escolhas, como as
trajetérias muito diferenciadas de segunda parte da carreira as quais dao lugar, devem ser
recontextualizadas nos quadros cognitivos, politicos e sociais que as produzem.

Nosso ponto de partida serd o exame comparado das dinamicas das politicas de emprego
e protecdo social, e de seu impacto sobre a segunda parte da carreira. Ele nos permitira,
por um lado, identificar modalidades, diferenciadas segundo as sociedades, de
construcao e regulacdo das rela¢des entre idade, trabalho e protecdo social. Além disso,
autorizara a perceber e analisar, nesse quadro relativista, a diversidade de respostas
nacionais as novas exigéncias demogréficas, relativamente homogéneas, que pesam
sobre o conjunto dos paises desenvolvidos. Assim, estaremos a altura, ndo somente de
descrever, mas também de interpretar essa diversidade.

IDADE E MERCADO DE TRABALHO: A CONSTATACAO

A comparacao internacional da evolucdo, em 30 anos, da participagdo no mercado
de trabalho das pessoas com mais de 45 anos evidencia que as transformagfes da
segunda parte da carreira foram de uma amplitude muito desigual conforme os paises.
Embora restem alguns paises onde quinquagenarios e sexagenarios conservaram um
futuro no trabalho, em contrapartida, nos paises da Europa continental, a atividade
profissional tornou-se uma situacao minoritaria para esses grupos de idade. Nos paises
escandinavos, no Japdo e nos Estados Unidos, a taxa de emprego dos homens de 55 a
64 anos permanece proxima de 70%. Em 30 anos, ela simplesmente desmoronou. Entre
1971 e 2001, o recuo da atividade para esse grupo de idade é de aproximadamente 10%
nos Estados Unidos e no Japao, e de 16% na Suécia (Tabela 1). A idade média de saida
do mercado de trabalho, na Suécia, é de 63 anos, e ainda um pouco mais elevada no
Japéo. A atividade permanece, entéo, a regra para essas idades.
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A EEIERRN Evolucio de 1971 & 2001 das taxas de emprego de homens entre 55 a 64 anos,

1971 [ 1975 | 1985 | 1989 | 1993 | 1995 | 1997 | 1995 | 1999 | 2000 | 201 H%mﬁ;

zag* |
elemanha! | 770 | 66,7 | 536 | 517 | 473 | 45,2 | 478 | 4765 | 450 | 452 | 454 | - 41,1
Bélgica N - | 431 [ 363 [ 329 | 345 | 322 | 324 | 354 | 3540 | 354 | 166

Dinamarca - - | B9 [ B50 [ B0 | 632 [ B0 | 585 | 593 | 619 | 631 | +14
Ezpanha G247 [ 767 | 591 | 567 | 516 | 480 | 505 | 521 | 524 552 | 578 | -300
Finlandia 716 | 645 | 487 | 442 | 361 | 349 | 378 | 353 [ 401 [ 437 [ 46,7 | -350

Franga 730 | 672 | 468 | 437 | 403 | 384 | 384 | 379 | 389 | 385 | 414 | -433
ft&lia - - | 375 | 496 | 470 | 423 | 415 | 415 | 405 | 403 | 365 | +0,38
g:i'fﬂez' 795 | 699 | 442 | 445 | 412 | 399 | 433 | 460 | 455 | 499 | 505 | -363
P ortugal §21 | 775 | 647 | 635 | 598 | 57.7 | 581 | 634 | 624 | 625 | 616 | -25.0
Feino-Unido | 823 | - | 623 | 61,8 | 553 | 56,1 | 585 | 55,3 | 594 | 598 | 615 | - 257
Suécia 525 | 80,7 | 732 | 7365 | 659 | 644 | 647 | 655 | 671 | 67,5 | 695 | 153
LIE - - - - C | 4BF | 470 | 472 | 473 | 47F | 478 | -
apdo 853 | 833 | 788 | 792 | 921 | 808 [ 809 | 795 | 795 | 784 | 775 | -9/
Canada 787 | 762 | 643 | 61,2 | 543 | 537 | 551 | 547 | 565 | 577 | 576 | - 268
Eﬁ_flzgzs 704 | 724 | 650 | 649 | 31 | 636 | 655 | 662 | 661 | 656 | 658 | -10s

* Ern pontos percentuaiz: se a & 3 taxa de emprego do primeire ano do periadao
(1971 para a maior parte doz paizes), e b a de 2001, a variacdo & de [a - b)fa.

1 Alemanha reunificada desde 1959,

21972,

Formtas: séries reconstituidas a partiv dos dades OCDE (Organization de Coopération et
de Développernent Econormiques), Estatizsticaz da forca de trabalho, exceto Itdlia e
UniZc Europé&ia; Eurostat, Pesquisa sobre a forga de trabalho; 2 ciloculos do autor

Nos paises da Europa continental, observamos, ao contrario, uma verdadeira
derrocada da atividade nessa idade. A queda da taxa de emprego, em 30 anos, é da
ordem de 40% (Tabela 1). Em 2001, claramente, menos de um homem a cada dois, entre
55 e 64 anos, estava ainda empregado nos paises da Europa continental. A Franca (41%)
e a Bélgica (35%) detém o recorde nesse dominio, com apenas mais de um terco dos
homens nessa idade ainda inseridos no mercado de trabalho. Seguem a Alemanha
(45%), a Finlandia (47%) e os Paises-Baixos (50%). Esses ultimos acabam de emergir
acima do limite de 50% para essa classe de idade. A Italia apresenta uma situacdo um
pouco diferente, pois ai a atividade nessa idade foi constantemente muito fraca durante o
periodo considerado.

Além disso, em todos esses paises, numerosos indices de fragilizacdo da carreira
sdo discerniveis a partir de 45 anos. Para os quadragenarios, isso se traduz, mais
freqientemente, em uma carreira declinante no plano das promoc¢des, da remuneracédo e
do acesso a formagdo continua. Quanto as pessoas com mais de 50 anos, elas
conhecem uma crescente vulnerabilidade ao desemprego, além de ser ele de bem longa
duragdo. Sua taxa de retorno ao emprego esta entre as mais fracas, mesmo em caso de
retomada da economia.

Nesses paises, jovens e velhos foram colocados a margem do mercado de trabalho. O
emprego teve a tendéncia a se concentrar nas idades medianas. Para os mais jovens,
enquanto se alongava a escolarizagdo, sua insercdo em empregos estaveis ocorria
tardiamente. Para os mais idosos, a transicao entre emprego e aposentadoria tornou-se
delicada e incerta, como acabamos de ver. Doravante, ela passa mais freqientemente
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por um desemprego de longa duracdo ou por uma interrupcdo precoce da atividade,
eventos que precedem em muito a entrada no sistema de aposentadoria.

As comparagfes internacionais sobre atividade e desemprego evidenciam trajetorias
contrastadas da segunda parte da carreira, segundo 0s paises. Se o0s quiguagenarios
japoneses ou suecos continuam inseridos no mercado de trabalho até uma idade
avancada, 0 mesmo ndo acontece com aqueles pertencentes aos paises da Europa
continental. Estes experimentam uma fragilizacdo no emprego desde a metade dos 40
anos e conhecem um afastamento® do mercado de trabalho a partir dos 50. Isso significa
gue, dentro de uma mesma idade cronoldgica, os assalariados séo objeto de apreciacdes
muito diferenciadas segundo os paises. Esses dados indicam que ndo se pode considerar
a depreciacédo do assalariado idoso como uma evidéncia natural. E preciso interpreta-la
como um fato cultural, cujo processo de constru¢do vamos tentar esclarecer.

CONFIGURACOES DE POLITICAS DE PROTECAO SOCIAL E EMPREGO, E
CULTURAS DE IDADE

Como tratar as contrastantes trajetorias profissionais de segunda parte da carreira
que acabamos de observar?

A hipétese subjacente a nossa andlise comparativa € que a participacdo no
mercado de trabalho na segunda parte da carreira deve ser apreendida como um
constructo social. Ela resulta da rede de interdependéncias entre edificios normativos,
politicas de protecdo social e de emprego, e sistemas de relagbes profissionais,
elementos que conferem a participacdo no mercado de trabalho sua especificidade social.
Nosso ponto de partida foi identificar configuracdes estilizadas de politicas pertinentes ao
nosso objeto. Cada configuragcdo conjuga um regime de protecdo social, especificado
pelos niveis de cobertura e de indenizacdo da inatividade que assegura aos ativos em
segunda parte da carreira, e politicas do mercado de trabalho caracterizadas por sua
capacidade ou incapacidade de assegurar empregabilidade e insercdo ou reinsercdo no
emprego durante essa sequéncia da carreira.

Em um primeiro nivel, essas configuraces institucionais de politicas afetam
diretamente os itinerarios dos assalariados no mercado de trabalho em cada pais. Com
efeito, pelos direitos e prestacbes que concedem e pelos estatutos que oferecem no
emprego ou no sistema de protecdo social, elas formam o leque de alternativas abertas
aos assalariados: vias de inser¢do no emprego, acumulo de rendimentos da atividade e
de indenizagdes ou vias de saida precoce indenizadas. Em consequéncia, elas modelam
as possiveis trajetorias e dao forma as antecipacdes de todos os atores do mercado de
trabalho sobre o futuro empregaticio dos assalariados que avancam em idade.

Em um segundo nivel, as configuragBes politicas produzem um conjunto de
orientacbes normativas significativas. E sua dimensdo cognitiva.? O Estado Social,
intervindo e arbitrando no dominio do emprego, da formacdo ou da protecdo social,
produz normas de idade. Sua atividade faz nascer um verdadeiro governo, que
designamos “uma policia das idades”, retomando o antigo sentido de governo que
revestia esse termo no Antigo Regime. Em um contexto nacional dado, as interactes
entre, de um lado, as diferentes “policias de idades” contidas nos dispositivos de protecdo
social e de emprego e, de outro lado, a maneira como os diferentes atores do mercado de
trabalho delas se apoderam e fazem uso, criam uma dindmica particular. Essa dinamica
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estabiliza progressivamente o que designamos uma “cultura da idade” especifica. Esta
representa um conjunto de valores e normas partilhadas sobre os modos de problematizar
a questdo do avanco em idade e sobre os direitos e obrigagdes ligados a idade. Ela
repousa sobre os principios de equidade e de justica entre idades e geracbes, sobre
categorizacfes da idade e regras de acao.

Assim, as opc¢des politicas relacionadas aos assalariados que avancam em idade
nao representam somente regras de acdo. Uma vez adotadas, elas retroagem sobre o
cognitivo. Constituem uma rede de motivos, justificativas e referéncias que modelam os
comportamentos de todos os atores do mercado de trabalho em cada contexto. E o
sentido dado & nogdo de “cultura da idade” que identificamos. Cada configuracdo
institucional tipica de politicas pode, assim, ser examinada sob a relacdo da cultura da
idade particular que tende a promover.

Conforme um esquema simplificador, quatro configuragdes institucionais
estilizadas de politicas podem ser identificadas a partir do cruzamento de dois eixos
polares: o das politicas de emprego e o da indenizacao do nao-trabalho. A presenca de
numerosos instrumentos de integracdo no emprego em favor dos assalariados que
avancam em idade tende a multiplicar as oportunidades de integracdo no mercado de
trabalho. Inversamente, a generosa indenizacdo do risco de nédo trabalho em fim de
carreira da forma a varias alternativas de saida antecipada para o trabalhador que avanca
em idade.

As quatro configuragfes institucionais de politicas e os tipos de trajetdrias profissionais
gue tendem a encorajar podem ser sintetizadas na tipologia a seguir (Tabela 2). S&o
mencionados, a titulo ilustrativo, os paises que se mais aproximam das configuracdes
estilizadas identificadas. Essa tipologia ndo deve ser objeto de uma leitura mecanista e
determinista, mas, ao contrério, deve ser interpretada dinamicamente.

Os limites deste texto ndo permitem entrar no detalhe da demonstracdo. A partir do
estudo profundo de quatro casos nacionais (Franca, Suécia, Japao, Reino Unido) e da
analise de politicas publicas promovidas em duas décadas, ela estabelece estreitas
correspondéncias entre, de um lado, as dindmicas de configuragBes de politicas, seus
edificios normativos e as culturas da idade que constroem e, de outro lado, as trajetorias
tendenciais no mercado de trabalho que canalizam. Contentar-nos-emos em evocar
sucintamente os processos pelos quais cada configuragdo politica constréi uma cultura da
idade bem especifica, a qual da forma a uma trajetéria profissional tendencial com o
avanco em idade.
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A-CEYN Trajetarias tendenciaiz no mercado de trabalho emn segunda parte da carreira
er funcdo das politicas de protecdo social & de emprega,

Mivel de cobertura® do risco de ndo trabatho em firm de

Foliticas de integragan no carreira pelo regime de protecdo social

EMprego
- +
Foucos instrumentas de _ 4 _ 1 _
integracdo no mercado de Fejeizdo /manutengdo Marginalizagao /
trabalto segundo a situagdo relegacan
do mercado de trabalho
- Estadios Unidos - Alernanha - Frahca -
Reinc-Unido Paises-Balkos- Fingnola
) K] 2
Mumerosos instrumentos de Manitenes int 50 /reint =
integragdo ou de reintegragdo anutengao megragan £ reintegragan
no mercado de trabalbo se_a_pmtegan social e
no rmercado de trabalho condicional de esforgos de

retorno no emprego

JapEo Suécia - Dinamarca

* par nivel de cobertura, entendernos: nivel & duracdo da indenizacdo e diversidade de
viaz de saida precoce do mercado de trabalho, Az dimensdes retidas para ez=a tipologia
ndo estdo distantes da diligéncia adotada por Duncan Sallie & Serge Paugam [in Welfare
Fegimes and the Experience of Unemployrment. Oxfard: Oxford University Press, 2000,
p. 51, que definern unermployrnent welfare regirmes articulanda trés dirmenszdes: o grau
de cobertura de prestacies do seguro desermpregao, o nivel & a duracdo da indenizacio
2 a importdncia das politicas ativas, Esta dltima dimens3o estd especificada em nossa
tipologia corno politica de integrac3o no emprego dos assalariados envelhecando.

Tipo 1: marginalizacédo / afastamento

A primeira configuracdo é bem ilustrada pelos paises da Europa continental e,

particularmente, pela Franca. Ela combina uma generosa indeniza¢do do risco de nao
trabalho para os assalariados idosos com uma quase auséncia de instrumentos de
integracdo ou reintegracdo no emprego para esses assalariados (Quadro).
No ambito dos principios adotados para legitimar a distribuicdo do emprego e dos
recursos de transferéncia entre as diferentes categorias de idade, essa configuracao
coloca, claramente, o foco na seguranca do rendimento. Ela aciona, de inicio, uma légica
de compensacao financeira pela perda do emprego para os assalariados que avangcam
em idade. O privilégio associado a essa légica constroi, pouco a pouco, uma cultura da
“saida precoce” ou, logo, a norma para o assalariado idoso ndo ser4 mais o emprego,
mas 0 acesso as transferéncias sociais.

O exemplo francés permite compreender como, no emaranhado entre producao de
dispositivos e construcdo das normas e regras que eles contém, constréi-se uma cultura
da saida precoce. A jurista Marie Mercat-Bruns mostrou como o direito francés do
licenciamento econbmico passou, no fim dos anos 1970, de um principio de protecao
contra a perda do emprego a uma concepc¢do do trabalhador idoso como vulneravel no
emprego e cuja idade logo vai se tornar um critério legal para demiti-lo (MERCAT-
BRUNS, 2001). As “medidas de idade” destinadas a proteger esses trabalhadores com
partidas antecipadas consagram o0 novo principio. Elas “cavam o fosso entre os
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assalariados beneficiarios do plano de reclassificacdo e os outros, principalmente os mais
idosos, presumidamente ndo suscetiveis de reclassificacdo” (ibid., p. 129).

Gradualmente, constréi-se uma definicdo do assalariado idoso como vulneravel no
emprego e nao reclassificavel. A partir de entéo, é justo e equitativo para essa populacéo
reforcar seu acesso as transferéncias sociais. Assim, € legitimada a saida antecipada do
mercado de trabalho para essa categoria de idades. Logo sera erigida em direito a
aposentadoria precoce. Em consequéncia, assistimos a construcdo de uma “cultura da
saida precoce”, que problematiza a questéo da idade no trabalho unicamente em termos
de acesso aos recursos de transferéncia.

Uma vez produzidas e encarnadas em diferentes dispositivos, as regras juridicas

servem de quadro de acao para todos os atores do mercado de trabalho. Elas constituem
as redes de motivos de justificacdo e referéncias para todos os que estdo envolvidos na
acdo. Consequentemente, desencadeia-se um processo de depreciacado dos assalariados
conforme a idade, o qual, pouco a pouco, vai afetar as geracdes mais jovens. Se o0s
assalariados com mais de 55 anos sdo reputados ndo reclassificaveis, entdo, seus
caculas imediatos, os jovens quinquagenarios, sdo bruscamente etiquetados como
semivelhos e fragilizados no mercado de trabalho. Esquecemos, freqlentemente, que
rebaixando a idade efetiva de saida do mercado de trabalho, elevamos simultaneamente
a idade social da geracdo cacula. Na mesma medida, esse movimento de depreciacéo
toca igualmente os quadragenarios. Algumas empresas hesitam em promové-los ou
forma-los, pois se aproximam do momento do fim da carreira.
Podemaos, assim, constatar que o desenvolvimento da cultura da saida precoce engendra
um processo em espiral de fragilizacdo de toda a segunda parte da carreira. Observemos
que os principios que legitimaram o acesso aos recursos de transferéncia para os
trabalhadores idosos acabaram jogando contra o emprego dos ativos que avancam em
idade.

DINAMICA DAS CONFIGURACOES POLiTICAS DE PROTECAO SOCIAL
E DE EMPREGO EM DUAS DECADAS

Na Franca

Década de 1990 e inicio de 2000: esfor¢os para restringir e administrar as vias de
saida antecipada do mercado de trabalho e revigoramento dos dispositivos: ARPE
(Allocation de Remplacement Pour I'Emploi - alocacdo de substituicdo no emprego),
1995; depois, objetivado: CATS (Cessation d’Activité de certains Travailleurs Salariés -
encerramento da atividade para alguns assalariados), 2000.

Reforma das aposentadorias: 2003.

Emprego: inexisténcia de politicas de emprego visando a insergao dos seniores.

Na Suécia

Forte conex@o entre politicas de indenizacéo e politicas ativas de emprego (exemplo:
aposentadoria parcial criada em 1976).

Politica de emprego preventiva, que propde ajudas na reabilitacdo e formacéo, e
favorece a passagem ao tempo parcial no fim da carreira. Os trabalhadores idosos
usufruem 0 mesmo acesso que as outras idades nesses programas.

A partir da metade de 1990, o desafio da prolongacéo da atividade esta no centro do
debate social. Foi adotada uma série de reformas que reabilita a ética no trabalho e
retoma a ativacdo da protecao social.
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- Restri¢cdes foram feitas a todos os sistemas de protecao social que contribuiram para
0 desenvolvimento das vias de saida precoce. Estas Ultimas foram consideravelmente
restringidas ou suprimidas.

- O sistema de aposentadoria foi profundamente reformado em 1999, para melhor
incitar o prolongamento da vide ativa (quanto mais tempo trabalhamos, mais elevada
a penséo recebida).

- As politicas ativas de emprego foram reforcadas e objetivadas para os assalariados
idosos, em matéria de reabilitacdo, de administracdo do tempo de trabalho e incentivo
a manutencédo das competéncias durante a vida ativa. Assim, em 2000, foi instalada
uma “garantia de atividade” dirigindo-se aos desempregados de longa duracéo.

No Reino-Unido

Uma protecao social que oferece somente o estatuto de ndo-trabalho indenizado de
fim da carreira.

Um sistema publico de aposentadoria rigido que ndo permite a liquidacdo da
aposentadoria antes de 65 anos. Somente as pensfes profissionais oferecem vias de
saida negociadas, mas somente a metade da forca de trabalho britanica esta coberta
por esse sistema.

As politicas de emprego sao limitadas; entretanto, em 2000, o programa New Deal 50
Plus objetivou explicitamente o retorno ao mercado de trabalho dos qiiinquagenarios.
Ele propde conselhos para a formacgéo, ajudas para colocacdo no emprego e
complementos de rendimentos.

Uma estratégia para um envelhecimento ativo se desenvolve, a partir de 2000,
conforme quatro eixos:

- Multiplicagdo dos esforgos de formagdo permanente para os trabalhadores idosos.

- Sistema de aposentadoria tornado mais flexivel e gradual. Disposi¢des fiscais para
encorajar a passagem ao tempo parcial.

- Introducé@o do Stakeholder Pensions, sistema complementar de aposentadoria por
capitalizacdo para os baixos rendimentos.

- Campanhas de informacao, associadas aos codigos de boa conduta, para convencer
0s empregadores a reter ou contratar os assalariados idosos. As campanhas se
baseiam na boa vontade das empresas e tiveram resultados limitados. Por essa razéao
0 governo Blair decidiu preparar um quadro legislativo mais restritivo para 2006, com a
adocdo de uma legislacdo de néo discriminacéo por idade no emprego.

A.-M.G.

Tipo 2: integracgéo / reintegracéo

A segunda configuragdo de politicas (ver Tabela 2) constr6i uma cultura da idade e uma
definicdo do assalariado idoso diametralmente oposta aguela que acabamos de constatar

no primeiro caso. Essa configuracdo evoca o regime escandinavo de protecdo social.

A generosa indenizacao do risco de ndo trabalho em segunda parte da carreira esta aqui
intimamente apoiada na mobilizacdo de uma politica ativa de emprego (quadro acima).
Logo, a manutencéo no emprego, com o avanco da idade, é encorajada e acompanhada
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de uma extensa gama de instrumentos de integracdo e reinsercdo no emprego, e pela
extensdo dos servicos sociais de emprego para os ativos idosos. E, assim, um outro
sistema de regras que prevalece, visando fazer do assalariado idoso o alvo de
intervencdes de reabilitacdo e reintegracdo no emprego a fim de respeitar seu direito ao
trabalho.

Em nome da igualdade de oportunidades, ndo € mais satisfatorio substituir o rendimento
do trabalho por rendimentos de transferéncia. Numerosos programas de reinsergdo no
emprego, de reabilitacdo e de manutencdo da empregabilidade devem fornecer a todos
os cidad@os os meios de permanecer no trabalho. Presumidos fradgeis no emprego, mas
reclassificaveis, os assalariados idosos, assim como outras populagbes vulneraveis,
devem se beneficiar de servicos de emprego objetivos e reforcados. As representacdes
da idade no trabalho, assim como os principios que guiam a ac¢do, nesse caso, estdo
voltados para um envelhecimento ativo. Esse modelo tende a construir uma cultura do
direito ao trabalho em todas as idades, em oposicéo a saida precoce.

Tipo 3: manutengdo no mercado de trabalho

A terceira configuracdo de politicas evoca o caso do Japédo. Ela se diferencia da segunda
configuracdo pelo fato de oferecer aos assalariados que estdo envelhecendo poucas
possibilidades de indenizacdo pela saida antecipada do mercado de trabalho. O dever de
atividade do assalariado idoso nao é contrabalancado por um direito a indenizacdo. Para
0 assalariado japonés, ndo ha outra saida além do envelhecimento ativo, considerado
como desejavel, tanto para o individuo como para a sociedade. Entretanto, esse dever de
atividade exigido pela sociedade é equilibrado pela obrigacdo desta de oferecer aos
assalariados idosos oportunidades de permanéncia no mercado de trabalho.
Conseqlientemente, nesse pais, diferentes dispositivos publicos para os trabalhadores
que estdo envelhecendo ofereceram, de maneira continua, uma rede de motivos e
justificativas para a permanéncia em atividade até idade avancada. No caso do Japéo, o
trabalhador idoso foi definido, em primeiro lugar, como aquele que passa de um emprego
vitalicio a um emprego flexivel. As politicas de emprego acompanharam e regularam essa
passagem ao emprego flexivel, seja diretamente, baixando o custo do trabalho dessa
categoria de idade, seja regulando os comportamentos das empresas ou ainda abrindo,
em Ultima instancia, possibilidades de emprego publico.

Tipo 4: exclusdo / manutencgéo

A quarta e Ultima configuracdo combina prestacdes limitadas em matéria de
cobertura de riscos de nao trabalho e poucos instrumentos de integragdo ao mercado de
trabalho (caso préximo ao do Reino-Unido, ver quadro acima). A maior parte da regulacéo
€ deixada ao mercado. Portanto, ndo ha alternativa, para os ativos que estdo
envelhecendo, sendo a permanéncia, a qualquer preco, no mercado de trabalho, exceto
as minimas redes de protecédo oferecidas pela previdéncia.

Se nos referirmos a tipologia de Estado Providéncia proposta por Ggsta Esping-
Andersen (1999), essa configuracdo encarna o Estado assistencial de tipo liberal ou
residual. Sabemos que este Ultimo oferece o nivel mais fragil de desmercantilizacéo e
confere mais espaco ao puro jogo do mercado. Conforme a conjuntura do mercado de
trabalho, serd observada trajetéria de exclusdo dele para os ativos que estédo
envelhecendo ou, ao contrario, em caso de pendria de mao-de-obra, trajetérias de
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manutencdo. Esses percursos resultardo diretamente do jogo de oferta e procura de
trabalho no mercado.

Os casos americano ou britanico sdo bastante representativos dessa configuracdo
de politicas publicas. Podemos ai observar, de um lado, uma protecdo social pouco
desenvolvida e amplamente submissa as condi¢cbes dos recursos; de outro lado,
dispositivos de politicas de emprego em numero limitado e que se reduzem a um welfare
to work, isto €, a uma assisténcia para uma reinsercao rapida no mercado de trabalho tal
como ele é.

A cultura da idade secretada por essa configuracdo pode ser abordada a partir do

exemplo americano da lei sobre a ndo discriminacdo por idade no emprego (ADEA - Age
Discrimination in Employement Act). Ela ilustra o carater minimalista da intervencao
publica no dominio do contrato de trabalho no seio do regime liberal de protecao social.
A intervengdo publica nos Estados Unidos consistiu em proibir toda discriminagdo
arbitraria em matéria de emprego que fosse fundada na idade. Ela se apoiou na retérica
dos direitos fundamentais, inspirou-se na tradicdo dos direitos civicos e, principalmente,
na luta contra a discriminacéo racial. O ADEA foi promulgado em 1967 e, em seguida,
progressivamente estendido por emendas sucessivas.' Dispée que toda discriminacéo no
emprego fundada na idade elevada (superior a 40 anos) é ilegal, tanto a relativa a
contratacdo como aquela ligada ao licenciamento ou a aposentadoria. Abre possibilidades
de recurso individual e de reparacgéo pelos prejuizos sofridos.

No entanto, a apreciacdo da discriminacdo ligada a idade interessa-se somente pelo
prejuizo individual sofrido pela vitima. O ADEA ndo se reporta aos mecanismos do
mercado que conduzem os empregadores a preferir os trabalhadores jovens, em geral
menos caros e mais qualificados, aos trabalhadores idosos, coletivamente depreciados.
Pior, pode dar lugar a estratégias de dissimulacdo do tratamento desigual devido a idade,
como foi o caso dos Estados Unidos.

O quadro de acéo criado pelo ADEA" ndo oferece nem a rede de motivos suficientes para
defender uma cultura do direito ao trabalho em qualquer idade, como no modelo
escandinavo, nem aquela que poderia fundar uma cultura do direito a saida precoce,
como no modelo continental, nem mesmo os principios de uma cultura do dever a
atividade associado a um direito de acompanhamento para a manutencdo no emprego,
como no caso japonés. O codigo de boa conduta para a diversidade de idades no
trabalho, desenvolvido para os empregadores pelo governo de Tony Blair, em 1999,
poderia ser avaliado da mesma maneira. A difusdo de quadros normativos fixando boas
praticas néo discriminantes tem pouco impacto sobre o comportamento efetivo das
empresas.

No plano de uma teoria comparativa, podemos colocar em evidéncia a rede de
interdependéncias segundo a qual configuracfes institucionais especificas engendram
culturas da idade diferenciadas e produzem trajetérias, na segunda parte da carreira,
contrastadas, conforme os paises.

A primeira constatacdo pode ser feita com base nos resultados. Os paises que, ante o
envelhecimento de sua populacédo, optaram pelo desenvolvimento de uma ampla gama de
instrumentos de integracdo no emprego visando os seniores, foram os que melhor
preservaram a mobilizacdo dessa populagéo no trabalho (casos 2 e 3). Em conseqiiéncia,
0s paises escandinavos e o Japdo nao estdo hoje ante o mesmo dilema que a Europa
continental. A aceleragdo do envelhecimento demografico requer, principalmente,
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planejamentos a margem: reforma das aposentadorias, revisdo das trajetérias
profissionais no emprego, assim como restaurar os esfor¢cos de ativacdo ja empreendidos,
sendo o objetivo aumentar ainda mais a propenséao a trabalhar dos assalariados seniores.

Bem outra é a situacdo da Europa continental, imersa em uma cultura da saida
precoce. Ela deverd operar uma verdadeira “revolucdo cultural” a fim de modificar
profundamente os comportamentos dos atores do mercado do trabalho. Enfrentar a
aceleracao do envelhecimento implicard, para o modelo continental, uma remobilizacao
sem precedentes dos gqlinquagenarios no emprego. Um esforco de mobilizacdo dessa
amplitude ndo se improvisa. Programa-se a médio ou longo prazo. Manter os
glinquagenarios no mercado de trabalho supde ter mantido, anteriormente, sua
empregabilidade e suas competéncias. E necessario, também, ter sabido desenvolver
condicbes de trabalho e uma organizacdo adaptada ao envelhecimento da méo-de-obra.
E necessario, enfim, conceber percursos profissionais motivadores, assegurando a
preservacdo e a transmissdo da experiéncia no contexto de uma rapida renovacdo de
geracbes no trabalho.

Em quais condi¢cbes é possivel sair do circulo vicioso que conduziu a Europa
continental a entrar numa espiral de depreciacdo dos assalariados que avangcam em idade
e produziu a inatividade no fim da carreira? Pressentimos que as reformas indispensaveis
sdo, nesse caso, extraordinariamente mais complexas a produzir do que em outros tipos
de configuracao.

Podemos sair da cultura da saida precoce e inverter a tendéncia ao recuo da
atividade em idades elevadas?

A andlise nos ensina que sdo os distintos tracos institucionais contidos nas
configuracdes de politicas caracterizando o modelo continental que engendram uma
patologia especifica. Essa configuracéo se transforma, entdo, em uma poderosa maquina
a produzir inatividade e secretar uma cultura da saida precoce.

Essa patologia especifica foi qualificada por alguns autores" como uma protecéo
social cujas caracteristicas jogam contra 0 emprego. Nesses paises, 0S generosos
direitos sociais assegurados pelos sistemas de securidade social operam principalmente
no modo passivo de indenizacdo do risco. Eles intervém sistematicamente uma vez que o
risco advém, para assegurar um rendimento de substituicdo, em vez de preveni-lo. A
existéncia de generosas subvencdes publicas para incitar a saida precoce da atividade no
caso dos trabalhadores idosos tornou sedutora, para as empresas e seus assalariados, a
reducdo da oferta de trabalho dessa categoria. Em conseqiiéncia, a contracdo do
emprego e o desemprego em massa tornaram-se o modo privilegiado de ajuste nesses
paises, assim que intervém uma desaceleracéo do crescimento.

Essas escolhas jogaram cada vez mais a protecdo social contra o emprego. A
elevacao da inatividade em fim da carreira € uma ilustracao particular dessa patologia,
propria do regime da Europa continental. Ela foi ainda acentuada quando, em nome do
desemprego e dos jovens, particularmente, reforcou-se a légica da indenizacéo passiva
sem trabalho dos assalariados idosos, multiplicando as medidas de idade. Foi pedido a
estes Ultimos para “deixarem o lugar aos jovens”, optando por mais pré-aposentadorias.
Contrariamente ao que se esperava, essas medidas tiveram, em toda Europa, efeitos
decepcionantes sobre o emprego. Pior, de acordo com o mecanismo bem conhecido do
circulo vicioso, essas politicas aumentaram o0s desajustes com 0s quais 0 regime de
protecéo social se confrontava. Em vez de corrigir o desemprego ou de limitar o aumento
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das despesas sociais que o funcionamento de uma protecédo social desencorajante do
emprego gerava, essas medidas sO fizeram aumentar os problemas. Elas acarretaram
uma espiral de inatividade indenizada em fim da carreira, sustentada por uma cultura da
saida precoce cada vez mais vigorosa.

Essa situacdo promove o risco de tornar va qualquer tentativa que se contentasse em
fechar por decreto as vias de saida precoce ou de reformar as aposentadorias sem
combater as causas profundas, principalmente aquelas que conduziram ao
desenvolvimento da cultura da saida precoce. A fonte das dificuldades na Europa
continental relaciona-se com o divorcio que se aprofundou entre protecdo social e
emprego. O remédio residiria, portanto, na pesquisa de um novo acoplamento entre
direitos sociais e reintegracao no mercado de trabalho.

Isso suporia refundar os principios basicos da protecdo social, tais como prevalecem
nesses paises. Uma “ativacdo” da protecdo social permitiria tira-la de sua funcao
estritamente reparadora e indenizadora do risco e a acomodaria mais solidamente as
politicas de trabalho e de melhoria dos recursos humanos. Enfim, é o conjunto dos
principios de gestdo das idades no trabalho que seria profundamente revisto no ambito
publico e no plano empresarial.

E seguindo esse caminho, que combate as causas primeiras da patologia, que podemos
esperar modificar duradouramente os comportamentos de todos os atores do mercado de
trabalho. Sdo as representacdes do trabalhador idoso como “ndo empregavel” e os
modelos de acdo adotados em relagdo ao avanco em idade no emprego que precisamos
mudar radicalmente, se quisermos tirar a Franca da cultura da saida precoce.

Dois paises da Europa continental ja estdo engajados com sucesso hessa via: os Paises-
Baixos e a Finlandia. Conforme observamos na Tabela 1, somente eles conseguiram, a
partir de 1997, elevar notavelmente a taxa de emprego do grupo de idade entre 55 e 64
anos e manté-la claramente acima da Franca. Lembramos que o principio de atingir, em
2010, pelo menos 50% da taxa de emprego para os assalariados entre 55 e 64 anos foi
adotado no ambito europeu em 2001, no contexto do conselho de Estocolmo. A Franca
ainda est4d muito longe desse objetivo, pois, somados homens e mulheres, a taxa
francesa de emprego para essa categoria de idade atinge 32%.

Trataremos brevemente do caso finlandés, para ilustrar as vias de reforma que poderiam
permitir & Franga reverter sua cultura de saida precoce e elevar a taxa de emprego de
seus assalariados idosos.

Finlandia: um plano nacional para o emprego dos assalariados com mais de 45
anos

A estratégia finlandesa visa reverter os principios e as prioridades anteriores da
acdo publica. Doravante, o foco esta colocado na prevencgéo da perda da capacidade de
trabalho e de competéncias com o avango da idade.

Foi implementado um plano nacional quingiienal em favor do emprego dos assalariados
com mais de 45 anos (1998-2002). Ele intervém num contexto de desemprego constante
de 9%, quase equivalente ao nivel francés. No caso finlandés, esse plano foi iniciado
antes de qualquer reforma do sistema de aposentadoria. Esta ultima sé foi envolvida no
fim do programa para o emprego, no outono de 2002. Ela capitalizou os resultados. Seu
principio foi aumentar fortemente a escolha dos individuos quanto & aposentadoria, ao
mesmo tempo em que tornou o sistema muito incitativo a prolongagéo da vida ativa. Foi
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descartada qualquer nocéo de limite fixo de idade para aposentadoria e duracdo padrao
de cotizacao.

O programa finlandés para 0 emprego comporta um conjunto integrado de mais de
40 medidas ativas, visando a manutencdo da plena capacidade produtiva em toda a
segunda parte da carreira (ver Quadro 2). Implica uma coordenacdo estreita entre trés
ministérios: trabalho, educacéao e relagbes sociais e salde. Seu objetivo, muito ambicioso,
envolve tanto a melhoria na oferta de trabalho aos assalariados que avancam em idade
quanto o reaquecimento da demanda dessa forca de trabalho pelas empresas. Trata-se
de tornar mais atrativo o prolongamento da vida ativa para todos os atores do mercado de
trabalho.

Para os assalariados, isso passa pela oferta de um final de carreira mais dindmico
e motivador e por uma sensivel melhoria do bem-estar no trabalho. Tal objetivo sup6e
repensar a mobilidade dos assalariados durante o emprego. Sabemos que passar 20
anos no mesmo cargo gera, irremediavelmente, desmotivacdo e acelerado
envelhecimento das competéncias. A urgéncia é, portanto, planejar novos percursos
horizontais e ndo mais verticais nos mercados internos do trabalho.
Para os empregadores, convém ressaltar as capacidades e os desempenhos dos
assalariados avancando na idade. Isso passa por um esforco sem precedentes de
incentivo & formacdo continua e de manter permanente empregabilidade desses
assalariados, frequientemente deixados a mercé dos planos de formacéo.

O plano nacional finlandés repousa no principio de que os assalariados seniores,
longe de serem “ndo empregaveis’, constituem um recurso essencial para a
competitividade global do pais. A palavra de ordem adotada nesse programa — “a
experiéncia € uma rigueza nacional” — testemunha isso. Portanto, a agdo publica
finlandesa vai, decididamente, na contramao da visdo que prevalece, principalmente na
Franca, segundo a qual o envelhecimento consiste num fardo para o pais e o “choque”
demogréfico impde solucdes drasticas em matéria de reducdo dos direitos sociais e dos
niveis de pensdes.

Nesse sentido, além da vigorosa acdo empreendida em matéria de emprego dos
seniores, 0 programa ataca frontalmente a cultura da saida precoce. Ele visa engajar uma
mudanca cultural radical da percepcao do envelhecimento, sem a qual €, sem duvida,
impossivel promover um “envelhecimento ativo”. Um esfor¢co pedagdgico importante foi
realizado nesse sentido pelas autoridades finlandesas. Ele visou tanto a opinido publica
em geral quanto assalariados e diretores de recursos humanos, além de pequenas,
médias e grandes empresas.

As avaliacdes finais do programa, no fim de 2002, evidenciam seu sucesso. No
plano quantitativo, o0 programa atingiu seus objetivos. Ele elevou a taxa de emprego dos
seniores em 25%. Durante o programa, a taxa de emprego das pessoas entre 55 e 59
anos passou de 51% a 63% e, daqueles entre 60 e 64 anos, de 20% a 25%. A idade
mediana de saida do mercado de trabalho foi elevada de 58,2 anos, em 1996, para 59,3
anos em 2001.

Mas é sobretudo no plano qualitativo de mudanca das atitudes e das mentalidades
que os resultados do programa s80 0Ss mais convincentes. A percep¢do do
envelhecimento no trabalho tornou-se muito mais positiva. A discriminacdo por idade
diminuiu significativamente nas empresas, pelo menos para aqueles com mais de 55
anos. O acesso a formacdo continua, para os assalariados de mais de 45 anos,
progrediu. Logo as empresas e a sociedade finlandesa se conscientizaram de que o
envelhecimento da mao-de-obra ndo desemboca, inelutavelmente, em uma catastrofe. Ao
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contrario, pode constituir um novo recurso. As empresas perceberam que os assalariados
idosos podem se tornar competentes e performaticos desde que sejam objeto de
investimentos sociais. Até constataram que poderia haver importantes retornos no
investimento, principalmente em produtividade. Também se conscientizaram de que
poderiam ter ganhos de produtividade e permanecer lideres na competicdo mundial,
mesmo nos setores reputados jovens das novas tecnologias, com um mao-de-obra entre

as mais idosas do mundo.

Doravante, direitos sociais e integragdo no mercado de trabalho ndo jogam mais
um contra o outro. Eles se reconciliaram. Esse resultado foi obtido gragas a uma politica

de emprego ativa e ambiciosa, adotando a perspectiva longa do ciclo de vida.

O plano finlandés : um programa coerente em seis partes

1) Um esforco pedagégico importante foi iniciado pelo Estado finlandés. Ele deu
origem a:

- uma vasta campanha publica de informagédo e formacao para mudar a mentalidade e
a imagem do envelhecimento;

- campanhas objetivas para os empregadores, valorizando os trunfos dos assalariados
idosos e as formas de as empresas tirarem proveito deles.

2) AcBes concernentes a saude e protecdo no trabalho: melhora das condi¢des de
trabalho, prevencdo das incapacidades. Uma abordagem integrada do
envelhecimento no trabalho é privilegiada. Visa todas as dimensdes do bem-estar no
trabalho: ambientais, psicolégicas e sociais. Fornece, cada vez mais, uma estreita
colaboracdo, no seio das empresas, entre direcdo, representantes do pessoal,
especialistas e autoridades publicas.

3) A formacéo profissional. Focando os assalariados de 45 anos ou mais, as acdes
visam diminuir as diferencas entre os niveis de formacao entre jovens e velhos. Trata-
se de um programa em longo prazo (10 a 15 anos), que se integra numa estratégia
nacional para promover “a educacao ao longo de toda a vida”.

4) A reabilitacdo dos desempregados idosos. Um acompanhamento individualizado
dos idosos que procuram emprego foi produzido no quadro da acdo especifica de
retorno ao emprego. Notar que essa acdo “curativa” em favor dos desempregados
idosos nédo trouxe todos os resultados esperados. O que prova a superioridade da
estratégia preventiva adotada, intervindo ja no meio da carreira.

5) Passagem gradual e escolhida para a aposentadoria. O foco é a promocao do
tempo parcial: o limite de idade que da o direito a uma aposentadoria parcial baixou
de 58 para 56 anos, e os direitos a penséo sdo mantidos no caso de atividade parcial.
E oferecida a possibilidade de alternar periodos de trabalho e de licenca.

6) Estudos, pesquisas e experimentacfes: 0 programa comporta uma parte muito
importante de estudos e pesquisas. Um instrumento de avaliagdo especifico, “o
barébmetro da manutencdo da capacidade de trabalho” (TYKY) foi desenvolvido. Ele
permite avaliar o impacto do programa nacional sobre os assalariados nas empresas.
Outros programas de pesquisa se relacionam as atitudes e praticas dos trabalhadores
no fim da carreira, a idade, a saude, as competéncias no trabalho, as praticas
discriminatdrias na contratacéo, o “idadismo” no trabalho, a formagéo profissional e os
novos métodos de formacgao continua.

O custo total do programa foi de 4,2 milhdes de euros, com Unico financiamento
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publico por cinco anos.

A-M.G

A FRANCA PODERIA INSPIRAR-SE DO CASO FINLANDES?

A solucdo finlandesa de um programa publico de médio prazo, coordenando um
conjunto coerente de agbes para promover o emprego dos seniores, representa uma
opcdo promissora para a Franga. E pouco provavel que as empresas francesas,
espontaneamente, encontrem virtudes nos assalariados idosos, mesmo no contexto de
tensdes no mercado de trabalho e da reforma das aposentadorias.

A Franca é um dos paises europeus onde o nivel de formacdo das pessoas entre
45 e 54 anos é o mais baixo. O CEREQ (Centro de estudos e de pesquisa sobre a
qualificacdo) avalia em 50% a parte da populacdo francesa ativa que nao dispde de
bagagem escolar e experiéncia suficiente para se inscrever em uma perspectiva de
desenvolvimento profissional significativo. Portanto, ha urgéncia. Tanto mais que a
reforma das aposentadorias instaurada em 2003 limitou-se a um jogo com 0s parametros
do célculo das pens@es e nao tratou a parte do emprego.

Nessas condicdes, pode-se perguntar se o prolongamento programado da duracdo de
cotizacao desembocard em um efetivo prolongamento da vida ativa. Nada é mais incerto,
na medida em que, no momento, nenhuma politica ativa de emprego vem modificar a
situacdo dos assalariados idosos, nem os torna mais atraentes para os empregadores.

H4, portanto, forte receio de que novas vias de saida precoce sejam arranjadas
dentro de um certo consenso entre empregadores e assalariados, pouco entusiasmados
com a idéia de um prolongamento da vida ativa. Nao se exclui que as vias da doenca
longa e da invalidez sejam utilizadas nesse sentido nos préximos anos, engquanto se
fecham as outras vias de saida antecipada, tais como a pré-aposentadoria progressiva ou
a ARPE (alocacao de substituicdo para o emprego). Se for esse o caso, a reforma das
aposentadorias corre o0 risco de desembocar em ganhos ilusérios em matéria de
despesas sociais. O que sera economizado nas aposentadorias podera ser gasto em
seguro-desemprego, invalidez ou doenca longa. Tanto mais que, a0 mesmo tempo, 0s
sistemas de aposentadorias estdo privados de importantes margens de financiamento, o
que limita o restabelecimento das taxas de atividade dos qlinquagenarios, principal
reserva de méo-de-obra disponivel na Europa nos proximos anos, jA que as jovens
geracdes que estdo entrando no mercado de trabalho serdo menos numerosas e as taxas
de atividade feminina, na Franca, ja sdo elevadas.

Um vigoroso programa de emprego € 0 Unico capaz de prevenir a erosdo da
empregabilidade e da capacidade de trabalho com a idade. Ele representa o principal
argumento que poderia incitar as empresas a querer reter os assalariados idosos no
trabalho. Sem o apoio de uma politica ativa de emprego, € provavel que muitas empresas
continuem a empurrar seus qlinquagenarios para a saida. Se esse € o caso, a reforma de
aposentadorias corre o risco de se fazer a um custo individual consideravel para os baby
boomers. Sem poder permanecer no mercado de trabalho, eles deverdo esperar, em
condicdes precérias, uma entrada mais tardia no sistema de aposentadoria, e receberéo
pensdes menos vantajosas e ainda amputadas por descontos.
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Essas constatacfes e antecipacOes pleiteiam fortemente a adocdo de uma
solucéo finlandesa na Franca.
Entretanto, ndo se deve esconder que a construcdo de um novo consenso sobre a
questdo do envelhecimento sera mais dificil de se realizar na Franca por, pelo menos,
duas razdes essenciais. Por um lado, o estilo das relacdes profissionais finlandesas difere
da Franca por seu nivel de estabelecer acordos e de negociar. Por outro lado, na Franca,
a grande fragmentacdo da decisdo em matéria social arrisca prejudicar a indispenséavel
coordenacdo entre os diferentes ministérios envolvidos, a qual representou uma das
chaves do sucesso finlandés.

O exemplo finlandés mostra que é possivel sair do circulo vicioso da saida

antecipada do mercado de trabalho e remobilizar os seniores no emprego. As mudancas
produzidas ndo correspondem a uma diminuicdo dos direitos sociais. Elas encarnam uma
reconfiguracdo do regime continental de protecdo social. Os principios de base que
governam a protecdo social do pais foram radicalmente modificados.
A protecado social, essencialmente reparadora e indenizadora, foi reequilibrada por uma
extensa oferta de servicos de emprego visando a requalificacdo da mao-de-obra e a
manutencdo de sua capacidade e empregabilidade ao longo da segunda parte da
carreira. A Finlandia se relne, por essa via de ajuste, ao modelo escandinavo, que, ha
muito tempo, associou o0s dois tipos de medidas. Procedeu a uma ativacdo de sua
protecdo social, para a qual um dos maiores desafios é, de agora em diante, manter o
desenvolvimento do capital humano e das mobilidades profissionais.

A manutencédo da capacidade profissional das pessoas deve ocupar, doravante,
um lugar central nos dispositivos de securidade. Podemos avaliar, pela importancia
desses novos imperativos, que, quaisquer que sejam os méritos da reforma das
aposentadorias promovida na Franga, ela ndo esta sem dulvida a altura dos desafios.

A remobilizacdo dos seniores no emprego exige, para tirar o modelo continental de
sua patologia, uma politica de emprego constante e voluntarista, acompanhada de um
consideravel esforco de negociacdo e coordenacdo com todos os atores do mercado de
trabalho. Ela também requer a adocdo da perspectiva longa do ciclo de vida, de acordo
com a qual sdo desenvolvidas acbes preventivas visando a manutencdo da
empregabilidade e da capacidade de trabalho ao longo de toda a vida profissional. Nao é
duvidoso que as novas politicas sociais do ciclo de vida desempenhardo um papel central
na modernizacdo do modelo social europeu. Atualmente, a no¢do de protecdo social ndo
pode mais ser dissociada das questdes do emprego. Implica acdes preventivas sobre o
ciclo de vida. Essas orientacdes sdo cruciais para que a Europa continental faca do
envelhecimento das popula¢gdes uma oportunidade, uma vantagem competitiva, € ndo um
naufragio individual e coletivo.

UM NAO OCORRIDO CONFLITO DE GERAGCOES

Nos dois ou trés ultimos anos, os artigos de jornal e os coléquios de especialistas se
multiplicaram para lembrar a iminéncia da famosa reviravolta demografica. As
aposentadorias macicas do baby boomers, que se tornaram papy boomers, vao ativar
uma nova onda de contratacdes. Os primeiros representantes da nova geracao,
empregados no momento em que vigoram as 35 horas, surpreenderam um pouco por
suas expectativas, seus comportamentos e por sua relagdo com a empresa.

Nesse intervalo de tempo, a lei Fillon empurrou a idade da aposentadoria e suprimiu o
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essencial das medidas de partidas antecipadas.

Os dirigentes de empresas se preparam, ndo sem interrogacdes ou inquietudes, e
visivelmente sem entusiasmo, para uma situacdo demogréfica inédita desde o inicio
dos anos 1980. Depois de 20 anos de politicas de emprego retardando a entrada dos
jovens no mundo do trabalho e acelerando a partida dos antigos, gera¢gdes que néo se
encontravam mais na empresa vao, hovamente, se cruzar.

Diversas questfes se colocam: como manter no trabalho e remotivar os antigos que
se preparavam para partir? Como atrair os jovens e fazer com que ocupem,
completamente, seu lugar na empresa (sem mudar demais os habitos)? Como
favorecer as relacdes e a cooperacdo entre essas populagbes que, pensamos,
possuem diferentes expectativas que podem levar a desacordos, tensdes e rupturas?

Tal como as coisas sao geralmente apresentadas, a reviravolta demogréafica € um
“risco intergeracional”. As relacdes entre jovens e idosos parecem inelutavelmente
submetidas as divergéncias, as incompreensdes reciprocas, aos conflitos. As
cooperacdes intergeracionais no trabalho bem poderiam aparecer, de agora em
diante, como dependendo de verdadeira proeza administrativa.

Observar as situacdes de trabalho

Durante os Udltimos anos, as pesquisas realizadas em diferentes empresas,
principalmente nos setores que mais contrataram, mostram uma realidade bem menos
alarmante, em todo caso, diferente.

Na construcdo automotiva, 0s responsaveis pelas equipes explicam as dificuldades
que podem vivenciar ante jovens “um pouco reativos”, sublinhando que sua
hipersociabilidade (“eles véo conversar de tudo com todo mundo”) promoveu uma vida
social nas linhas de montagem.

Em um banco, observamos a forte coesdo entre os antigos, entusiasmados com a
chegada de um “substituto” a quem transmitir seus conhecimentos, e 0s jovens,
satisfeitos com a disponibilidade dos antigos para ajuda-los a “colocar o pé na
estrada”.

Em uma grande empresa publica, assistimos aos debates entre jovens e antigos a
propésito dos métodos de trabalho, de critérios pertinentes de definicdo das “boas
relacbes” no trabalho ou regras de funcionamento em equipe. Esses debates
poderiam suscitar constrangimentos ou recriminagdes, sem, hecessariamente,
conduzir a relagbes degradadas ou a conflitos... Poderiamos, assim, multiplicar os
exemplos a vontade.

Entretanto, as tensdes e os conflitos ndo estdo ausentes nas empresas
observadas. Eles se manifestam das formas mais diversas e com intensidade variavel:
reivindicacdes de exclusiva vinculagdo a um grupo de idade, cooperacdes
probleméticas, até mesmo conflituosas, rumores sobre “os jovens” ou sobre “o0s
velhos”, ameacas, fendmenos de bode expiatoério, agressfes verbais, por vezes até
mesmo fisicas em certos casos extremos...

Em muitas situacdes observadas, ndo encontramos conflito de gerag0es, isto &,
conflito no qual se opdem, de forma mais ou menos frontal, referéncias, valores ou
expectativas dos jovens, de um lado, e dos mais velhos, de outro. Em nenhuma das
situacbes os jovens pedem uma mudanga radical do sistema ou do modo de
funcionamento. Isso ndo impede a critica das regras e dos sistemas, sobretudo
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guando sao impostos sem explicagdo. Mas estamos bem longe do conflito de
geracdes do pds-1968, da reivindicacdo de uma sociedade alternativa, da
contracultura ou da “alergia ao trabalho” (ROUSSELET, 1974). A juventude dos anos
2000, saida da sociedade da precariedade, aprendeu que as chaves do sucesso
estavam na autonomia e na adaptabilidade. Antes de qualquer coisa, ela aspira entrar
no sistema de producdo e de consumo, encontrar um minimo de estabilidade e
algumas garantias de um futuro, mesmo que sejam precarias e incertas.

Do outro lado, os idosos sairam, had muito tempo, dos dogmas de seus avos (salvo
algumas excecdes). Eles observam com menos desconfianca, sendo com interesse,
as inovag0des culturais que essa juventude pode trazer. Olham com uma mistura de
fatalismo e de curiosidade como as novas geragfes se viram na precariedade e nas
incertezas do futuro.

A fragilizacdo de um sistema de regulacéo social

Se os olhares cruzados entre jovens e idosos estdo longe de traduzir percepcgdes
bélicas, em contrapartida, constatamos que os fatores de contexto tém um papel
preponderante nas situagfes conflituosas observadas. Por exemplo:

- Focalizando no objetivo de atracdo, de integracdo e de fidelidade dos jovens,
algumas empresas fizeram, as vezes, propostas de altas somas, contrastando com o
desinvestimento precoce dos seniores." Sobrevalorizando alguns, multiplicaram as
mensagens negativas aos outros.

- Em outras empresas, a importante renova¢do das equipes nao foi nem antecipada
nem acompanhada, deixando os seniores e 0s recém-chegados se entenderem sobre
as novas regras.

- E outros lugares, ao contrario, a chegada dos jovens foi ocasido de criar novas
organizac¢@es ou introduzir novas tecnologias. Mas essas mudancas foram conduzidas
somente com os jovens, deixando de lado os antigos, em nome de suas supostas
dificuldades de adaptacao as transformacoes.

-Incompreensdo reciproca, mal-entendidos crénicos, aparentes aberracbes de
comportamentos, rivalidades e sentimentos reciprocos de ameaca... essas situacdes
conflituosas sempre correspondem a um acumulo de fatores — ruptura demogréfica
levando a duas classes de idade distintas e distanciadas; mudang¢as organizacionais;
segmentacgdo de politicas de gestdo de recursos humanos; administrador inexistente
ou sobrecarregado ...

As relacgdes intergeracionais, enfim, aparecem menos como o lugar da génese
das tensdes e das rupturas do que como lugar de sua expressdo. Refletem a
fragilizacdo do sistema de regulacdo social das empresas, conseqiéncia de um
acumulo de mudancas.

A tese do conflito de geracdes, no contexto dos anos 2000, nos parece imprépria.
Entretanto, ndo é insignificante. Tende a remeter 0s jovens e 0s antigos as suas
respectivas caracteristicas e a suas relagbes “estruturalmente problematicas”,
questdes que derivam, na verdade, das escolhas e das decisbes em matéria de
administracdo, de organizagéo e de gestao.

Nos proximos anos, os fluxos de entrada e de saida vao se acelerar e se amplificar. A
renovacao dos efetivos serd incomparavelmente maior do que conhecemos nesses
ultimos anos. Esperemos que os dirigentes de empresas nédo figuem contemplando e
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deplorando um conflito de geracdes nao ocorrido, mas encontrem a medida dos
verdadeiros desafios e do papel que é o seu.

Nicolas Flamant, Entreprise & personnel

NOTAS

! Professora de sociologia, Faculdade de Ciéncias Sociais, Universidade de Paris V — Sorbonne e
Instituto Universitario da Francga.

Z Originalmente publicado em francés no periédico Futuribles, Paris, jul.-ago. 2004, n. 299, pp. 45-
67 (e-mail: revue@futuribles.com - site web : http://www.futuribles.com 47, rue de Babylone -
75007 Paris — France. Tel.: +33 (0)1 53 63 37 70 — Fax : +33 (0)1 42 22 65 54). Agradecemos ao
editor Hugues de Jouvenel pela liberacé@o dos direitos de divulgag&o para a INTERFACEHS.

® Falamos, preferencialmente, de afastar, em vez de excluir, no caso da Europa continental. Por
exclusdo, entendemos que ha retirada do mercado de trabalho acompanhada de recursos de
transferéncia proporcionando um rendimento de substituicao.

* Ver, sobre esse ponto, Revue francaise de science politique (2000).

®> Em 1967, cobria os assalariados de 40 a 65 anos; em 1978, o limite de idade foi aumentado para
70 anos, e, em 1986, todo limite de idade superior foi afastado, o que significa que o empregador
ndo podia mais aposentar por motivo de idade.

® O mesmo acontece com outras legislacdes antidiscriminacdo. Com efeito, desde de outubro de
2000, uma diretiva européia legisla sobre o tratamento igual no emprego e inclui a idade.

’ Sobre esse ponto, ver em particular os seguintes trabalhos: ESPING-ANDERSEN (1996, pp. 66-
87) e SCHARPF (2001, pp. 270-286).

® As recentes publicacdes da ANACT (Agence nationale pour I'amélioration des conditions de
travail) lembram que, a partir de 45 anos, os investimentos em matéria de formag&o, promogao ou
remuneracdo caem brutalmente. Cf. GILLE5 e LOISIL (2002, p. 22).
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